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REHABILITACION DE COLADERAS PLUVIALES 2

DESCRIECION

La rehabilitacién de coladeras pluviales es el proceso de mantenimientoy reparacién de los sistemas de drenaje que captan el agua de lluvia en calles
y avenidas. Este trabajo es esencial para evitar inundaciones y mejorar |z eficiencia del drenaje urbano.

CLAVE DEIDENTIF \ DAYS-07/2025
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Reglamento Organico del Organismo Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento. No.
7, Capitulo B, Articulo 23 fraccion 1. XXV

NO APLICA

Cuando el ciudadano acude al Organismo a solicitar rehabilitaciones de coladeras pluviales y/o
reportar el mal estado de las existentes,

Supervisado por el jefe de Departamento de Drenaje, Alcantarillado y Saneamiento, desde el inicio
hasta su término. Con el abjetivo de dar mantenimiento a los sisternas

PERSONAS FISICAS

. Ubicacién NO Manual de Procedimientos del
. Nombre Organismo Descentralizado de Agua
. Teléfono (del usuario) Potable, Alcantarillado y Saneamiento de

Nota: Se solicitan estos requisitos para realizar Chimalhuacan, Estado de México.

el procedimiento.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

INSTITUCIONES PUBLICAS

. Ubicacion NO Manual de Procedimientos del
. Nombre Organismo Descentralizado de Agua
- Teléfono (de la institucion) Potable, Alcantarillado y Saneamiento de

Nota: Se solicitan estos requisitos para Chimalhuacén, Estado de México.

realizar el procedimiento.

Bl Acudir al médulo de atencién ciudadana o por Oficialia de Partes a presentar una queja/reporte sobre el mal
estadeo de una coladera pluvial.
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TITULAR DE 1A Ing. Adridn Jesus Soto Diaz

BOMICILIC

CALLE Av. Pefién, esquina con Av. Bordo de Xochiaca NOINT. Y EXT:

COLONIA Xochiaca et s i=Ha Bl Chimalhuacan

Bl Lunes a Viernes de 9:00 a 16:00 horas y Sabados de 09:00 a 14.00 horas.

o 56330

LADA TEL 0sS EX] CORREC ELE

0155

5592580644 direcciongeneral@odapaschimalhuacan2022.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINAS MUNICIPALES EJIDOS DE SANTA MARIA (POLICLINICA)

GUILLERMO HUERTA SUSANO

OFICINAS MUNICIPALES EJIDOS DE SANTA MARIA (POLICLINICA)

CORTE SAN ISIDRO CHIMALHUACAN
Lunes a Viernes: 9:00 a 16:00 horas
Sdbados de 9:00 a 14:00 horas
NO
INFORMACION ADICIONAL

£Qué documentacidn necesito para poder solicitar el servicio?

RESPUESTA: Oficio de peticién con Nombre, nimero telefonico y Ia ubicacion de la coladera pluvial a rehabilitar

iCudles son los horarios de atencién?

RESPUESTA: Lunes a viernes de 09:00 a 16:00 horas ¥ los sabados de 09:00 a 14:00 horas.

&£Cuantos dias tardan en brindar el servicio?

RESPUESTA: 25 dias habiles.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
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