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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAN

Limpieza y desazolve de bocas de tormenta RVICID:

DESCRIPCION

Limpiar las bocas de tormenta es fundamental para evitar inundaciones y garantizar el correcto drenaje del agua de lluvia, Cuando estas estructuras

estan obstruldas por basura, hojas o sedimentos, el agua no puede fluir adecuadamente, lo que puede provocar acumulacionas peligrosas en calles
y viviendas

CLAVE DE IDENTIFICACION LBT/ODAPAS

+* L L]

, Reglamento Crgénico del Organismo Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillade y Saneamiento, No.
FUNDAMENTO JURIDICO 7, Capitulo 8, Articulo 23 fracceién I. YOOV

NC APLICA

PLINTA A PUNTA

LIMK
DAD

EN S QUE EL TRAMITE DEBE

REALIZARSE Cuando el ciudadane acude al Organismo a solicitar la limpieza de bocas de tormenta,

=
| Supervisado por el jefe de Departamente de Drenaje, Alcantarillado y Saneamiento, desde el inicio
hasta su término. Con el objetivo de brindar el servicio de mantenimiento a la red de drenaje.

REQUISITGS

PERSONAS Fls|icas

. Croquis de Ubicacién
- Nombre
. Teléfono (del usuario)

NO NO Manual de  Procedimientos  del
Organismo Descentralizado de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de
Nota: Se solicitan estos requisitos para realizar Chimalhuacdn, Estado de México,

el procedimiento.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

INSTITUCIONES PUBLICAS
. Croquis de Ubicacién

NO NO Manual de  Procedimientos  del
. Nombre Organismo Descentralizado de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento de
Nota: Se solicitan estos requisitos para Chimalhuacédn, Estado de México.

realizar el procedimiento,

. Teléfone (de la institucidn)

Slsizl Acudir al mddulo de atencidn ciudadana o por Oficialia de Partes a presentar una sollcitud de la limpigza de las
bocas de tormenta.
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NO APLICA

Negativa ficta
Si no se emite resolucién dentro del plazo legal, se entendera que la solicitud fue negada,

Organismo Descentralizado de Agua Potable, Alcantarlllado y Saneamiento Departamenta de Drenale, Alcantarillado y Saneamiente.

[

-
32 Ing. Adrldn Jesus Sota Diaz

Av, Pefion, esquina con Ay, Bordo de Xochiaca

O Xochiaca Chimalhuacan
56330 O Bl Lunes a Vlernes de 9:00 3 16:00 horas y Sdbados de 09:00 a 14:00 horas.
o155 5592580644 direcciongeneral@odapaschimalhuacan2022.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
ISIRCINERE OF ICINAS MUNICIPALES EJIDOS DE SANTA MARIA (POLICLINICA)
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA. | RERAER e R giN S LIV EPY e

POMIGILIG
CALLE OFICINAS MUNICIPALES EJIDOS DE SANTA MARIA {(POLICLINICA] NOLINT. Y EXTL
COLONIA CORTE SAN ISIDRO

UUIHel=O S CHIMALHUACAN

Bl e Lunes a Viernes: 9:.00 a 16.00 horas
Sébados de 9:.00 3 14:00 horas

EXT. ELECTRONICO:

S)IBESCARGABLES IS

INFORMACION ADICIONAL

—
IPREGUNTA ERECUENTE £Qué documentacién neceslto para poder solicitar el servicio?

Oficio de peticién con Normbre, ndmero telefénico y la ubicacién de la coladera pluvial
iJ’-‘-!’-’.E;{Eit.lirJ:I'.ﬂ‘« FRECUENTE ¢Cudles son los horarios de atenclon?

Lunes a viernes de 02:00 a 16,00 horas y los sdbados de 09:00 a 14:00 horas.
[PREGUNTA FRECUENTE ¢Cudntos dias tardan en brindar el servicio?

RESPUESTA: |20 dias habiles

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

FECHA DE ACTUALIZACION:

19 DE FEBRERO DEL 2026

ING. NAYELI IRAIS CALVA NARVAEZ

25 027

L CION,
DIRECCION DE OPERA l
CONSTRUCCION Y MANTENIMIENTO




