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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE :TF?A'-'\N‘IITE:

l DESAZOLVE DE DRENAJE CON UNIDADES DE PRESION-SUCCION, SERVICIO; X

DESCRIPCION

Servicle de limpieza de Ia red de drenaje principal, Su funcién principal es succionar ¥ eliminar residuos acumulados en tuberias mediante un
sisterna de presién y vaclo

| CLAVE DE IDENTIFICACION DUPS/ODAPAS

. 2

Reglamento Orgdnico del Organisme Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento. No.
7, Capitulo 8, Articulo 23 fraccién 1. XXV

FUNDAMENTO JURIC

BOCUMENTO A

NO APLICA

| MOBALIDAD

| CA

O E EL TRAMITE
| REALIZARS

PIRCIE Cuande el cludadano acude al Organismo a realizar la solicitud de limpieza y desazolve delared

principal, con unidades de presidn-succién,

Supervisado por el jefe de Departamento de Drena)e, Alcantarillade y Saneamiento, desde el inicio

hasta su término. Con gl Objeto de brindar el servicio de limpieza y mantenimiento a la red da
drenaje.

AR
MTIE

PERSONAS FiSICAS

I . Croquis de Ubicacian NO Manual de  Procedimientos  del
I . Nombre Organismo Descentralizado de Agua
I *  Teléfono [del usuarlo) Potable, Alcantarillade y Saneamiento de
| . gg%a de factura de pago de Agua Chimalhuacan, Estado de México.

Nota: Se solicitan estos requisitos para realizar

el procedimiento.
| .
|| PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
i
/INSTITUCIONES PUBLICAS

*  Croquis de Ubicacitn NO Manual de  Procedimientos  del
f % hombe Y Crganismeo Descentralizado de Agua
; «  Teléfono (de la institucién) Potable, Alcantarillado y Saneamiento de
I . Copia de factura de pago de Agua Chimalhuacdn, Estado de México,
2025
| Nota: Se soficitan estos requisitos para
realizar el procedimianto.

para la asignacion de su folio.

elil=NplSE TRl Acudir al médulo de atencidn ciudadana o por Oficialia de Partes a presentar una quejafreporte de niveles altos
de agua residual en red principal de drenaje, la misma deberd presentarse a través de un escrito de peticidn

12 dias habiles
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SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIS {of Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA
CUMPLIR.CON

75 DE RESOLUCION DEL T T

= LA AFIRMATIVA©

NO APLICA

PENDENCIA U ORGA

Organismo Descentralizado d& Agua Potable, Alcantarillado y Sarfeamiento Departamenito de Drenaje, Alcantarillado y Sanéamiento.

TITULAR RE LA DEPENDENCIA Ing. Adrian Jesus Soto Diaz
DOMICILIO

CALLE Av, Pendn, esquina con Av. Bordo de Xochiaca MNOLINT, Y EXT.:

COLONIA Xochiaca hliisflellsl{e B Chimalhuacan

cp 56330 (s (@]er:4=) (o B S o | I Bl Lunes a Viernes de 9:00 2 16:00 horas y Sabados de 09:00 a 14:00 horas.
X ATENCION

LADA

C@RREO ELEC

0155

5592580644

direcciongeneral@odapaschimalhuacan2022.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

RIHEII OFICINAS MUNICIPALES EJIDOS DE SANTA MARIA (POLICLINICA)
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFtciNA - ISR/ ST

BeMICILIO
CALLE OFICINAS MUNICIPALES EJIDOS DE SANTA MARIA [POLICLINICA) NO.INT. Y EXL
ICOLONIA CORTE SAN ISIDRO iR leteio Rl CHIMALHUACAN

-0 [F1e]e)-4elfo VAR 5T/ BTl Lunes & Viernes: 9:00 a 16:00 horas
B ATENCION Sabadoes de 2:00 3 14:00 horas

LADA TELEFGONGS EXTL CORREQ ELECTRONICO:

[EORMATO(S) DESCARGABLES e}

INFORMACION ADICIONAL

{PREGUNTA FREGUENTE | ¢Qué documentacidn necesito para poder solicitar el servicio?

Oficio de peticidn con Nombre, ndmero telefonico y 1a ubicacién de la red de drenaje que requiere el desazolve.
PREGUNIAERECUENTE ¢Cudles son los horarios de atencion?

RESPUESTA: Lunes a viernes de 09:00 a 16:00 horas y los sdbados de 02.:00 a 14:00 horas.

EF_’.QEG'LJ_NTA FRECUENTE ¢Cudntos dias tardan en brindar el servicio?

RESPUESTA; 12 dias habiles.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

FECHA DE ACTUALIZACION:

19 DE FEBRERQ DEL 2026

ING. NAYE 15 CALVA NARVAEZ
d 2025-2027
DIRECCION DE OPERACION, [

COMSTRUCCION Y MANTENIMIENTO i




