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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE I TRAMITE:

|
DESAZOLVE DE COLADERAS PLUVIALES SERVICIO;

i DESCRIPCION

Servicio de Limpieza de coladeras que se encuentran fijas en las banquetas.

;.LA\.'E DE IDENTIFICACION DCP/ODAPAS

NS i Reglamento Orgénico del Organismo Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillade y Saneamiento. No.
ENTO JURIDICO 7, Capitulo 8, Articulo 23 fraccidn |, XXV

MIGENCI

DFJ(‘U"JEI\IDFl OBTENER [Dlele{d] ]'C A OBTENER
DCUMENTO AOBTENER:

HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA
FPRESENGIAL ; 2
{ANEXAR LINK]
ABALBAD

X

CASOS EN LOS OQUE EL TRAMITE DEBE it haleletaReterre el ol Qrganismo a presentar una queja/reporte por el mal estado de la
REALI:_ﬂ!'-'JbE coladera pluvial,

fll Supervisado por el jefe de Departamento de Drenaje, Alcantarillado y Saneamiento, desde el inicio

I
i E?PE(“FIFAQ SiESTE TRAMITE © SERVIG :0
oy : : hasta su términe. Con el objeto de brindar mantenimiento al sistema de descarga de agua pluvial.

REQUISITGS

PERSONAS FisSICAS

: groqt.éis daiblzecion NO NO Manual de Procedimientos del
* RaLare i Organismo Descentralizado de Agua
* Teléfono (del usuario) . Potable, Alcantarilladoy Saneamiento de

Nota: Se solicitan estos requisitos para realizar Chimalhuacén, Estado de México.

el procedimiento,

| PERSONAS JURIDICO COLEGTIVAS

CINSTITUCIONES PUBLICAS
. Croquis de Ubicacidn . Croquis de Ubicacion

. Nombre . Nombre
* Teléfono (de la institucidn) NO NO . Teléfono (de la institucian)

Nota: Se solicitan estos requisitos para Nota: Se solicitan estos requisitos para
realizar el procedimiento. realizar el procedimiento.
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FLAZO CONELQUECU A ELSUIRETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, ¥ EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA
CUMPLIR CON LA PREVENCION

30 DlAS

LUCION DEL

EL USUARIC DEBERA TENER UN FOLIO ASIGNADC POR OFICIALIA DE PARTES

Organismo Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento
TITULAR DE LABDERPENDENCIA

Departamento de Drenaje, Alcantarillado ¥ Sanearmtento.

Ing. Adrian Jesus Soto Diaz

ROMICILID
GALLE

Av. Pefidn, esquina con Av. Bordo de Xochiaca
COLONMIA Xochiaca LI lefl=lle®ll Chimalhuacan

cp 56330 o)A [OREY AR ol SISl | unes 2 Viernes de 900 a 16:00 horas y Sabados de 09:00 a 1400 horas,
Ty ATENGION

LADA TELEEONGS EXT
0158 5592580644

NO, INT, ¥ EXT:

CORRE® ELECTRONICS;

direcciongeneral@odapaschimalhuacan2022.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
SIRELVER OFICINAS MUNICIPALES EJIDOS DE SANTA MARIA (POLICLINICA)
NOMBRE BELTITULAR DE LAGRICINA | RGNV EIVE VT

2EMICILIO
OFICINAS MUNICIPALES EJIDOS DE SANTA MARIA {POLICLINICA)
COLANIA CORTE SAN ISIDRO :

CEALLE

it fyilsticltoll CHIMALHUACAN

Lunes a Viernes: 92.00a 16:0 horas
Sébados de 9:00 2 1400 haras

CORRE® ELECTRON|ICE:

INFORMACION ADICIONAL

LQué documentacidn necesito para poder solicitar el servicio?

RESPUESTA: Nombre, numero telefénico y la ubicacidn de la coladera pluvial

|PREGUNTA FRECUENTE ¢Cudles son los horarios de atencién?

RESPUESTA:

Lunes a viernes de 09:00 3 1600 horas y los sdbados de 02:00 a 14:00 horas.

PREGUNTA FRECUENTE tCuantos dias tardan en brindar el servicio?

RESPUESTA: 25 dias habiles

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

FECHA DE ACTUALIZACION:

£

ING. NAYE ALVA NARVAEZ

7

19 DE FEBRERO DEL 2026
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