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MEXICO |

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION ______

| CODIGO DE LA GEDULA

EL GOZO
|LOS PROPIETARIOS O POSEEDORES DE INVUEBLES NO DOMESTICOS SOLICITAN LA CONTRATACION DE AGUA PARA
| |DEL SERVICIO.

ARTICULO 129 FRAC. XIl DEL CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS
| FUNDAMENTO BRSa ARTICULO 71 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

VIGENCIA
DEL

FACTURA DE PAGO DE CONTRATO DE AGUA NO DOMESTICO [oleYoi0)Y =Nkl PERMANENTE

OA
OBTENER:

&SE REALIZA EN i S | NO | DIRECCION WEB | N/A
LINEA?:,

« CUANDO SE CUENTA CON SER SERVICIO, PERO NO TIENE LOS CONTRATOS
(SERVICIO CLANDESTINOS)

o CUANDO EL USUARIO REQUIERA EL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ESTE
CUMPLE CON LOS REQUISITOS.

ik . SOLICITADOS LOS SERVICIOS ES NECESARIO VERIFICAR QUE SE PUEDE REALIZAR
ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O LA CONEXION A LA RED PARA DETERMINAR QUE SE ESTA EN LA POSIBILIDAD DE
S\ (o} SNV (oW N 'R T2 Jeleile]\ Ko PODER BRINDAR EL SERVICIO Y DE ESTA MANERA ESTABLECER EL DIAMETRO DE LA
VERIF!CACIﬁN R o= eR ol JWNIS VN8 TOMA NECESARIO PARA EL PREDIO EN ATENCION AL GIRO COMERCIAL QUE EN EL
SE INSTALE

CASOS EN LOS QUE‘EL TRAMITE DEBE

COPIAS | FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
o et S s ORIGINAL . ANOTAR - | (ST RS e o
% TREN ANOTAR LA CON " |

R REQUISTOS: 1 _ {PALABRA S| NUMERO LA |

SEAR : -~ ONO CANTIDAD |

{

.DE.COPIAS |

PERSONAS FisicAs

1) ACREDITAR PROPIEDAD CON CONTRATO S| 3 JUEGOS
PRIVADO DE COMPRA VENTE, TRASLADO DE COPIAS
DE DOMINIO Y/O ESCRITURA PUBLICA PARA
| 2) ULTIMO PAGO PREDIAL (PARA CADA
| 3) IDENTIFICACION OFICIAL COTEJO) | REQUISITO
| 4 PAGO DE CONSUMO DE AGUA AL ARTICULO 129 FRAC. XII DEL CODIGO
: CORRIENTE (EN CASO DE APLICAR) ; FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO Y

i 5) CROQUIS DE UBICACION MUNICIPIOS
‘ 8) FACTURA DE PAGOS DE CONTRATOS Y/O
VERIFICAR EN SISTEMA

NOTA TRAMITE REALIZADO UNICAMENTE POR EL

! PROPIETARIO, EN CASO DE TERCERAS

| PRESENTAR CARTA PODER ANEXANDO COPIAS DE
lw IDENTIFICACION VIGENTE (INCLUYENDO TESTIGOS)

' PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS 5

! 1) ACREDITAR PROPIEDAD CON CONTRATO sl 2 JUEGOS

il PRIVADO DE COMPRA VENTE, TRASLADO DE COPIAS

| DE DOMINIO Y/O ESCRITURA PUBLICA PARA CADA

i 2) ULTIMO PAGO PREDIAL (PARA REQUISITO

, ;

i 3) IDENTIFICACION DFICIAL COTEJO) ARTICULO 129 FRAC. XIl DEL CODIGO

| 4 PAGO DE CONSUMO DE AGUA AL FINANCIERO DEL ESTADO DE MEXICO Y
i CORRIENTE (EN CASO DE APLICAR) MUNICIPIOS

5) CROQUIS DE UBICACION
6) FACTURA DE PAGOS DE CONTRATOS Y/O
VERIFICAR EN SISTEMA
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4 NOTA: TRAMITE REALIZADO UNICAMENTE POR
| EL PROPIETARIO, EN CASO DE TERCERAS
PRESENTAR CARTA PODER ANEXANDO

\ COPIAS DE IDENTIFICACION VIGENTE

(INCLUYENDO TESTIGOS)
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| PASOS A SEGUIR
QUE DEBE DE
REALIZAR EL
CIUDADANO

PLAZO MAXIMO DE
RESPUESTA

COSTO!

FORMA DE PAGO:

DONDE PODRA
PAGARSE:;

OTRAS .
ALTERNATIVAS;

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL
TRAMITE

APLICACION DE LA

AFIRMATIVA FICTA

DEPENDENCIA U ORGANISMO:

ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE AGUA POTABLE ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DE CHIMALHUACAN

TITULAR DE LA
.DEPENDENCIA:

. N/A

N/A

N/A N/A

1) PRESENTARSE EN EL ORGANISMO (AREA DE MODULOS COMERCIO)

2) VERIFICAR QUE SE F}\ARROJO LA SUPE%\SSION PREVIAMENTE AGENDAD
EJECUTADA POR EL AREA DE OPERACION. . =

3) SE LE PROPORCIONA AL USUARIO LA CANTIDAD MONETARIA A PAGAR (EN CASO DE QUE §I St
PUEDA REALIZAR UNA CONTRATACION)

4) REALIZAR LOS PAGOS DETERMINADOS

5) EL USUARIO SE COORDINA CON EL AREA DE OPERACION PARA LA IN
SERVICIOS

6) REGRESAR A MODULOS Y DEJAR DOCUMENTAGION REQUERIDA PARA LA ELABORACION DE
CONTRATOS

7) REGRESAR EN UN LAPSO DE 20 DIAS PARA LA ENTREGA DE CONTRATOS ; Nl

5 MINUTOS PARA EL PAGO DE CONTRATACION.

20 DIAS HABILES PARA ENTREGA DE CONTRATOS (SIEMPRE Y CUANDO EL USUARIO CUMPLA CON LA
i DOCUMENTACION COMPLETA.)

FUNDAMENTO JURIDICO:

ARTICULO 135 FRAC. | INCISO B DEL CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE
MEXICO Y MUNICIPIOS

A CON ANTERIORIDAD,

STALACION DE LOS

5US

| $16,737.64 (DIECISEIS MIL
SETECIENTOS TREINTA Y
| SIETE PESOS 64/100 M.N.)

EN LINEA (PORTAL DE | /o
PAGOS)

EFECTIVO | S| | TARJETA DE CREDITO | S| | TARJETA DE DEBITO| §

| EL TRAMISE SOLO SE PUEDE REALIZAR EN OFICINAS CENTRALES Y OFICINA AUXILIAR POLICLINICA.

8 NO SE PODRA BRINDAR EL SERVICIO, CUANDO EL ORGANISMO NO CUENTE CON REDES O LA
SUPERVISION INDIQUE LAS RAZONES, CAUSAS O MOTIVOS POR LOS CUALES NO SE PUEDA BRINDAR EL
| SERVICIO.

j N/A

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPVONSABLEV: :

DEPARTAMENTO DE INGRESOS

ING. ADRIAN JESUS SOTO DIAZ.

ielelV[[el[H[el¥ CALL | AV. BORDO DE XOCHIACA ESQ. AV. PENON NO. INT. Y SIN
E: EXT.;
COLONIA: [XOCHIACA MUNICIPIO: | CHIMALHUACAN
HORARIO Y DIAS DE LUNES A VIERNES 09:00 A 16:00 SABADOS 09.00 A 16:00 HRS
ATENCION:
TELEFONOS: CORREQ ELECTRONICO:

55-26-42-96-99

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
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HORARIO Y DIAS DE
ATENCION:

TELEFONOS: CORREQ ELECTRONICO!
N/A
FORMATO(S)
DESCARGABLES
‘ 3 P e —|Vl;lFORMACI<0N;ADlC':lONALV ]
PREGUNTA REQUISITOS PARA ONTRATAGION DE TOMA DE AGUA DE USO NO DOMES 11607
FRECUENTE 1: g RAUNAC

| CONTRATO PRIVADO DE COMPI\A -VENTA, TRASLADO DE DOMINIO Y/O ESCRITURA PUBLIGA, ULTIMO
{ PAGO PREDIAL, IDENTiFlCACION OFICIAL CROQU{S DE UBICACION

RESPUESTA:

PREGUNTA (HORARIOS PARA PODER REALIZAR El_ TRAMITE:'P
FRECUENTE 2:

| RESPUESTA:

'PREGUNTA
\FRECUENTE 3:

LRESPUESTA.

I DE LUNES A VIERNES DE 9 OOAM A IG OOPM Y SABADO DE 09 OOAM A MIOOPM
¢ CUAL ES EL COSTO DEL CONTRATO?

|S16 737.64 (DIECISEIS MIL SETECIENTOS TREINT Y S'IETE MIL PLSOS Gd/lOO M N ) TOMA DE IQMM

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

ELABORO: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZAGION:
/W%”/ /fmcf /
13/ OCTUBRE / 2025
(o} ﬁ)f:sw\a OLIVARES PERALTA C.DIANA B JIMENEZ MIGUEL
[ / NOMBRE COMPLETO NOMBRE COMPLETO




