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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
) CEDULA DE INFORMACION
OMBR RA X R 0
CONTRATACION DE NUEVOS SERVICIOS PARA EL SUMINISTRO DE AGUA POTABLE DE USO DOMESTICO
n =Tello ODIGO DE LA CEDULA 01
SE ELABORA UN CONTRATO DE LA TOMA DE USQ DOMESTICO PARA AQUELLOS USUARIOS QUE NUNCA HAN CONTADO CON EL
SERVICIO DE SUMINISTRO DE AGUA POTABLE

ARTICULO 60 FRAGC I Y I, 129 FRAC Xll. 135 FRAGC. | INCISO A), DEL CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO
DA 0 Bl DE MEXICO Y MUNICIPIOS

ARTICULO 70, 71 DE LA LEY DEL AGUA PARA EL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

2S8R CONTRATO DE AGUA USO DOMESTICO (RSNt b MEAA PERMANENTE

REALIZA NO
A ] X DIRECCION WEB N/A
+ CUANDO EL PREDIO CUENTA CCN UNA RED Y NO TIENE LOS SERVICIOS
INSTALADOS
AU SERe A% DEB + CUANDO EL USUARIO REQUIERA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE AGUA
REALILAR POTABLE Y ESTE CUMPLA CCON L.OS REQUISITOS COMPLETOS
+ CUANDO EL USUARIC NO CUENTE CON UN CONTRATO POR LOS SERVICIOS
INSTALADOS
- AR RA O SE REQUIERE PREVIA SUPERVICION PAGANDO LOS DERECHOS CORRESPONDIENTES
3 . ; O A P o\ll PARA VERIFICAR QUE SE PUEDA REALIZAR LA CONECCION DE LA TOMA PARA
O = ACIO DB 0D A VERIFICAR LA POSIBILIDAD DE PODER BRINDAR EL SERVICIC. LAS CARACTERISTICAS
; DE LA TOMA.
APIA
OR ATAR
DED A -...—.: : 0 s DA 0 RIDICO-AD R D
0 NO DAD
DE COPIA
PERSONAS FISICAS
1) IDENTIFICACICN  OFICIAL VIGENTE QUE
ACREDITE SU IDENTIDAD.
« INE
+» PASAPORTE
« CONSTANCIA DE IDENTIDAD EXPEDIDA POR LA
SECRETARIA DEL  AYUNTAMIENTO  DEL
MUNICIPIO DE CHIMALHUACAN
« LICENCIA DE CONDUCIR EMITIDA POR EL
GOBIERNO DEL ESTADOQ DE MEXICO
*Cualquiera de las identificaciones antes
mencicnadas
2) DOCUMS:;%QUE ACREDITE LA PROPIEDAD. Sl 3 COPIAS ARTICULO 129 FRAC. Xl DEL CODIGO
« ESCRIT! UBLICA y
* MANIFESTACION CATASTRAL ACTUALIZADO c%’f&‘é) P'fﬁcx%'f& EUNEERS Dﬁb&‘gﬁ%g PE MEXiecsy

COMPRA VENTA Y/O CESION DE DERECHOS Y

CARTA FINIQUITO (EN SU CASQ) (ZONAS

REGULARIZADAS)
« CONTRATO DE COMPRA VENTA, CESION DE
DERECHOS Y CARTA FINIQUITO (EN SU CASQ).
CONSTANCIA DE POSESION EJIDAL (EJIDOS
SANTA MARIA Y ZONAS IRREGULARES)
CONTRATO DE ARRENDAMIENTO CON CARTA
DE AUTORIZACION DEL PROPIETARIO DEL BIEN
INMUEBLE,  ASI cOMO  COPIA  DE
IDENTIFICACION DEL ARRENDADOR Y

ARRENDATARIO
*Cualguiera de los documentos antes mencionados
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3) COMPROBANTES DE PAGOS DE DERECHOS E
IMPUESTOS.
« CARTA DE MANIFESTACION DE BUENA FE CON
SU RESPECTIVA FACTURA DEL PAGO DE SU
CONTRATO DEL SERVICIO (EJIDOS DE SANTA
MARIA Y ZONAS IRREGULARES)
. RECIBO DE PAGO DE LOS DERECHOS DEL
CONTRATO DE USO DOMESTICO (ZONAS
REGULARIZADAS)

+ FACTURA RECIBO DE PAGO DE IMPUESTO

. PREDIAL ACTUALIZADO | "

» CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL 2026 (DEL
TITULAR DE LA CUENTA EN EL SISTEMA EN
CASO DE REQUERIR FACTURA PARA EFECTOS
FISCALES)

+ FACTIBILIDAD DEL SERVICIO CON SU
RESPECTIVA FACTURA DE PAGO DE SUS
DERECHOS (EN SU CASO)

4

—

CROQUIS DE UBICACION CON REFERENCIAS
5

CARTA PODER NOTARIAL O SIMPLE, EN CASO
DE REALIZAR EL TRAMITE POR UN TERCERO
ANEXANDO COPIAS DE IDENTIFICACIONES DE
QUIEN OTORGA Y ACEPTA EL PODER

EN CASO DE JUICIO PRESENTAR: RESOLUCION
JUDICIAL O ADMINISTRATIVA, ADJUDICACION DE

BIENES POR DERECHOS SUCESOQORIOS -JUDICIAL O
NOTARIAL

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

1) IDENTIFICACION OFICIAL VIGENTE QUE

ACREDITE su IDENTIDAD DEL
REPRESENTANTE LEGAL.

+« INE

« PASAPORTE

CONSTANCIA DE IDENTIDAD EXPEDIDA POR LA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO  DEL
MUNICIPIO DE CHIMALHUACAN

+ LICENCIA DE CONDUCIR EMITIDA POR EL
GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO

*Cualquiera de las identificaciones anles
mencionadas

2) DOCUMENTO QUE ACREDITE LA PROPIEDAD.
+ ESCRITURA PUBLICA

= MANIFESTACION CATASTRAL ACTUALIZADO

« TRASLADO DE DOMINIO, CONTRATO DE|  ° 3 COPIAS Fmﬁ"gl“éfo‘nggg%’é%“%ﬁgﬂfgv
COMPRA VENTA Y/O CESION DE DERECHOS Y| (PARA LEGIBLES MUNICIPIOS

CARTA FINIQUITO (EN SU CASO) (ZONAS| COTEJO) | PARA CADA

REGULARIZADAS) REQUISITO.

« CONTRATO DE COMPRA VENTA, CESION DE
DERECHOS Y CARTA FINIQUITO (EN SU CASO),
CONSTANCIA DE POSESION EJIDAL (EJIDOS
SANTA MARIA Y ZONAS IRREGULARES)

« CONTRATO DE COMPRA VENTA, CESION DE
DERECHOS Y CARTA FINIQUITO (EN SU CASO),
CONSTANCIA DE POSESION EJIDAL (EJIDOS
SANTA MARIA)

*Cualquiera de los documentos antes mencionados

3) CONTRATOS, PAGOS DE DERECHOS E
IMPUESTOS.

« CARTA DE MANIFESTACION DE BUENA FE CON
SU RESPECTIVA FACTURA DEL PAGO DE SU
CONTRATO DEL SERVICIO (EJIDOS DE SANTA
MARIA Y ZONAS IRREGULARES)
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« FACTURA RECIBO DE PAGO DE IMPUESTO
PREDIAL 2026

« CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL 2026 (DEL
TITULAR DE LA CUENTA EN EL SISTEMA EN
CASO DE REQUERIR FACTURA PARA EFECTOS
FISCALES)

« FACTIBILIDAD DEL SERVICIO EN EL CASO QUE
APLIQUE

4) RECIBO DE PAGO DE LOS DERECHOS DE LOS
CONTRATOS DE USO DOMESTICO

§) CROQUIS DE UBICACION CON REFERENCIAS

CARTA PODER NOTARIAL O SIMPLE, EN CASO
DE REALIZAR EL TRAMITE POR UN TERCERO
ANEXANDO COPIAS DE IDENTIFICACIONES DE
QUIEN OTORGA Y ACEPTA EL PODER

6

—

EN CASO DE JUICIO PRESENTAR: RESOLUCION
JUDICIAL O ADMINISTRATIVA, ADJUDICACION DE
BIENES POR DERECHOS SUCESORIOS -JUDICIAL O
NOTARIAL

INSTITUCIONES PUBLICAS

N/A NIA N/A N/A

1) Presentarse con sus documentos completos en el organismo, en el drea de ingresos en médulos para solicitar la
supervision, pagando los derechos correspondientes en el drea de cajas, una vez realizado el pago de sus
derechos el usuario regresa a moédulos para el llenado de la solicitud de la supervision.

2) Una vez revisado los documentos y que estén completos se procedera a realizar la supervision en el area de
Direccion de Operacidn para recibir el dictamen correspondiente

| PASOS A SEGUIR 3) Se agenda cita para la supervision

DEBE A .
IgllEJAELIZAR E[;_E 4) El usuario se dirigira nuevamente al drea de modulos para la entrega de cuantificacién correspondiente por la
instalacion de los servicios dependiendo del dictamen de la supervisién

CIUDADANO
5) Elusuario se dirige al area de cajas para realizar su pago correspondiente
6) Una vez recibido el pago completo el usuario se coordinard con el drea de Direccion de operacion para que le
asigne fecha de la instalacién de los servicios
7) Una vez ya instalado el servicio de su toma el usuario regresara al area de modulos a dar seguimiento para la
elaboracion de su contrato

PLAZO MAXIMO DE 15 MINUTOS PARA REVISION DE DOCUMENTOS Y EL PAGO DE CONTRATACION.
A 3 DIAS HABILES PARA ENTREGA DE CONTRATOS (SIEMPRE Y CUANDO EL USUARIO CUMPLA CON LA

PUESTA
| Bt DOCUMENTACION COMPLETA Y YA ESTE INSTALADA SU TOMA)
FUNDAMENTO JURIDICO
COSTO: $3,82300 ARTICULO 135 FRAC. | INCISO A DEL CODIGO FINANCIERD DEL ESTADO DE
MEXICO ¥ MUNICIPIOS
FORMA DE PAGO:  [33aealie] s [TARJETA DE CREDITO |81 | JARIETADE g TRANSFERENCIA N/A
 DONDE PODRA
PAGARSE: TRAMITES SOLO EN OFICINA CENTRAL DEL ORGANISMO
OTRAS
ALTERNATIVAS: tea
CRITERIOS DE NO SE PODRA BRINDAR EL SERVICIO, CUANDCO EL ORGANISMO NCQ CUENTE CON REDES O LA

RESOLUCION DEL SUPERVISION INDIQUE LAS RAZONES, CAUSAS O MOTIVOS POR LOS CUALES NO SE PUEDA BRINDAR EL
TRAMITE SERVICIO.

APLICACION DE LA NIA
AFIRMATIVA FICTA

j DEPENDENCIA U ORGANISMO:
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ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE AGUA POTABLE. ALCANTARILLADO Y
SANEAMIENTO DE CHIMALHUACAN

TITULAR DE LA
DEPENDENCIA: C DIANA BEATRIZ JIMENEZ MIGUEL

DOMICILIO: [l YENS
COLONA_[XOGHIAGA

| HORARIO Y DIAS DE ATENCION:
LADA: TELEFONOS: EXTS.: FAX:

DEPARTAMENTO DE INGRESOS

AV BORDO DE XOCHIACA, ESQUINA AV. PERON |NO.INT YEXT. SIN
MUNICIPIO. | CHIMALHUACAN

LUNES A VIERNES 09:00AM -16:00 PM, SABADOS 09 00 AM -14:00 PM.

CORREO ELECTRONICO:

EIA_ | 55-26-42-96-99 _ N/A N/A .odapasdeptomgresas@gmail.com
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINA: NA

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: T
poMmICILIO: [IXES \ N/A
COLONIA

{No INT Y EXT - N/A

N/A MUNICIPIO | NIA

HORARIO Y DIAS DE ATENCION:
CORREQ ELECTRONICO:

FORMATO(S)
IDESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

A AFR ¢ PUEDE REALIZAR EL TRAMITE CUALQUIER PERSONA?

RESPUESTA S, CON CARTA PODER NOTARIAL O CARTA PODER SIMPLE CON IDENTIFICACIONES DE QUIEN
OTORGA Y RECIBE EL PODER

PR A FR ¢PUEDE RECOGER OTRA PERSONA EL CONTRATO A MI NOMBRE?

RESPUESTA Sl, CON CARTA PODER NOTARIAL O CARTA PODER SIMPLE CON IDENTIFICACIONES DE QUIEN
OTORGA Y RECIBE EL PODER

PR A FR ¢SI COMPRE UNA VIVIENDA ESTE ANO Y NO ME ENTREGARON ESTE DOCUMENTO, PUEDO

CONTRATARLO?
RESPUESTA. SI. COMPROBANDO CON LOS DOCUMENTOS QUE ACREDITEN QUE SOY EL NUEVO DUERNO DE LA
PROPIEDAD
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
SUPERVI O NO DOMESTICO
CONT D il
o BOR( 2732047 VISTO BUENO FECHA DE ACTUALIZACION.

19/ FEBRERO/ 2026

NOMBRE COMPLETO NOMBRE COMPLETO
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