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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE | TRAMITE:

i
' CAMBIO DE BROCALES DANADOS EN POZOS DE VISITAS EXISTENTES. SERVICIO: B3

DESCRIPCION

EI cambio de brocales dafados en pozos de vislta existentes es un procedimiento de mantenimiento en sistemas de drenaje y alcantarillado. Los
bm.h, son las estructuras que rodean la tapa de los pozos de visita, permitiendo el acceso para inspeccidn y limpleza. Cuando estdn dafnados,
pueden representar Un rlesgo para peatones y vehiculos, ademds de afectar el funcionamiento del drenaje.

| CLAVE DE IDENTIFICACGION CBPB/ODAPAS . , ,

Reglamento Orgénico del Organisme Descentralizado de Agua Potable, Alcantarlllado y Saneamiento. No.
7, Capitule 8, Articulo 23 fraceién L XXV

O A OBTENER MNO APLICA

Cuando el ciudadano acude al Organismo a reportar el mal estado de un brocal.

IFICAR S

._ Supervisado por el jefe del Departamento de Drenaje, Alcantarillacdo y Saneamiento al inicic del
cambio, con el objetivo de dar mantenimiento a la infraestructura de la red sanitaria,

WISITOS

*  Croquis de Ubicacion de NO Manual de Procedimientos del Organismo

Ubicacién, Descentralizado de Agua Potable,
. Nombre, Alcantarilado y  Saneamiento  de
+  Teléfono (del usuario). Chimalhuacan, Estado de México.

|
‘ PERSONAS FISICAS
|
(|
|

| Nota: Se solicitan estos requisitos para realizar
| el procedimiento.

| PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

|INSTITUCIONES PUBLICAS

. Croquis de Ubicacién,
. Nombre,
. Teléfono (de la

NO Manual de Procedimientos del Organismo
Descentralizade de  Agua Potable,
Alcantarillado ¥ Saneamianto de

i institucidn}. Chimalhuacan, Estado de México.

Nota: Se solicitan estos requisitos para
realizar el procedimiento.

! ool el Uiz Hollllpi =il Acudir al médulo de atencién Ciudadana u Oficlalia de partes a reportar el mal estado de brocales yfo sus
REALIZAREL CIUBDARAND tapas.

(IR RIS EIBI ST PO 20 DIAS HABILES.
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1 BARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA

ON LA PREVENCION

CUMPLIR

NO APLICA

¥ WVAO

NEGATIVA FICTA

RATIVA RESPONSABLE I

IDENCIA UORGANMISND UNIDAD

Organismo Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado ¥ Saneamiento Departamento de Drenaje, Alcantarillado y Saneamiento.

2

TITULAR DE LA DE : Ing. Adrian Jesus Soto Diaz
DOMICILIS

Ay, Perign, esquina con Av, Bordo de Xochiaca NGO, INT. Y EXT.

Xochiaca Wl Bl {odl Chimalhuacan

DI Lunes a Viernes de 9:00 a 16:00 horas ¥y Sabados de 02:00 a 14:00 horas.

XT CORRED ELECTRONIED:

m
-

5592580644 direcciongeneral@odapaschimalhuacan2022.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
eSO OFICINAS MUNICIPALES EJIDOS DE SANTA MARIA (POLICLINICA)
I elvicieiiel= i iy (U N=Ho AV -\a]= (e hian] <YILLERMO HUERTA SUSANO

DOMICILIO
OFICINAS MUNICIPALES EJIDOS DE SANTA MARIA (POLICLINICA) NOUNT Y B>
CORTE SAN ISIDRO

gtiNiielistiof CHIMALHUACAN

VARl Lunes a Viernes: 2:00 a 16:00 horas
: Sabados de 9:00 a 14:00 horas

EXT CORRE® ELECT

INFORMACION ADICIONAL

IPREGUNTA FRE'CL,!_EF'J;FE

iQué documentacién necesito para poder solicitar el servicio?

RESPUESTA: Oficio de peticion con Nombre, nimero telefénico ¥ la ubicacion de la coladera pluvial
.PF{EGU NTA ERECUENTE ¢Cudles son los horarios de atencién?

Lunes a viernes de 0900 2 16:00 horas y los sébados de 09:00 a 14:00 horas,

(s NNV . C .3 vtox dias tardan on brindar of servicio?

RESPUESTA: 20 dias habiles,

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

FECHA DE ACTUALIZACION:

19 DE FEBRERO DEL 2026

ING. NAYEL! IRAIS CALVA NARVAEZ
Ly

DIRECCION DE OPERACION,
COMITRUCCION ¥ MANTENIMIENTO




