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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE: X
AGUA MEDIANTE UNIDADES CISTERNA, SERVICIO:

DESCRIPCION

| Es un método de distrlbucién de a
limitado o ha sido Interrumpido por

gua potable mediante camiones cisterna. Se ut/liza principalmente en zonas donde el suministro de agua es
razones como sequias, mantenimiento de infraestructura o emergencias,

CLAVE DE IDENTIFICACION APYSP-0S/ODAPAS
| * =

FUNDAMENTO AURIDICO Réglﬂmﬂnto Orgdnico del Crganismo Descentralizado de Agua Potable, Alcantariliade ¥ Saneamiento. No.
A 7, Capltulo 8, Articulo 23 fraccién 1. XXV,

| DOCUMENTO A OBTENER NUMERC DE FOLIO

HIBRIDO

PRESEMNCIAL
l MADALIDAD

X

EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE F«iINse330 CIUDADANG ACUDE AL ORGANISMO A SOLICITAR EL SERVICIO SE SUMINISTRO DE
ALIZARSE AGUA MEDIANTE UNIDADES CISTERNA.

il SURPERVISADO POR EL JEFE DE DEPARTAMENTO DE AGUA POTABLE Y COORDINACION DE
I | PIPAS, DESDE EL INICIO HASTA SU TERMING. CON E OBJETO DE ATENDER LA DEMANDA DE
SUMINISTRO DE AGUA PORTABLE, DEBIDO A LA FALTA DEL LIQUIDO A TRAVES DE LA RED.

STE TRA

REQUISITOS

i
PERSONAS FisiCAS
. Croquis de Ubicacidn

NO Articulo 77 de la Ley del Agua
. Factura del pago de agua al corriente pore el Estodo de México vy
= Teléfono (del usuario) L Municlplos

Mota: Se solicitan estos requisitos pata realizar e
procedimientao.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
| INSTITUCIONES PUBLICAS
=  Croquis de Ublcacidn NG

. Factura de pago de agua al corriente
. Teléfono (de la institucién) : 1

Articulo 77 de la Ley del Agua
poro el Estado de México y

Municlpios
MWota: Se solicitan estos
| PASOS A SEGUIR QUEIE Acudir al departamento de Agua Potable y suministro a Pipas, esperar turno ¥ presentar su documentacion
HREALIZAR EL CIURARANG S para que se le genere su folio.
HELAZS MAXIMOIDERESRUESTA RS REEFSEE
LCESTE i : | : ARTICULO |15 DE LA LEY DE AGUAS
| : et i FUNDAMENTO JURIBICS NACIONALES; 118 AL 232 DE LA LEY FEDERAL DE

LG P DERECHOS ¥ 129 DEL CODIGO FINANCIERO DEL
1 WA ESTADOQ DE MEXICO ¥ MUNICIPIOS,
[ - e :

i EFECTIVG TARIETA DE CREDITO
IFORNARERPAGH

2 DONBE PO
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£ CUENTA EL ﬂUJE'C OBLICADC PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA ,
SUMPLIR CON LA PREVENCION
EL USUARIO DEBE PRESENTAR FACTURA DE SUMINISTRO DE AGUA DEL ANO VIGENTE
NO APLICA
ENCIA U< SO UNIDAD ACIMIN TRATIVA RESEONSABLE
Organismo Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillade y Saneamiento Departamento de Agua Potable ¥y Suministro a pipas

TITULAR DE LA DEBENDENCIA Ing. Adridn Jesus Soto Diaz
REMICILID
CALLE Av. Pendn, esquina con Av. Bordo de Xochiaca

COLONIA Xochiaca (TR elicHe M Chimalhuacan

: 56330 'HORARIO |V DIAS B}l Lunes a Viernes de 9:00 a 16:00 horas y Sdbados de 09:00 a14:00 horas.
S ATENCION

LADA TELEF@NOS EXT CORREQ ELECTRONICO!
0155 5592580644

NG INT.Y EXT

direcciongeneral@odapaschimalhuacan2022.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
LeIFICNEN OFICINAS MUNICIPALES EJIDOS DE SANTA MARIA IPOLICLINICA)}

NEMBRE DELTITULAR DE LA OFICINA . GUILLERMO HUERTA SUSAND

BOMICILIO
CFICINAS MUNICIPALES EJIDOS DE SANTA MARIA (POLICLINICA)
ICOLONIA CORTE SAN ISIDRO

EAllE

NO. INT. Y EXT.

MUNICIPID | CHIMALHUACAN
Dias Bl LunesaViernes; 9:00 a 16:00 horas
Sabados de 9:00 a 14:00 horas

CORREG ELECTRONICG:

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE £ Qué documentacién necesito para poder solicitar el servicio?

RESPUESTA: COPIA DE LA FACTURA DE PAGO DEL ANO VIGENTE

PREGUNTA FRECUENTE zCudles son los horarios de atencion?

RESPUESTA

Lunes a Viernes de 09:00 a 16:00 horas y los sdbados de 02:00 a 14:00 horas.

PREGUNTA FRECUENTE iCudntos dias tardan en brindar el servicio de agua mediante pipas?

RESPUESTA: DeSalsdias

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

FECHA DE ACTUALZACION:

17 de febrero del 2026
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