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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

| NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:
RECONEXION DE TOMA DOMICILIARIA A LA RED PRINCIPAL. SERVICIO:

! DESCRIRCION

Una relnstalaclén de tama de agua domiclllaria es el proceso de sustitulr o volver a colocar la conexidn de agua potable que abastece a un domicllio.
Esto puede ser necesario por diversas razones, como el desgaste de la infraestructura, fugas, cambles en la red hidriulica o modificaciones en la
propleclad Retiro de |a toma anterlor, si esta dafiada o inservible, Instalaclén de una nueva toma, asegurando que cumpla con las especificaciones

lacnicas adecuadas, Conexlén a la red de dlistribuclén, garantizando el correcto suministro de agua y Pruebas de funcionamiente, para verificar
que no haya fugas y que el flujo de agua sea 4ptimo.

| GLAVE DE IDENTIFICACION RTDORP/ODAPAS

& [

Reglamento Orgdnico del Organismo Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillade y Saneamienta. No.

| TUNDANENTO JURIBICE T, Capitulo 8, Artlculo 23 fracclén |, XXV.

BOCUMENTO A OBTENER N/A

. : PRESENCIAL
: (ANEXAR LINK) : ]
MODALIDAD

[ANEXAR LIMNK)

ARSI R HE SR S| BERS B RER ISR RIS Cuancio el ciudadano acude al Organismo a presentar una queja/reporte por falta de agua en su
i \LEZARS domicillo ¥ solicita una reconexion.

| / WLElelll Un supervisor verifica el dormicilio con la finalidad de observar, el tipo de suelo (concreto, asfalte,
[[ESTA S SPECOION D VERIFIC

| tierra); posterior a la verificacidn el usuaric acude a las instalaciones del Organismo para dar
[BESIE L HE LA RSN | continuidad a su servicio.

REQUISITOS

| PERSONAS FISICAS

| «  Contrato de Agua ARTICULO 115, FRACCION I,
* Clave catastral o contrato de compra y venta del INCISO A) DE LA
propietario simple NO 1 CONSTITUCION POLITICA DE
Teléfono [de! usuario) LOS ESTADOCS UNIDOS
INE del propietario MEXICANOS.
. Factura del pago de agua al corriente,
Mota: Se solichan estos requlisitos para realizar el procedimiento.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
N/A NO NO NO
| INSTITUCIONES PUBLICAS
+  Ublcaclén ARTICULO 115, FRACCION I,
. Contrato de Agua INCISC A) DE LA
«  clave catastral o contrato de compra y venta del NO ! CONSTITUCION FOLITICA DE
propletario simple LOS ESTADDS UNIDOS
. Talétono (del uswarlo) MEXICANOS.
. INE cle! propletario
. Factura del pago de agua al corriente
Mota: Se sollcitan estos requisitos para reallzar el procedimiento.
AT AR B SRR TS BTE Acudir a las instalaclones del organismo a las Oficinas de Madulos
L CIUERARANG Presentar su documentacion
| La redirigen al area de Construccidn Proyectos y Precios Unitarios, dréa encargada de agendar la supervisién.
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3 dias posteriores a la visita del supervisor, el usuario se presenta a las oficinas de este organismo para que se le
asigne fecha de la ejecucidn de sus trabajos

15 dias habiles,

—

- 200 SUPERVISION ARTICULO 115 DE LA LEY DE AGUAS NACIONALES,
- 599 METRO DE RUPTURA SSUIRIN = iDICC 218 AL 232 DE LA LEY FEDIEEAL DE DE?ECHOSY
DE CONCRETO Y/O 490 LA 129 DEL CODIGO FINANCIERO DEL ESTADO DE
RUPTURA DE ASFALTO. MEXICO Y MUNICIPIOS.

EM LINEA

(PORTAL DE PAGOS)

X

a__ ) =

EN LAS VENTANILLAS AL INTERIOR DEL ODAPAS

R CON

20 DIAS HABILAES

TENER FACTURA DE PAGO DE SUMINISTRO DE AGUA POTABLE EL ANO CORRIENTE, CUBRIR EL PAGO DE
RUPTURA DE CONCREO O ASFALTO.

Departamento de Agua Potable y Coordinacidn de

Organismo Descentralizado de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento Pipas.

Ty Ing. Adrian Jesus Soto Diaz

Av. Pendn, esquina con Av. Bordo de Xochiaca

XOCHIACA MUNICIPIO CHIMALHUACAN

Lunes a Viernes de 9:00 a 16:00 horas y Sabados de 09:00 3 16:00 horas.

0155 5592580644 direcciongeneral@odapaschimalhuacan2022.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFICINAS MUNICIPALES EJIDOS DE SANTA MARIA (POLICLINICA)

AV ARBOLEDAS S/N EJIDOS DE SANTA MARIA
CORTE SAN ISIDRO

INFORMACION ADICIONAL

EGUNTA FRECUENTE

i Qué documentacién necesito para poder solicitar el servicio?
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Ubicacion
Contrato de Agua

clave catastral o contrato de compra y venta del propietario simple
Teléfono (del usuario)
IME del propietario

Factura del pago de agua al corriente

| RESPUESTA:

¢{Cudles son los horarios de atencién?

RESPUESTA Lunes a viernes de 0900 a 16:00 horas y los sdbados de 09:00 2 14.00 horas

| PREGUNTA ERECUENTE (Cuéntos dias tardan en brindar el servicio?

RESPUESTA 15 dias habiles

v . TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

ING.PJAY IIRAIS CALVA NARVAEZ

FECHA DE ACTUALIZACION:

17 DE FEBRERQ DEL 2026

DIRECCION p

CONSTRUCCION ¥ paiiac, O
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