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TRAMITE: . SERVICIO: BY% i'

QUEJAS DE VIA PUBLICA

DESCRIPCION:

Codigo de la Cédula

consiste recibir todas las quejas de los ciudadanos relacionados ia publi
. ) con la via publica, tales co son reti strucci
comercio no regulado en via publica que obstruya el libre transito. : : L = de obstrucciones o

Articulo 8y 31 fraccion IV de la Constitucion Politica de los estados Unidos I:-leximm:;s.

FUNDAMENTO LEGAL: Articulo 254 del Bando Municipal de Chimalhuacan 2025

S | | . VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A OBTENER: Ee R rel iR R N iR problematica '

DOCUMENTO
A OBTENER:

e

¢SE REALIZA EN LINEA?: IS} {

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE
REALIZARSE: -

DIRECCION WEB Presencial

Cuando el ciudadano lo requiera.

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA n 2

SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y Sujeto a verificacion.
‘OBJETIVO DE LA MISMA

ORIGINAL ° COPIAS anotar FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,

REQUISITOS: anotar la con numero la
palabra SI o cantidad de

| | NO copias
PERSONAS FISICAS
Fotografia impresa que muestre la problematica. 1 el e D L e e
T | - Bando Municipal d Chimalhuacan 2025,
Ubicacion en que existe la problemdtica. 1 14-A del Reglamento Interno de Via Pablica.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS ¥
| Fotografia impresa que muestre la problematica. 1 :::;‘::J:%ip“;ﬁf czhsig;aﬁ;s; c::?z'oigsf 259, 262 del
Ubicacion en que existe la problemética. E 14-A del Reglamento Interno de Via Pt';bllca ‘l
INSTITUCIONES PUBLICAS |
Fotografia impresa que muestre la problematica. 1 ;:;ill::!::?&pi?:; Czhsllf;a;?:arcgzgoigsf 259, 262 del
Ubicacid | lematica. ' |
| Icacion en que existe la probiemaitica - 14-A del Reglamento Interno de Via Pablica. i

,’ PASOS A SEGUIR QUE i Acudir a las oficinas del departamento de Via Publica ubicadas en el segundo piso, del edificio ubicado en Callejon
| DEBE DE REALIZAR EL Paseo Hidalgo #5 Col Cabecera Municipal con todos los requisitos.
| CIUDADANO

e —== =———

| PLAZO MAXIMO DE 3 dias habiles

| RESPUESTA

| COSTO: Gratuito

' FORMA DE PAGO: EFECTIVO | x TARJETA DE CREDITO | x TARJETA DE Désrrol X ‘ EN LINEA (PORTAL DE PAGOS) ﬂ

' DONDE PODRA PAGARSE: /.

OTRAS ALTERNATIVAS: N/A

RESOLUCION DE LA PROBLEMATICA

| CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL TRAMITE

APLICACION DE LA

AFIRMATIVA FICTA NO APLICA




5 w:u;gnn | ) ME
ESTADO DE ¢
MEXICO A0
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| DEPENDENCIA U ORGANISMO: e R W e S S R
‘- Tesoreria Departamento de Via Plblica
] TITULAR DE LA DEPENDENCIA: Lic. David Villanueva Marinez %,
peluileiR(elms CALLE: | Callejon Paseo Hidalgo R l NO. INT ;EKT LNumem 5
COLONIA: Cabecera Municipal MUNICIPI Chimalhuacén
|C.P.: | 56330 Flol: T3 (0 @)1\ v = g\ (@ (0)\ M Lunes a Viernes de 09:00 a 16:00 horas Sabados de 9:00 a 14:00 horas |
l TELEFONOS: EXTS. FAX: ORREO ELECTRONICO: :
‘1 No se cuenta con nimero telefénico vlapuﬁllca'.dﬂmnalhuacan@gmail.mm j
] OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SEF o }
] OFICINA: - % |
E NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: l

DOMICILIO: CALLE:
COLONIA:

HORARIO Y DiAS DE ATENCION:

TELEFONOS:

FORMATO(S)
DESCARGABLES
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PREGUNTA FRECUENTE 1: - gd34 anénlmo o se proporclona el nombru de qnlen Ievanto la queja? 2o % ,ﬂ = e Bl

RESPUESTA: Esta es anémma si asi lo quiere el ciudadano o bien puede propordonar el nmmm,slqgl%ba %{este “F’_. _hivulm a] mmnto de
dar resolucion. . | : ‘ j: o R .'.._'ﬂ'?,;-'?_" XA T 5w, r,.,-:li -3 “E‘:L:i . B i e v
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