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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

TRAMITE

NOMBRE DEL TRAMITE

PRESTAMO
OE CONCENTRADOR
DE OXIGENO POR MEDIO DEL DEPARTAMENTO DE TRABAJO Y ASISTENCIA SOCIAL DElSMDlFCHIMAI.HUM’AN SERVICIO:

DESCRIPCION

CITA EL PRESTAMO DE CONCENTRADOR DE OXIGENO

CONSISTE EN LA APER
TURA DE UN EXPEDIENTE EN DONDE EL USUARIO SE ENCUENTRA EN SITUACION DE VULNERABILIDAD Y SOLI
DEBIDO A UNA SITUACION DE SALUD

CLAVE DE IDENTIFICACION 22578

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MEXICO

BANDO MUNICIPAL DE CHIMALHUACAN, ESTADO DEM éxico

LEY DE ASISTENCIA SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS OBLIGADOS

LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO
LEY QUE CREA A LOS ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS DE ASISTENCIA SOCIAL DE CARACTER MUNICIPAL DENOMINADOS

SISTEMAS MUNICIPALES DIF

FUNDAMENTO JURIDICO

VIGENCIA DEL LA SENALADA
VALE UNICO DE RESGUARDO DE EQUIPO DOCUMENTO A ENEL
OBTENER: DOCUMENTO

DOCUMENTO A DBTENER

; DE PUNTA A PUNTA
HIBRIDO PRESENCIAL

(ANEXAR LINK)

(ANEXAR LINK)

CUANDO EL USUARIO TIENE UNA SITUACION DE SALUD EN LA QUE SE REQUIERE DEL USO DE CONCENTRADOR DE
EL TRAMITE DE BE REALIZARSE OXIGENO POR INDlCACloN MEDICA
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M. ATUNTAMIENTO DE

CHIMALHUACAN
2025-2027
MUNICIPAL DENOMINADOS
SISTEMAS MUNICIPALES DIF

LEY QUE CREA LOS ORGANISMOS
PUBLICOS DESCENTRALIZADOS DE
ASISTENCIA SOCIAL, DE CARACTER
MUNICIPAL, DENOMINADOS
"SISTEMAS MUNICIPALES PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA

FAMILIA".
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
N/A N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A ’ N/A N/A N/A
PASO RQUE DEB R %28l 1.  DEBE DE PASAR AL AREA DE RECEPCION DONDE SE LE INDICARA LA DISPONIBILIDAD DE CONCENTRADORES DE OXIGENO, EN CASO
0 QUE NO HAYA, SE LE REGISTRARA EN UNA BITACORA PARA LISTA DE ESPERA PARA QUE CUANDO HAYA DISPONIBILIDAD DE UNO

SE LE LLAME INDICANDOLE TAMBIEN QUE HAY OTRAS PERSONAS SOLICITANTES ANTERIORES A ELLA. EN CASO QUE HAYA
DISPONIBILIDAD DE UN CONCENTRADOR SE LE INDICARA LOS REQUISITOS A TRAER PARA HACER EL TRAMITE.

2. ELDIA QUE PRESENTE LOS PAPELES SE ATENDERA EN RECEPCION CON EL COTEJO DE DOCUMENTACION, EN CASO QUE ESTEN
COMPLETOS SE ASIGNARA UN TURNO PARA ATENCION DEL USUARIO.

3. ENCUANTO SEA EL TURNO DEL USUARIO LE ATENDERA EL TRABAJADOR SOCIAL QUIEN REALIZARA UN ESTUDIO
SOCIOECONGMICO PARA SOLICITAR DATOS PERSONALES, FAMILIARES, ECONOMICOS, ALIMENTARIOS, DE VIVIENDA Y DE SALUD
EL CUAL FIRMARA CON NOMBRE COMPLETO Y FIRMA SEGUN LA INE Y RECABARA LA DOCUMENTACION.

4. LLENARA POSTERIORMENTE UNA CARTA DE SOLICITUD Y DE AGRADECIMIENTO, FIRMARA UN CONTRATO DE COMODATO
RESPECTO DEL PRESTAMO DEL CONCENTRADOR DE OX/GENO, UN VALE DE PRESTAMO DEL CONCENTRADOR Y SE HARA UNA
DEMOSTRACION FISICA DE LA CONDICION, USO Y CUIDADOS DEL CONCENTRADOR DE OXIGENO.

5. SEDARAN LAS EXPLICACIONES A QUE SE COMPROMETE EL USUARIO (COMODATARIO) EN CUANTO A PRESENTARSE
MENSUALMENTE EN SEGUIMIENTO AL USO DEL CONCENTRADOR DE OXIGENO TRAYENDO EL VALE UNICO DE RESGUARDO DEL

CONCENTRADOR.
S, 5 : 25 MINUTOS
) LEY DE ASISTENCIA SOCIAL DEL ESTADO DE MEXICO Y
- GRATUITO : 2B, MUNICIPIOS
0 D DITO DE DEBITO
: N
2 -
N/A N/A N/A N/A
S AGAR N/A
N/A
0 0 DAR D
N/A
SE OTORGARA EL TRAMITE SIEMPRE Y CUANDO EL USUARIO SEA RESIDENTE DEL MUNICIPIO
SE BRINDARA EL TRAMITE CUANDO EL USUARIO CUMPLA CON LA DOCUMENTACION SOLICITADA
LA AFIRMATIVA FICTA OPERA CUANDO LA SOLICITUD DEL PARTICULAR SE REALIZA ANTE LA AUTORIDAD COMPETENTE, REUNE LOS
REQUISITOS DE LA LEY Y NO CONTRAVIENE NORMA DE ORDEN PUBLICO O INTERES GENERAL
GISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DIF CHIMALHUACAN DEPARTAMENTO DE TRABAIO Y ASISTENCIA SOCIAL
LIC. MONICA LOPEZ GARCIA
AV, MORELOS 15
o |
i CHIMALHUACAN
6330 100 AM A 2:00 PM
LUNES A VIERNES DE 9:00 AM A 16:00 PM Y DIAS SABADO DE 9: !
55 5593474430
201 UL R3Ol dif chinaihuacan@gmall.com
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN KL Strvicyg ll
N/A TRl TR RIP
A
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TULAR DE LA OFICINA

M. AYUNTAMIENTO DE

CHIMALHUACAN

2025-2027

DOMICILIO
N/A

N/A

MUNICIPIO

TELEFONOS

N/A

NO. INT. Y EXT N/A

N/A

CORREOQ ELECTRONICO

N/A

FORMATO(S) DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

¢QUE CUIDADOS SE LE DEBE DAR AL CONCENTRADOR DE OXIGENO?

EL DIA DE LA ENTREGA DEL CONCENTRADOR, SE LES DA LA EXPLICACION DE LOS CUIDADOS Y SUGERENCIAS DE USO.

¢CUALES EL TIEMPO LIMITE PARA EL PRESTAMO DEL CONCENTRADOR DE OXIGENO?
RESPUESTA: NO HAY TIEMPO LIMITE, MIENTRAS COMPRUEBE CON RECETA MEDICA SU USO.
PREGUNTA FRECUENTE ¢CUANDO DEBO REAUIZAR LA RENOVACION?
RESPUESTA: LA RENOVACION ES CADA MES, CON COPIA DE RECETA MEDICA
I TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
I

N/A
ELABORO:
FECHA DE ACTUALIZACION:
~ A
UC. MONICA LopE7 RClA sosaors
TITULAR DEL DPTQ, pg TRABAJO Y ASISTENCIA SOCIAL
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DEPARTAMENTO DE TRABAJO
Y KSISTENCIA SOCIAL
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