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Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 112, 113, 128 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
México, 15, 16 fraccion 111,19, 27, 28, 29, 30 y 48 fracciones | y IV, Articulos 32, 40, 41y 91 de la Ley Organica Municipal del
Estado de México vigentes, en uso de la palabra la C. XOCHITL FLORES JIMENEZ; Presidenta Municipal Constitucional
de Chimalhuacan, Estado de México, solicité a la LIC. PATRICIA JOSEFINA JIMENEZ HERNANDEZ, Secretaria del
H. Ayuntamiento, para que en auxilio de las labores de la Presidenta coadyuve con la suscrita en el desarrollo de la
presente Sesién de Cabildo, siendo el veinte de octubre del 2023 y con el propdsito de celebrar LA SEPTUAGESIMA
SEXTA SESION ORDINARIA DE CABILDO por los integrantes del H. Ayuntamiento Constitucional de Chimalhuacan,
Estado de México, para el periodo 2022-2024, se procede a pasar lista de asistencia a fin de verificar que exista el
quoérum legal necesario y en su caso proceder a dar inicio a la presente sesion, con las formalidades de ley, solicitando
a los presentes que una vez que pronuncie su nombre, favor de levantar la mano en sefal de aprobacién. Estando
presente: el C. FAUSTINO FELIMON MENDEZ LAZARO:; Primer Sindico Municipal, C. FANNY PATRICIA IBARRA CHEU,;
Segunda Sindica Municipal, C. MA. DEL SOCORRO VILCHIS SANCHEZ; Primera Regidora Municipal, C. ALFREDO
ARENAS GALICIA; Segundo Regidor Municipal, C. BEATRIZ CUEVAS MENDOZA; Tercera Regidora Municipal, C. ADAN
VARGAS SANTIAGO; Cuarto Regidor Municipal, C. MIRIAM XOCHITL REMEDIOS JIMENEZ PEREZ; Quinta Regidora
Municipal, C. ORLANDO SILES VEGA; Sexto Regidor Municipal, C. GUADALUPE ISABEL REYNOSO FLORES; Séptima
Regidora Municipal, C. ERICK SAUL MORALES GOMEZ; Octavo Regidor Municipal, C. ELSA CERVANTES HERRERA,;
Novena Regidora Municipal, C. NESTOR YETLANEZI MARTINEZ MENDOZA; Décimo Regidor Municipal, C. DULCE
ISELA PONCE SANTIAGO; Décima Primera Regidora Municipal, C. ALDO CESAR BUENDIA PADILLA; Décimo Segundo
Regidor Municipal; Aprobado el Manual de Organizacion de la Direccion General de Seguridad Ciudadana y Transito
Municipal de Chimalhuacan, Estado de México, por mayoria de votos, con NUEVE votos a favor de los C.C. XOCHITL
FLORES JIMENEZ; Presidenta Municipal Constitucional de Chimalhuacén, FAUSTINO FELIMON MENDEZ LAZARO;
Primer Sindico Municipal, ALFREDO ARENAS GALICIA; Segundo Regidor Municipal, BEATRIZ CUEVAS MENDOZA,;
Tercera Regidora Municipal, ADAN VARGAS SANTIAGO; Cuarto Regidor Municipal, MIRIAM XOCHITL REMEDIOS
JIMENEZ PEREZ; Quinta Regidora Municipal, ORLANDO SILES VEGA, Sexto Regidor; GUADALUPE ISABEL REYNOSO
FLORES; y Séptima Regidora Municipal, ERICK SAUL MORALES GOMEZ; Octavo Regidor Municipal; y con SEIS votos
en contra C.C. FANNY PATRICIA IBARRA CHEU; Segunda Sindico Municipal; MA. DEL SOCORRO VILCHIS SANCHEZ;
Primera Regidora Municipal, ELSA CERVANTES HERRERA; Novena Regidora Municipal; NESTOR YETLANEZI MARTINEZ
MENDOZA; Décimo Regidor Municipal; DULCE ISELA PONCE SANTIAGO; Décima Primera Regidora Municipal; ALDO
CESAR BUENDIA PADILLA; Décimo Segundo Regidor Municipal y ninguna abstencion. Doy fe: PATRICIA JOSEFINA
JIMENEZ HERNANDEZ Secretaria del Ayuntamiento.--------------
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EXPOSICION DE MOTIVOS

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 Fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 122,123, 124 y 128 de la Politica del Estado Libre y Soberano de México; 2, 3, 31 fraccion |, 48 fraccion lll, 164
y 165 de la Ley Orgdnica Municipal del Estado de México, mismos que facultan al H. Ayuntamiento de Chimalhuacan,
Estado de México para crear el presente ordenamiento juridico, siendo este una parte angular que regird, orientard y
dara sentido a la administracion publica municipal.

La seguridad publica es una funcion a cargo del municipio teniendo como fin salvaguardar la integridad y los derechos
de las personas, asi como preservar las libertades, el orden y la paz publica, que comprende la prevencién especial
y general de los delitos, asi como la sancion de las infracciones administrativas. Asimismo, el reconocimiento de la
seguridad publica, es una de las principales exigencias sociales en el Municipio de Chimalhuacan, es por ello que la
Direccion General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal, tiene una responsabilidad de suma importancia, tanto
en la regulacion del actuar del cuerpo policial con la ciudadania, como de los elementos de transito municipal. Ante
esta situacion, la Direccion de Seguridad Ciudadana requiere garantizar una atencién adecuada a las demandas vy
necesidades reales del municipio de Chimalhuacan, a través de la reformulacién de un modelo de capacitacion integral
gue permita responder asertivamente a las necesidades del municipio.

Por lo anterior se presenta el siguiente manual de organizacion, con la finalidad de tener un manual que establezca de
manera clara las funciones y atribuciones de cada una de las dreas que integran la Direccion General, que permitan la
realizacién de las funciones que conlleven al cumplimiento de los objetivos establecidos por la actual administracion
publica municipal, plasmados en el Plan de Desarrollo Municipal, el cual establece una diversidad de estrategias y
modernizacion del marco juridico a fin de contar con politicas publicas y juridicas confiables mas eficaces.
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PRESENTACION

El presente manual tiene como propdsito establecer de forma clara y precisa las atribuciones y funciones que tienen
los servidores publicos que integran la Direccion General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal, instrumento
gue nos permite convertir los objetivos, planes y programas de gobierno municipal, en acciones y resultados concretos,
encaminados siempre a dar atencién a las demandas de la poblaciéon. Por lo anterior, se dan a conocer las funciones y
atribuciones con las que se conducira la Direccion General, sus Direcciones y Departamentos.

El presente documento pretende también evitar la duplicidad de funciones, detectar omisiones y deslindar
responsabilidades. De igual manera, busca auxiliar la ejecucidn correcta de las responsabilidades del personal, propiciar
la coordinacién y uniformidad en el trabajo.

Parte importante de la elaboraciéon de un Manual, es contar con un pleno desarrollo administrativo, pues dichos
manuales de organizacion y procedimientos contienen la informacion basica de organizacion de la dependencia, su
funcionamiento interno, objetivos, facultades y procedimientos, y que a su vez, constituye una herramienta util para el
desempeno de las funciones del personal que sirve a los habitantes de Chimalhuacdn dentro de la Direccion General de
Seguridad Ciudadana; ademas de servir como fuente de informacioén y orientacion para los ciudadanos interesados en
conocer la organizacion interna de la dependencia municipal.

El presente manual de organizacidn contiene la vision, mision y estructura orgdnica bdasica autorizada de la dependencia,

asi mismo especifica los objetivos que pretenden alcanzar y las funciones de esta, y corresponde a las atribuciones
contenidas las leyes y reglamentos vigentes y aplicables.
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MISION

Mantener y preservar las libertades, el orden y la paz publica, asi como salvaguardar la integridad
fisica y los derechos de las personas y de sus bienes; prevenir la comision de delitos e infracciones
a los reglamentos del gobierno, fomentar la coordinacion entre instituciones de seguridad publica
de los distintos niveles de Gobierno para la profesionalizacion del personal, asi como para la
implementaciéon de dispositivos conjuntos con la finalidad de ejecutar acciones que disminuyan el
indice delictivo.

VISION

Ser una corporacion de seguridad que desempefie de manera responsable, eficaz, objetiva y
eficiente la funcion policial, realizando la misma apegada a los principios de legalidad, objetividad
profesionalismo, honradez y respeto, de igual forma motivar la participacion de la poblacién en
acciones relacionadas a la prevencion del delito. Siempre con la conviccion de respeto a los derechos
humanos
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Llevar a cabo los procedimientos que permitan brindar la seguridad que la poblacidon necesita, rigiéndose
siempre bajo los principios de legalidad, objetividad, profesionalismo, rectitud, eficiencia, honradez vy
respeto a los derechos humanos, vigilando y respetando siempre el uso racional, congruente y oportuno
de la fuerza, para lo cual todo elemento operativo y administrativo debe apegarse a los protocolos de
actuacion, asi como a las disposiciones normativas y administrativas aplicables.

OBJETIVOS PARTICULARES

* Regular el ejercicio del mando, deberes y derechos segun la jerarquia del personal miembro de la Direccidon
General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal.

* Regular el cumplimiento del Régimen Disciplinario y la aplicacion de las sanciones y/o correctivos
disciplinarios, a que se hagan acreedores los elementos Policiales adscritos a esta Direccidon General.

» Establecer la integracion y atribuciones de las Comisiones como érganos colegiados para la integracion,
organizacion, funcionamiento y profesionalizacion del cuerpo policial.

* Determinar mecanismos y disposiciones en materia de tecnologias, informacidon y comunicacién para su
analisis, control, reserva y utilizacion de la informacion; asi como la organizacion, operacion y modernizacion
tecnoldgica de la Direcciéon General.
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MARCO JURIDICO

» Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. thima Reforma: 06 de junio de 2023.

* Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica. Ultima Reforma: 25 de abril de 2023.

sLey Federal de Armas de Fuego y Explosivos. Ultima Reforma: 06 de diciembre de 2022.

+Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo. Ultima Reforma: 27 de enero de 2017.

+Ley General para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia. Ultima Reforma: 04 de mayo de 2021.
+Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos. Ultima Reforma: 18 de julio de 2016.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. Ultima Reforma: 20 de mayo de 2021.

sLey sobre el Escudo, la Bandera y el Himno Nacionales. Ultima Reforma: 19 de enero de 2023.

*Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Ultima Reforma: 20 de mayo de 2021.

+Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. Ultima Reforma: 27 de febrero de 2022.

sLey de Servicio Militar. Ultima Reforma: 18 de mayo de 2022.

+Ley de Coordinacion Fiscal. Ultima Reforma: 30 de enero de 2018.

eLey de Planeacién. Ultima Reforma: 08 de mayo de 2023. N

*Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia. Ultima Reforma: 08 de mayo de 2023.

sLey General del Sistema Nacional Anticorrupcion. Ultima Reforma: 20 de mayo de 2021.

+Codigo Nacional de Procedimientos Penales. Ultima Reforma: 25 de abril de 2023.

«Constitucidn Politica del Estado libre y Soberano de México. Ultima Reforma: 20 de julio de 2023.

*Ley que Regula el uso de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion para la Seguridad Publica del Estado de
México. Ultima Reforma: 22 de junio de 2023. N

«Ley de Gobierno Digital del Estado de México y Municipios. Ultima Reforma: el 22 de junio de 2023.

Ley para la Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia, con Participacion Ciudadana del Estado de México.
Ultima Reforma: 22 de junio de 2023.

+Ley de Victimas del Estado de México. Ultima Reforma: 11 de mayo de 2023.

«Ley de Fiscalizacion Superior del Estado de México. Ultima Reforma: 25 de mayo de 2023.

«Ley de los Derechos de nifas, nifios y adolescentes del Estado de México. Ultima Reforma: 22 de junio de 2023.
«Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios. Ultima
Reforma: 05 de julio de 2010. X

«Ley de Seguridad del Estado de México. Ultima Reforma: 22 de junio de 2023.
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*Ley para la Prevencién y Erradicacion de la Violencia Familiar en el Estado de México. Ultima Reforma: 22 de junio
de 2023.

«Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México. Ultima Reforma: 22 de junio de
2023.

«Ley para Prevenir y Sancionar la Tortura en el Estado de México. Ultima Reforma: 22 de junio de 2023.

«Ley para Prevenir, Combatir y Eliminar Actos de Discriminacién en el Estado de México. Ultima Reforma: 22 de junio
de 2023.

+Ley de Bienes del Estado de México y de sus Municipios. Ultima Reforma: 22 de junio de 2023.

sLey de Planeacion del Estado de México y Municipios. Ultima Reforma: 22 de junio de 2023.

«Ley de Seguridad Social para los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios. Ultima Reforma: 31 de
enero de 2022. g

«Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del Estado de México y Municipios. Ultima Reforma: 23 de septiembre
de 2022.

+Ley Organica Municipal del Estado de México. Ultima Reforma: 22 de junio de 2023.

«Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios. Ultima Reforma: 24 de septiembre
de 2020.

+Codigo Penal del Estado de México. Ultima Reforma: 22 de junio de 2023.

« Cédigo Administrativo del Estado de México. Ultima Reforma: 22 de junio de 2023.

+Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México. Ultima Reforma: 22 de junio de 2023.

*Codigo de Procedimientos Civiles del Estado de México. Ultima Reforma: 14 de mayo de 2021.

+Codigo Financiero del Estado de México y Municipios. Ultima Reforma: 24 de enero de 2023.

*Bando Municipal de Chimalhuacan, Estado de México. Ultima Reforma: 05 de febrero de 2023.

*Reglamento Organico de la Administracion Publica Municipal de Chimalhuacan, Estado de México. Ultima Reforma:
de 2023.

. Reglament'o Interno de la Direccion General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal de Chimalhuacan, Estado
de México. Ultima Reforma: 15 de abril de 2021. X

* Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial de Chimalhuacan. Ultima Reforma: 19 de diciembre de 2016.
« Reglamento de Transito del Estado de México. Ultima Reforma: 03 de febrero de 2023.
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ATRIBUCIONES
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 115. Los estados adoptaran, para su régimen interior, la forma de gobierno republicano, representativo,
democréatico, laico y popular, teniendo como base de su division territorial y de su organizacion politica y administrativa,
el municipio libre, conforme a las bases siguientes: ...

I1l. Los Municipios tendran a su cargo las funciones y servicios publicos siguientes: ...
h) Seguridad publica, en los términos del articulo 21 de esta Constitucion, policia preventiva municipal y
transito; e ...

Ley Organica Municipal del Estado de México

Articulo 125.- Los municipios tendrdn a su cargo la prestacién, explotacién, administracidon y conservacién de los
servicios publicos municipales, considerdndose enunciativa y no limitativamente, los siguientes: ...

VIII. Seguridad publica y transito; ...
Ley de Seguridad del Estado de México
Articulo 20.- Son atribuciones de los ayuntamientos en materia de seguridad publica:

l. Expedir las disposiciones administrativas correspondientes a la Seguridad Publica preventiva en el ambito de su
competencia;

Il. Gestionar y realizar el Programa Municipal de Seguridad Publica Preventiva en congruencia con el respectivo
Programa Estatal; asi como el programa municipal de prevenciéon social de la violencia y la delincuencia, con
participacion ciudadana;

IIl. Aprobar convenios de coordinaciéon en materia de seguridad publica con otros Municipios de la entidad y de
coordinaciéon y de asuncion de funciones con el Estado, previa la observancia de las formalidades que establezcan los
ordenamientos aplicables;

IV. Aprobar el nombramiento del Director de Seguridad Publica Municipal o del servidor publico que realice esta
funcion;

V. Vigilar periédicamente el desarrollo y cumplimiento del servicio de seguridad publica;

VI. Implementar la carrera policial;

VII. En el &mbito de sus atribuciones, pedir a los propietarios o poseedores que soliciten una licencia de funcionamiento
o su revalidacion de los giros que impliquen actividades de caracter permanente, que por sus caracteristicas motiven
elevados indices de afluencia de personas, transito de vehiculos o manejo de efectivo y de valores, cuenten con
sistemas de video vigilancia operacionales en sus inmuebles, en el entendido de que la captacion de imagenes y sonido
podran ser utilizados con fines de seguridad publica en la entidad, asi como establecer politicas para implementar
acciones coordinadas entre el ambito publico y privado con el objeto de prevenir actos delictivos;

VIIl. En el dmbito de sus atribuciones llevar registro de los establecimientos cuyo giro sea la fabricaciéon y
comercializacion de uniformes e insignias de las instituciones de seguridad publica, remitiendo la informacién que
corresponda a la Secretaria; y

IX. Las deméas que les sefialen esta u otras leyes de la materia.

Articulo 22.- Son atribuciones del Director de Seguridad Publica Municipal:

l. Participar en la elaboracion del Programa Municipal de Seguridad Publica y del Programa Municipal de Prevencion
Social de la Violencia y la Delincuencia con Participacion Ciudadana;

Il. Organizar, operar, supervisar y controlar a los integrantes de las instituciones policiales a su cargo;

IIl. Aplicar las directrices que conforme a sus atribuciones expresas dicten las autoridades competentes para la
prestacion del servicio, coordinacion, funcionamiento, normatividad técnica y disciplina de los integrantes de las
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instituciones policiales a su cargo;

IV. Proponer programas para mejorar y ampliar la cobertura del servicio de seguridad publica;

V. Contar con las estadisticas delictivas y efectuar la supervision de las acciones de seguridad publica municipal;

VI. Promover la capacitacion técnica y practica de las o los integrantes de las instituciones policiales a su cargo;

VII. Informar a las autoridades competentes sobre los movimientos de altas y bajas de los integrantes de las instituciones
policiales a su cargo, asi como de sus vehiculos, armamento, municiones y equipo;

VIIl. Denunciar oportunamente ante las autoridades competentes el extravio o robo de armamento a su cargo para los
efectos legales correspondientes;

IX. Proporcionar a la Secretaria los informes que le sean solicitados;

X. Auxiliar a las autoridades federales y de otras entidades federativas cuando sea requerido para ello;

Xl. Informar al Presidente o Presidenta Municipal de los resultados y procesos de verificacion y evaluaciones de confianza
a los que se sometan los integrantes de las instituciones policiales a su cargo; y

XIl. Las demas que les confieran otras leyes.

Bando Municipal de Chimalhuacan, Estado de México.

Articulo 83.- El drea de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal tiene por objetivo salvaguardar los derechos, la
integridad fisica y patrimonial de la sociedad, la paz, tranquilidad y el orden publico; asi como prevenir el delito y posibles
infracciones al presente Bando y demas disposiciones legales, siguiendo los principios de legalidad, objetividad, eficiencia,
eficacia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos. También es responsable de la planeacion y enlace
de las acciones de gobierno que tengan como finalidad preservar, fomentar y mejorar la movilidad en condiciones de
seguridad vial, accesibilidad, eficiencia, sostenibilidad, calidad, inclusion e igualdad. Asimismo, es responsable de evaluar
y vigilar el cumplimiento de los planes y programas de su competencia, en materia de seguridad vial, para fomentar el
efectivo desplazamiento de todas las personas en el territorio, para la satisfaccion de sus necesidades y pleno desarrollo.
Para garantizar el derecho a la movilidad, el H. Ayuntamiento acordara un Programa Municipal de Parquimetros que tendra
como objetivo reordenar el estacionamiento en la via publica para el desarrollo sustentable del Municipio. Lo anterior, en
cumplimiento a las atribuciones que confiere la Ley Orgénica, Ley de Movilidad del Estado de México, Reglamento de
Transito del Estado de México y demas ordenamientos legales aplicables.

Articulo 152.- La seguridad ciudadana la ejercera el Ayuntamiento a través del drea de Seguridad Ciudadana y Transito
Municipal, quien tendrd a su cargo dar cumplimiento a los planes en la materia, bajo la vigilancia de la Defensoria Municipal
de Derechos Humanos y la Comision de Honor y Justicia, en los términos de las facultades que sus reglamentos les
confieran.

Es una funcidon orientada a generar y mantener las condiciones de paz y orden publico que permitan el ejercicio
irrestricto de las libertades y derechos ciudadanos, privilegidndose por los principios de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y el respeto a los derechos humanos. El Ayuntamiento, a través del drea de Seguridad Ciudadana
y Transito Municipal, debera difundir y establecer entre su personal programas y protocolos, a fin de que los derechos
humanos fundamentales sean respetados.

Articulo 154.- Para el cumplimiento de las atribuciones que en materia de seguridad ciudadana tiene a su cargo el
Ayuntamiento y en observancia de las facultades y obligaciones que la Ley de Seguridad del Estado de México confiere a
los Ayuntamientos para la debida atencidn de los aspectos normativos, administrativos y de planeacion necesarios para la
prestacion de servicios en esta materia, se integrard el Consejo Municipal de Seguridad Publica de Chimalhuacan, siendo
éste un enlace con las distintas instancias Federal y Estatal, con el fin de trabajar de manera conjunta en la realizacion de
programas, politicas, planes y acciones tendientes a mejorar la seguridad publica del municipio.

Deigual forma, para el cumplimiento de las atribuciones que en materia de prevencion social de la violencia y la delincuencia
corresponden al Ayuntamiento, se contara con un mecanismo de coordinacion interinstitucional municipal, cuyo objetivo
primordial sera disefar, implementar, controlar y evaluar estrategias y acciones que permitan anticipar y modificar las
dindmicas que generan contextos de violencia y procesos de desintegracion social para, con ello, fortalecer la convivencia
familiar y comunitaria a través del esquema preventivo.

Para lograr lo anterior, a propuesta de la Presidenta Municipal, se designard en sesion de Cabildo al Titular de la unidad
administrativa denominada Secretaria Técnica del Consejo Municipal de Seguridad, quien tendra las atribuciones que del
Estado de México Reglamento o determine la Ley de Seguridad del Estado de México, Reglamento Organico y demas
normatividad aplicable.
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Articulo 155.- El 4rea de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal estara a cargo de un Director General y se organizara
y funcionard de conformidad con lo dispuesto en la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad vigente y en las
disposiciones aplicables en la materia.

El Ayuntamiento, a través del drea de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal, promovera en coordinacién con las
dependencias, entidades, consejos y comités competentes, la implementacion de programas para la prevencion de
adicciones, los cuales se dirigiran a la poblacion en general, enfocdndose especialmente a nifos y jovenes.

Articulo 156.- Los elementos de policia, mujeres y hombres, que integran los cuerpos de Seguridad Ciudadana y Transito
Municipal, tienen la obligacién de respetar los derechos humanos de toda la poblaciéon; a su vez deberan conocer el
contenido del presente Bando y los reglamentos municipales; asimismo, deberan asistir a los adultos mayores y a las
personas con discapacidad; propiciaran vinculos de correspondencia y convivencia con la sociedad en general, debiendo
velar por el orden, la seguridad publica y, en general, por el respeto a lo establecido por los ordenamientos juridicos contra
las causas que lo perturben.

El area de Transito, Vialidad y Movilidad Municipal, es la encargada de Ejecutar las estrategias que permitan optimizar la
circulacion vehicular en todo el territorio Municipal; con la finalidad de salvaguardar la seguridad de las personas, el orden
publico y la paz social; dar cumplimiento a las disposiciones normativas aplicables en materia de transito y movilidad
vigentes en el Estado de México; implementando politicas, programas, protocolos y demas disposiciones referentes al
transito vehicular y movilidad peatonal en todo el territorio Municipal, con la finalidad de que se garantice el derecho de
transito, consagrado en nuestra Constitucion Federal.

Articulo 157.- La prestacion de servicios facultativos quedara sujeta a lo dispuesto por el Cédigo Financiero del Estado de
México y Municipios y demas ordenamientos juridicos aplicables, asi como a los contratos que para tal efecto se suscriban.

Articulo 159.- Las funciones publicas de transito y seguridad serdn ejercidas por el Ayuntamiento a través del drea de
Seguridad Ciudadana y Transito Municipal.

Previo acuerdo del Ayuntamiento, las Autoridades Municipales para el cumplimiento de sus atribuciones en materia de
la funcién publica de Transito Municipal podran celebrar convenios de concertacién con los sectores social y privado, de
conformidad con la normatividad aplicable. De igual forma, para cumplir con las atribuciones que en materia de seguridad
publica tienen a su cargo, podran suscribir convenios de coordinacién y colaboracién con el Estado.

Asimismo, el Ayuntamiento en materia de seguridad ciudadana suscribird convenios de colaboracidn y coordinaciéon con
la Federacion, el Estado e instituciones publicas y privadas de educacién superior, con el objetivo de profesionalizar,
capacitar y certificar a los elementos integrantes de las corporaciones de seguridad publica.

Articulo 161.- El 4rea de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal por conducto del &rea de Transito, Vialidad y Movilidad
Municipal, vigilara el estricto cumplimiento del Programa Municipal de Parquimetros, atendiendo el reglamento respectivo.

Articulo 163.- El drea de Transito, Vialidad y Movilidad Municipal tendra a su cargo expedir la autorizacidn correspondiente
para la colocacién de cualquier elemento, instalacion o mobiliario urbano gue tengan acceso directo a la infraestructura
vial local, en los términos de las disposiciones reglamentarias aplicables en la materia, salvo en aquellos casos en que, de
conformidad con la normatividad aplicable, se requiera previo acuerdo de Cabildo.

El drea de Transito, Vialidad y Movilidad Municipal podra ordenar el retiro inmediato de los elementos o instalaciones
a que se refiere el parrafo anterior, en caso de no reunir los requisitos de procedencia en términos de la normatividad
aplicable. De igual manera, sustanciara los procedimientos administrativos relativos a la imposicion de sanciones derivadas
de la ocupacioén u obstruccion indebida o sin autorizacion de la via publica y lugares de uso comun correspondientes a la
infraestructura vial a cargo de este municipio, salvo los relativos al comercio en via publica, pudiéndose auxiliar, en su caso,
a través de su dependencia administrativa del drea juridica.

Los elementos de policia del drea de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal coadyuvard con el drea de Obras
Publicas, en aquellos casos que les sea solicitado o, bien, cuando se encuentre a particulares realizando construcciones,

modificaciones, derribos o instalacion de equipo o mobiliario urbano gue requieran la autorizacion previa de la autoridad
competente para su colocacidon o construccion debiendo, en su caso, cerciorarse de que los particulares cuenten con la
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autorizacion correspondiente respetando sus derechos humanos reconocidos, previo a detenerlos y presentarlos ante
la Oficialia Calificadora cuando asi proceda.

Articulo 164.- E| drea de Transito, Vialidad y Movilidad Municipal sera la encargada de ejecutar la colocacidn o retiro
de cualquier tipo de mobiliario urbano, ya sea de caracter oficial o publico que se localice dentro de la infraestructura
vial local a cargo del municipio y cuya colocaciéon haya sido previamente autorizada, o el retiro previamente
ordenado por la autoridad competente o bien, en su caso hayan sido aprobados por el Cabildo. En lo referente a
los bienes mostrencos, su tratamiento se sujetard a lo dispuesto por el cédigo civil del Estado de México, asi como
a las disposiciones reglamentarias aplicables. Serd el oficial calificador en turno la autoridad que recibira los bienes
mostrencos, entregando recibo de estos.

Articulo 169.- Para fines de movilidad, el Ayuntamiento regulara el ordenamiento de las unidades que sean utilizadas
con fines de transporte, ya sean publicos o privados y/o aquellas que sean acondicionadas con dichos fines; tales como
vehiculos de remolque u otros semejantes, para que cumplan con las disposiciones minimas para poder transitar; de
acuerdo con lo establecido en la Ley de Movilidad del Estado de México, el Reglamento de Transito del Estado de
México y demas disposiciones juridicas aplicables; en caso de no cumplir con dichos requisitos se haran acreedores
a la sancioén a la que haya lugar en atencidon a la norma juridica infringida y, por tanto, el conductor de la unidad sera
remitido ante la autoridad correspondiente.

Articulo 170.- En materia de prevencidn social de la violencia y delincuencia, el Director General de Seguridad
Ciudadana y Transito Municipal, previa autorizacion de la Presidenta Municipal, determinard la organizaciéon y
funcionamiento de la dependencia encargada de coordinar acciones en materia de prevencién del delito con Centro
de Prevencion del Delito del Gobierno del Estado de México, lo que se determinard en su reglamento interior y en las
demas disposiciones juridicas aplicables.

El Gobierno Municipal establecera las estrategias para la prevencion del delito, conforme a las necesidades que generen
los indices delictivos, vigilard las areas de alto riesgo, ademas de aplicar programas para la prevencion del delito,
educacion vial, integracion familiar y atencion a la violencia de género en todo el municipio, lo anterior realizandolo
con las unidades administrativas competentes.

Reglamento Organico de la Administracién Publica Municipal de
Chimalhuacan, Estado de México

Articulo 38.- La Direccién General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal, por conducto de su Titular y
mediante delegacién de funciones, a través de los Titulares de las unidades administrativas que tiene adscritas, tendra
las atribuciones siguientes:

l.- Proponer a la Presidenta el Programa Municipal de Seguridad Ciudadana;

Il.- Proponer a la Presidenta Municipal, el Protocolo de Actuacion de Proteccion y Respeto a la Libertad de Expresion

y Proteccidn al Ejercicio Periodistico;

IIl.- En materia de Operatividad:
a).- Desarrollar el plan estratégico de Seguridad Publica para todo el municipio, atendiendo al Modelo de
Seguridad Ciudadana con perspectiva de género, que tiene como fin disminuir las amenazas ante la violencia y
el delito, para crear las condiciones de desarrollo en las comunidades, en congruencia con una administracion
policial, que vela por el cumplimiento de sus atribuciones, que asegura su sostenibilidad, implementa mecanismos
de supervision y evaluacion de sus acciones, asi como el fomento de la participacion ciudadana a través de la
coordinacién y colaboracién con los diferentes sectores de la comunidad,;
b).- Verificar el cumplimiento de Protocolos Nacionales de Actuacion como lo son de manera enunciativa Primer
Respondiente, Cadena de Custodia y Uso de la Fuerza y Armas de Fuego, ordenando la emisidon de protocolos
locales con metodologias y procedimientos homodlogos;
c).- Cumplir tanto que las personas detenidas en caso de delito flagrante y faltas administrativas sean puestas
sin demora a disposicion de la autoridad correspondiente, asi como que las victimas sean informadas y reciban
la atencion inmediata necesaria;
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d).- Coordinar al personal policial y recursos materiales, para llevar a cabo planes de trabajo operativos integrales,
patrullajes: proactivo, de andlisis de contexto, reactivo, con las instancias Policiales Federal, Estatal y Municipal, sobre
todo en zonas clasificadas de alto riesgo;
e).- Dirigir, coordinar y supervisar a los elementos policiales y unidades de reaccién especial, cuando el orden publico
se vea alterado por acontecimientos antropogénicos o fendmenos naturales, protegiendo los derechos y bienes de
los ciudadanos;
f).- Supervisar el aprovechamiento, cuidado, uso eficiente y responsable de vehiculos oficiales, armamento, equipo
asignado y demas recursos materiales;
g).- Denunciar oportunamente ante las autoridades competentes el extravio o robo de armamento a su cargo para
los efectos legales correspondientes; vy
h).- Establecer los mecanismos para la mediacién policial y la cultura de la paz, como alternativa para la mejora de la
convivencia social ante conflictos y contravenciones.

IV.- En materia de Transito, Vialidad y Movilidad, hacer cumplir el Reglamento de Transito y disposiciones reglamentarias

gue resulten aplicables para garantizar y mejorar el transito de vehiculos y la movilidad en el municipio.
a).- Favorecer la circulacion a través de dispositivos de transito (seméforos, sefiales, limites de velocidad, todo lo que
regula el paso en vialidades) y mobiliario urbano;
b).- Generar y ejecutar estrategias que permitan optimizar la circulacion vehicular en areas de jurisdiccion municipal,
para salvaguardar la seguridad de las personas y el orden publico;
C).- Retirar de la infraestructura vial los vehiculos, traileres, autobuses y cualquier tipo de remolques abandonados,
de conformidad con las disposiciones en la materia;
d).- Dirigir, coordinar y vigilar el cumplimiento de las disposiciones normativas en materia de transito vigentes en el
Estado, mediante la aplicacion de infracciones y sanciones a los conductores de vehiculos que las contravengan, a
través del Sistema Digital de Infracciones; y
e).- Analizar, evaluar y gestionar la colocacion de las sefiales para el control del transito y vialidad, asi como de
semaforos, de los cuales se contard con un censo y los motivos de su colocacién conforme a la normatividad en la
materia.

V.- En materia de Prevencidn Social de las Violencias y Delincuencia con Participacion Ciudadana:
a).- Elaborar el Programa Municipal de Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia del municipio de
Chimalhuacan, que es el instrumento rector que articula las politicas publicas, estrategias y acciones de prevenciéon
de la violencia y la delincuencia para incidir desde una perspectiva transversal, interinstitucional e intersectorial en
el mejoramiento de la seguridad y convivencia ciudadana, asi como el fortalecimiento de la cohesién comunitaria.
El cual pretende implementar estrategias de coordinacién entre las diferentes dreas municipales y los habitantes de
Chimalhuacdn por medio de la creacion de redes de proteccion y generando participacion ciudadana, a través de las
tipologias de prevenciéon como son la prevencion social, prevencion situacional, prevencién comunitaria y prevencion
policial;
b).- Atender los factores de riesgo ante las violencias y delincuencia mediante la Prevenciéon Comunitaria con
la participacion ciudadana en diagndsticos participativos, reduccidon y administracion de riesgos, mecanismos
alternativos para la soluciéon de controversias, convivencia, cohesidn social entre otros;
¢).- Coordinar el Consejo Municipal de Prevencion Social de la Violencia y la Delincuencia de Chimalhuacéan el cual
promovera a través de sus areas de intervencidn acciones psicopedagdgicas, deportivas, artisticas, educativas
y laborales en el territorio municipal para contrarrestar las necesidades y problematicas sociales en los dmbitos
individual, familiar, escolar, comunitario y social, contribuyendo asi en el pleno desarrollo humano;
d).- Atender las motivaciones individuales y de las poblaciones focalizadas por la naturalizacion y ejercicio de la
violencia o las condiciones de una cultura criminal con referencia a los individuos, la familia, la escuela y la comunidad,
a través de programas formativos en habilidades para la vida, prevencion de la violencia, la delincuencia y de las
adicciones, y el fortalecimiento de las capacidades institucionales; y
e).- Promover la generacién de indicadores y métricas estandarizadas municipales en materia de prevencion de la
violencia y la delincuencia, los que al menos seran desagregados por sus factores de riesgo y proteccion.
VI.- En materia de atencién y reinsercidn de las victimas de delitos bajo la perspectiva de género y derechos humanos
tendra las atribuciones siguientes:
a).- Brindar a las victimas de la violencia de género, a sus ascendientes y descendientes, la atencién médica,
psicoldgica, juridica, trabajo social, sea presencial o via telefénica, salvaguardando la integridad e identidad de las
mujeres victimas de violencia de género;
b).- Coadyuvar con el primer respondiente para la atencién e intervencion en crisis de las victimas por violencia, o
bien, traslado ante la Fiscalia competente;
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¢).- Disefar el modelo municipal de atencién a victimas de violencia de género y personas desaparecidas o ausentes,
asi como de sus hijas e hijos;
d).- Conformar una célula de busqueda inmediata para personas desaparecidas o ausentes, siguiendo la normatividad
aplicable; y
e).- Elaborar, recoger, sistematizar y analizar informacidn con respecto a las victimas de diferentes delitos,
particularmente por hechos y datos sobre los feminicidios, homicidios dolosos y desapariciones de nifias y mujeres,
asi como otros delitos vinculados a la violencia de género.

VIl.- En materia de Tecnologia y comunicaciones:
a).- Coordinar, supervisar y dar mantenimiento a los equipos de radiocomunicacion, controlar la transmision de
mensajes y evitar su uso indebido;
b).- Atender denuncias y/o emergencias reportadas via telefdénica, incluso a través de aplicaciones tecnoldgicas;
C).- A través de la Unidad de Andlisis y Contexto se atenderan los delitos en contra de mujeres vinculados a la
violencia de género, busqueda de personas desaparecidas, integracion de bases de datos, asi como la elaboracion
de proyectos multidisciplinarios con perspectiva de género y derechos humanos;
d).- Monitorear el recorrido y ubicacion de las unidades policiales por los medios digitales; y
e).- Proveer, dentro del dmbito de su competencia, modernizacion tecnoldgica que permita acelerar y mejorar la
eficacia de los procesos de investigacion y monitoreo al delito.
VIll.- En materia de Desarrollo Policial:
a).- Asegurar la igualdad de oportunidades en todas las etapas del procedimiento que comprende: planeacion,
reclutamiento, seleccién, ingreso, capacitacion continua, certificacion, permanencia, evaluacion, promocion,
reconocimientos, estimulos, régimen disciplinario; asi como, la separacion y conclusion del servicio;
b).- Implementar y sistematizar de forma permanente y continua la carrera policial;
C).- Proponer y desarrollar la convocatoria para el proceso de reclutamiento, ingreso, especializacion y promocion;
o de baja en caso de que el aspirante incumpla con los términos sefalados en la convocatoria y/o en el curso de
formacion;
d).- Formar a los aspirantes a través de procesos educativos dirigidos a la adquisicién de conocimientos y el desarrollo
de habilidades, destrezas y aptitudes que les permita cumplir con los principios constitucionales;
e).- Fortalecer y fomentar la educacidon continua, especializacién y alta direccion de los policias, actualizando
conocimientos y perfeccionando habilidades, destrezas y actitudes necesarias para preservar la seguridad ciudadana;
f).- Aplicar correctivos disciplinarios a los Policias de Carrera, tratdndose de alguna conducta grave se informara lo
conducente al drea de Asuntos Internos;
d).- Evaluar el desempenoy el rendimiento profesional de los Policias en cuanto a las metas programéticas establecidos
en la formaciodn inicial y capacitacion continua como instrumentos para detectar necesidades de formacioén, optimizar
el servicio y preservar los principios constitucionales de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez
y respeto a los derechos humanos; y
h).- Fomentar la calidad, efectividad, lealtad e incrementar las posibilidades de promocién entre los policias en
activo, mediante el reconocimiento de sus méritos para los mejores resultados de su formacion e incentivarlos en
SuU permanencia, capacidad, desempefio y acciones relevantes que sean reconocidas por la sociedad y preservar los
principios constitucionales de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y respeto a los derechos
humanos.

IX.- En materia de régimen disciplinario cuenta con facultades para:
a).- Instrumentar y actualizar procedimientos de inspeccion e investigacion, por presuntas irregularidades del
personal policial al realizar su servicio;
b).- Recabar informacion relativa a quejas ciudadanas dirigidas en contra del personal de la Direccién General,
incluso de las formuladas por los propios elementos contra un superior jerarquico, subalterno o igual. En caso de que
se adviertan indicios de alguna conducta
administrativa irregular que amerite sancién diversa al arresto o amonestacion, se dara intervencion a la Comision de
Honor y Justicia de forma inmediata;
€).=- Imponer por conducto de la Comisién de Honor. y Justicia, previa sustanciacion del procedimiento administrativo,
la suspension temporal de funciones hasta por quince dias, remocidn, separacion o baja del personal policial;
d).- Dirigir y coordinar recorridos para supervisar el actuar y funciones de los elementos policiales; en caso de advertir
indicios de hechos probablemente constitutivos de delito, se informara inmediatamente a la autoridad competente;
e).- Presentar al personal de policia que sea requerido con motivo de alguna diligencia administrativa y/o judicial; y
f).- Verificar que el personal sancionado con correctivo disciplinario consistente en arresto, cumpla con el tiempo de
sancion, sin perjuicio del seguimiento que realice el superior jerarquico.
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X.- Las deméas que designe la Presidenta y demas disposiciones juridicas aplicables.

Reglamento Interno de la Direccion General de Seguridad Ciudadana y
Transito Municipal de Chimalhuacan, Estado de México

Articulo 10.- E| Director General, ademas de las previstas en la Ley General, la Ley Local, decretos y reglamentos,
tendra las siguientes atribuciones:

l.- Proponer al Presidente las politicas y programas operativos que ayuden a la prevencién de la violencia y delincuencia,
asi como lo referente a las faltas administrativas, transito, vialidad y movilidad en el Municipio;

Il.- Acordar y/o asignar a personal adscrito a la Direccion General los asuntos de su respectiva competencia;

Ill.- Aplicar, vigilar y evaluar el cumplimiento de lo establecido en los reglamentos y ordenamientos Municipales, asi
como las disposiciones en la materia;

IV.- Difundir y hacer del conocimiento del personal de la Direccion General, la normatividad aplicable a la funcién del
servicio que desempefan;

V.- Evaluar la capacidad, eficacia y desempefo del personal adscrito de la Direccion General, implementando los
cambios necesarios para su buen funcionamiento;

VI.- Supervisar los procedimientos relativos a la Carrera Policial, Profesionalizacién y Régimen Disciplinario;

VII.- Proponer cursos de capacitacidn, actualizacion, especializacion y alta direccion para el personal de la Direccion
General a su cargo, siempre que cumplan con los contenidos y la calidad de estos;

VIIl.- Asegurar la integracion de las bases de datos de delitos y de personal; e integrar y consultar en las bases de
datos Nacionales y/o Estatales previstas por a ley, asi como los expedientes de los aspirantes a ingresar a la Direccion;
IX.- Gestionar la contratacion y emplear a los elementos de la Direccion que cuenten con los requisitos de seleccién e
ingreso previstos por la Ley General;

X.= Coordinar las campafas de Seguridad Ciudadana organizadas por el H. Ayuntamiento;

Xl.- Proponer e instrumentar mecanismos de coordinacién con las demas entidades Municipales, Estatales y Federales,
asi como instituciones publicas y privadas que estime conveniente;

Xll.- Informar peridédicamente al Presidente Municipal y al Consejo sobre el cumplimiento de sus atribuciones;

XIll.- Fomentar en todo el personal, los mas valores de honor y respeto a los Simbolos Patrios y a las instituciones
publicas;

XIV.- Contar con las estadisticas delictivas y efectuar la supervisidon de las acciones de Seguridad Publica;

XV.- Coordinarse con autoridades de los tres 6rdenes de gobierno para la elaboracion, ejecucion y seguimiento de
programas y proyectos orientados a regular, ordenar y eficientar el transito, transporte, vialidad y movilidad en el
Municipio;

XVI.- Crear las unidades de reaccion, prevencion, investigacion y especializadas de acuerdo con las necesidades
del servicio o para potencializar el mismo, con el fin de cumplir los objetivos que exige la realidad de la seguridad
ciudadana;

XVIIL.- Auxiliar a las personas que resulten afectadas en casos de accidentes, enfermedades, siniestros o desastres
naturales, que pongan en riesgo la integridad fisica, brindandoles las medidas necesarias para el soporte de vida, tanto
de forma basica como avanzada;

XVIIl.- Auxiliar y brindar la atencidon prehospitalaria, de manera permanente a la poblacién que requiera el servicio,
garantizando que esta reciba una adecuada atencién, asi como realizar el traslado al hospital, en caso de ser necesario;
XIX.- Brindar y en su caso canalizar a las victimas del delito y las violencias, para que reciban una atencidn integral de
acuerdo con su situacion y necesidades;

XX.- Proponer la celebracién de convenio y demas actos juridicos, que tengan por objeto actividades directamente
relacionadas con el dmbito de su competencia de la Policia;

XXIl.= Asignar vehiculos a las unidades administrativas por conducto de la Direccion Administrativa como responsable
de la administracion y control de los recursos humanos, financieros y materiales de la Direccion General,

XXIl.- Ordenar que los elementos policiales bajo su mando cumplan con los programas de evaluacion, actualizacion y
profesionalizacion del Sistema de Carrera Policial;

XXIII.- Supervisar el funcionamiento del depdsito vehicular, la operacion del sistema de infracciones y el programa de
prevencion de accidentes y educacion vial;

XXIV.- Coordinar y vigilar el funcionamiento de las unidades operativas, disponiendo las acciones necesarias para el
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cumplimiento de sus atribuciones y otorgar el apoyo y auxilio inmediatos en caso de eventos naturales o antropogénicos
que pongan en riesgo a la poblacion en coordinacion las unidades administrativas que se requieran;

XXV.- Autorizar técnicas de verificacion y de usuario, con la finalidad de comprobar el cumplimiento del objeto establecido
en la Ley, en el desempefio de las funciones de los servidores publicos de la Direccion General;

XXVI.= Aplicar correctivos disciplinarios al Cuerpo de Seguridad cuando infrinja lo dispuesto por la Ley, este Reglamento
u otros ordenamientos legales aplicables; y

XXVIl.- Otorgar, con sujecidn a las disposiciones aplicables, la representacion de esta dependencia ante autoridades
jurisdiccionales o administrativas, locales o federales, en procedimientos en que la misma sea parte.

Articulo 11.- La Unidad de Asuntos Internos tendra las siguientes atribuciones:

l.- Instrumentar y actualizar procedimientos de inspeccion e investigacion para detectar deficiencias, irregularidades o
faltas en la aplicacion de procesos en las distintas dreas de la Direccidon General y en el cumplimiento de las obligaciones
de sus integrantes;

Il.- Conocer de quejas y denuncias, incluso anénimas, con motivo de faltas administrativas o infracciones disciplinarias
cometidas por los integrantes de la Direccidon General, preservando, en su caso, la reserva de las actuaciones, en caso de
que se identifique el denunciante, debera poner a su disposicion el resultado de la investigacion;

Ill.- Llevar a cabo las investigaciones necesarias y remitir oportunamente el expediente de la investigacion realizada ante
las instancias competentes, a fin de que se determine lo que en derecho resulte procedente, solicitando en su caso, se
resguarde la identidad del denunciante, conforme a las disposiciones aplicables;

IV.- Planificar, dirigir y coordinar recorridos de supervision y verificacion, sobre vias de comunicacion del Municipio, a
efecto de detectar conductas irregulares y, en caso de identificar hechos que puedan constituir un delito y lo faltas
administrativas cometidos por policias, informar inmediatamente al ministerio publico a efecto de integrar expediente con
procedimiento administrativo;

V.- Ordenar la practica de investigaciones por supuestas anomalias de la conducta de los integrantes de la Direccién
General, que pueda implicar inobservancia a las normas establecidas en los ordenamientos legales aplicables y demas
disposiciones que rigen su actuacion;

VI.- Verificar que el superior jerdrquico documente y trdmite el expediente administrativo originado por las quejas
presentadas en contra de elementos de la policia, practicando en ellos las diligencias necesarias para que en atencion a la
informacion y gravedad de la infraccion determine el correctivo que se aplicard o en su caso la remision del expediente a
Comisidn de Honor y Justicia;

VII.- Garantizar que la informacién que se integre al expediente que, con motivo de quejas o denuncias contra elementos de
la Institucion, o actividades de inspeccidn, supervision investigacion, observe la metodologia adecuada, confidencialidad,
rapidez, oportunidad y respeto a sus derechos humanos en cada una de sus diligencias, para su remision oportuna a las
instancias competentes;

VIIl.- Dictar las medidas precautorias que resulten necesarias para el éxito de la investigacion;

IX.- Solicitar informacién y documentacion a las areas de la Direccidon General, de Ayuntamiento y demas autoridades que
auxilien en la investigacion de que se trate, para el cumplimiento de sus fines, asi como levantar las actas administrativas
a que haya lugar;

X.- Coordinar y realizar acciones especificas, asi como de usuarios simulados, que aseguren la obtencién y el analisis de
informacioén en el desarrollo de las investigaciones sobre las faltas a los deberes denunciados;

Xl.- Solicitar a la Comisiéon de Honor y Justicia, mediante escrito fundado y motivado, el inicio del procedimiento
administrativo correspondiente porincumplimiento a los requisitos de permanencia o por infraccion al régimen disciplinario,
remitiendo para ello el expediente de investigacion respectivo;

XIl.- Intervenir ante la Comisidén de Honor y Justicia durante los procedimientos disciplinarios, y en su caso, impugnar las
resoluciones favorables a los integrantes cuya acusacion derive de las investigaciones realizadas por la Unidad de Asuntos
Internos;

XIll.- Acordar, de manera fundada y motivada, la improcedencia o reserva de expedientes de investigaciones disciplinarias,
cuando derivada de sus investigaciones no se desprendan elementos suficientes que permitan determinar la probable
responsabilidad del integrante de la Direccion General o en su caso, de aquellos expedientes que se integren por
incumplimiento de los requisitos de ingreso o permanencia;

XIV.- Formular las denuncias cuando de las investigaciones practicadas se derive la probable comision de un delito
cometido por integrantes de la Direccidon General, informando de inmediato a las autoridades competentes;

XVI.- Realizar labores de prevencion con el fin de identificar la comision de ilicitos y faltas administrativas, mediante los
esquemas tacticos, técnicos y operativos que se llegare a instrumentar;
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XVII.- Solicitar a la Comision de Honor y Justicia, la aplicacidn de medidas precautorias consistentes en la suspensién
del integrante que se encuentre involucrado en la comisidon de ilicitos o faltas administrativas, en las que, por la
naturaleza de las mismas, y la afectacion operativa que representaria para la Direccidon General, requieran la acciéon
que impida su continuacion;
XVIIL.- Ejecutara revistas, las cuales son actos que comprueban la existencia, estado o preparacidon de los elementos
y equipos de la Direccidon General, estas se clasifican en:
a).- Administrativa. Las que tienen por objeto comprobar la existencia del personal;
b).- De Adiestramiento. Son las que tienen por objeto comprobar el grado de conocimientos y adiestran de los
integrantes de la Direcciéon General de acuerdo con la Formacion Basica vigente, asi como debida interpretacion
aplicacion los protocolos de policia todo fin apreciar la evolucién cultural general del personal
¢).- De Inspeccion. Las tienen objeto a conocer estado de organizacién disciplina y estatus administrativo se
verifica el estado de los vehiculos, material, vestuario, equipo al menos se realizard manera mensual.
d).- Econdmicas. Son que tienen como objeto comprobar el aseo personal, conservacidon material, vestuario y
equipo, al menos se realizard de manera mensual.
XIX.- Difundir material informativo personal que tengan por objeto hacer de conocimiento tanto procedimiento
o6rdenes a través de manuales de organizacion reglamento interno trabajo general sus modificaciones actualizaciones
de normatividad es la materia;
XX.= Integrar elaborar propuestas para la normatividad juridico- administrativa, actualizaciones de manuales,
reglamentos y/o protocolos necesarios para el éptimo desarrollo de los servicios;
XXI.- Garantizar que el personal sancionado con correctivo disciplinario consistente en arresto cumpla con el tiempo
de sancién durante el mismo, incluyendo el seguimiento que el superior jerarquico debera hacer;
XXII.- Mantener, actualizado el tabulador de las horas de arresto que correspondan a las infracciones en que incurran
los elementos de la Direccidn General;
XXIIl.- Coadyuvar para la investigacién en el otorgamiento de estimulos que otorga la institucion;
XXIV.- Informar al Director General los asuntos relevantes sobre las quejas y denuncias interpuestas en contra de los
miembros de la institucion y de los resultados de las investigaciones realizadas; y
XXV.- Las demas que establezcan la normatividad aplicable en la materia.

Articulo 12.- La Direccidn Operativa tendrd las siguientes atribuciones:

l.- Desarrollar el plan estratégico de seguridad ciudadana para todo el municipio, garantizando se cumpla con los
objetivos del Modelo de Seguridad Ciudadana tanto con las unidades preventivas, de reaccion, de investigacion y
especializadas;

Il.- Cumplir con la homologacién de protocolos, metodologias y procedimientos labores cotidianas de vigilancia, asi
como la utilizaciéon de la informacion criminal de manera uniforme;

Ill.- Promover el establecimiento de participacién ciudadana para fomentar la Prevencion social de las violencias y
delincuencia, atendiendo los factores de riesgo que a su vez generan cercania y confianza ante el cuerpo de policia;
IV.- Coordinar el personal a su cargo, para realizar operativos, patrullajes las diferentes instancias Policiales a nivel
Federal, Estatal y Municipal, asi como con los propios recursos humanos y materiales, sobre todo en zonas clasificadas
de alto riesgo;

V.- Disuadir las conductas ilicitas y las faltas administrativas;

VI.- Proponer y vigilar que las consignas de servicio encomendadas sean ejecutadas por los elementos a su cargo, asi
como cumplir las érdenes del Superior Jerdrquico;

VIl.- Rendir informes detallados al Superior Jerdrquico, sobre el desarrollo de las actividades en los servicios que se
prestan a la ciudadania segun su requerimiento;

VIIl.- Detectar las necesidades de armamento, capacitacion y equipamiento del cuerpo de la policia municipal, y
solicitarlo al drea correspondiente;

IX.- Detectar las necesidades de policia municipal, y solicitarlo al area correspondiente;

X.= Programar y acudir a las diferentes reuniones que se lleven a cabo con la finalidad de escuchar y atender las
propuestas o requerimientos expuestos por la ciudadania;

Xl.- Supervisar que el personal haga un uso adecuado, del armamento, equipo de radiocomunicacién y vehiculos
oficiales asignados a los diferentes grupos especiales;

XIl.- Coordinar el personal a su cargo, para realizar operativos y patrullajes con las diferentes instancias Policiales
a nivel Federal, Estatal y Municipal, asi como con los propios recursos humanos y materiales, sobre todo en zonas
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clasificadas de alto riesgo;

XIll.- Garantizar la presentacion del personal de policia a sus diversos tramites administrativos y/o judiciales, asi como dar
seguimiento al cumplimiento correspondiente;

XIV.- Disefiar y coordinar planes y programas de las operaciones moviles, en aspectos de seguridad, vialidad y
contingencias, de conformidad con las disposiciones de Seguridad ciudadana;

XV.- Supervisar y coordinar las unidades especializadas de paramédicos rescatistas, con el fin de brindar atencion de
emergencias médicas prehospitalarias siguiendo los protocolos correspondientes;

XVI.- Participar en la recuperacion de los espacios publicos y en diversos programas preventivos;

XVIIl.- Fomentar en el respeto los derechos humanos remitidos, detenidos, victimas u ofendidos;

XVIIl.- Supervisar buen aprovechamiento cuidado los recursos materiales armamento y equipo sean asignados los
elementos fomentando momento maxima responsabilidad para utilizacion mismos;

XIX.- Coordinar vigilar funcionamiento de unidades operativas disponiendo las acciones necesarias para el cumplimiento
de atribuciones otorgar el apoyo auxilio inmediatos casos eventos naturales antropogénicos que pongan en riesgo a la
poblacion en coordinacion con la direccidn de transito y las necesarias;

XX.= Dirigir, coordinar y supervisar las unidades de reaccion especializadas ante acontecimientos inesperados considerados
graves y prestando auxilio o defensa a los ciudadanos en catastrofes o calamidades publicas;

XXl.- Desempeifar las funciones y comisiones que el Director General le delegue y encomiende, asi como mantenerlo
informado sobre el desarrollo de sus actividades; y

XXIl.- Las deméas que le confieren las leyes y el Director General en materia de seguridad publica a través de la politica
publica de seguridad ciudadana.

Articulo 13.- El Departamento de Prevencidn social de las violencias y la delincuencia, con Participacién Ciudadana,
ejercera las siguientes atribuciones;

l.- Ejecutar acciones de Prevencidn del Social de la Violencia y la Delincuencia que deberan comprender los siguientes
aspectos:
a).- Prevencidn Social: coordinar con las diferentes dreas municipales, estatales y federales para canalizar programas
de desarrollo social, cultural y econdmico tendientes a disminuir la marginacion, la exclusion y el conflicto, sobre todo
en lugares de alto riesgo criminal, conforme a la normatividad en la materia;
b).- Prevencion Comunitaria: con el fin de atender los factores de riesgo ante la violencia y delincuencia mediante
la participacion ciudadana en diagndsticos participativos, reduccion y administracion de riesgos, mecanismos
alternativos para la solucién de controversias, convivencia, cohesion social entre otros;
C).- Prevencion Situacional: elaborar proyecto para la modificacidn del entorno fisico y mobiliario urbano para
propiciar la convivencia, cohesion social, optimizar la percepcién de seguridad tendientes a reducir las oportunidades
y riesgos de violencia y delincuencia; y
d).- Prevencioén Psicosocial: atender las motivaciones individuales y de las poblaciones focalizadas por la naturalizacion
y ejercicio de la violencia o las condiciones de una cultura criminal con referencia a los individuos, la familia, la
escuela y la comunidad, a través de programas formativos en habilidades para la vida, prevencion de la violencia, la
delincuencia y de las adicciones, y el fortalecimiento de las capacidades institucionales que asegurar la sostenibilidad
de los programas preventivos.
Il.- Promover la generacién de indicadores y métricas estandarizadas municipales en materia de prevencion de la violencia
y la delincuencia, los que al menos seran desagregados por sus factores de riesgo, edad y sexo;
lll.- Presentar a la Direccién Operativa y Subdireccion Técnico Operativa programas de acciones en materia de medidas
preventivas que deban adoptarse a corto, mediano y largo plazo, con énfasis en la promocidon de una cultura de respeto a
la legalidad, paz civica y mediacion comunitaria, bajos los diferentes niveles y modalidades, en concordancia con el plan
estratégico de seguridad ciudadana para todo el municipio;
IV.- Generar bases de datos sobre el estudio de los factores de riesgos para conductas delictivas, violencia y sus impactos
en los dmbitos personal, familiar, escolar, comunitario y social, en el territorio municipal, para lo cual podrad coordinarse con
instituciones publicas, privadas o sociales que persigan propdsitos afines;
V.- Proporcionar asesoria a las diversas dependencias de la administracién publica municipal, organizaciones no
gubernamentales y sociedad civil en general, en materia de Prevencion social de las violencias y delincuencia;
VI.- Coordinar con el Centro de mando y comunicaciones el sistema de informacién entre las instituciones estatales
encargadas de la Prevencion social de las violencias y la delincuencia y de la sociedad civil en general, que contribuya a
generar informacion sobre el fendmeno delictivo y sus formas de prevencion;
VIl.- Promover y coordinar la implementaciéon del programa red vecinal, la conformacion de comités vecinales que generen
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mecanismos para la recepcion de informacion ciudadana sobre la posible comisidon de delitos y faltas administrativas;
VIIl.- Generar estudios sobre factores crimindgenos que deben ser considerados en la autorizacién de los giros que
impliguen actividades de caracter permanente, que por sus caracteristicas motiven elevados indices de afluencia de
personas, transito de vehiculos o manejo de efectivo y de valores, sean comerciales y de servicios;

IX.- Elaborar Diagndsticos y mapas que permita identificar las zonas cuya poblacion registra altos indices de comision
de delitos o en las que se cometa un porcentaje por encima de la media, a fin de elaborar estrategias que promuevan
la convivencia, el desarrollo deportivo, social y cultural, asi como el rescate de espacios publicos, en coordinacién con
las demas instancias competentes;

X.= Brindar atencidn psicoldogica especializada, inmediata y subsecuente realizada por profesionales, considerando
diferentes modalidades terapéuticas tanto a victimas como a generadores de violencia;

Xl.- Atender psicolégicamente a personal operativo de la corporacién, de manera prioritaria, cuando asi lo soliciten;
XIll.- Canalizar a personas con otras especialidades, segun sea, el caso de acuerdo a su solicitud;

XIIl.- Participar y coadyuvar en la prevenciéon de la violencia contra las mujeres, nifias, ninos adolescentes y grupos
vulnerables;

XIV.- Promover, en coordinacion con las entidades municipales, estatales o federales, cursos, capacitacion, seminarios
y otros, a las personas que laboren en area de Prevencion social de las violencias y la Delincuencia para asegurar que
sus intervenciones sean apropiadas, eficientes, eficaces y sostenibles; y

XV.- Las demés que establezcan las disposiciones legales y reglamentarias en la materia.

Articulo 14.- La Unidad Especializada de la Policia para la Atenciéon a Victimas de Violencia Intrafamiliar y de Género
quien se encuentra bajo las instrucciones del Director Operativo y en coordinacion con la Subdireccién Técnico-
Operativo, ejercerd las siguientes atribuciones:

l.- Brindar a las personas victimas de la violencia de género, a sus ascendientes y descendientes, la atencion requerida
para su seguridad y el ejercicio pleno de sus derechos; por parte de las areas de psicoldgica, juridica, trabajo social,
debiendo aplicar el protocolo de acuerdo a su especialidad profesional, asi como el sistema teleféonico de emergencia;
Il.- Canalizar a las victimas a los centros de atencion de servicios locales de acuerdo a la tipologia de sus necesidades,
asi como ofrecer informacién oportuna a las victimas sobre la busqueda de sistema de ayuda complementario,
realizando de forma periédica un seguimiento a las victimas;

Ill.- Asesorar a las victimas para realizar la denuncia, asi como ingresar y perseverar en algun tratamiento médico,
psicolégico y/o fomento al empleo, que las pueda empoderar;

IV.- Facilitar al primer respondiente la intervencion en crisis de las victimas por violencia conforme a los mecanismos
y protocolos de la especialidad;

V.- Trasladar a la victima a la agencia del ministerio publico, si es posible en compafia de un familiar o persona de
confianza, en una unidad vehicular diferente a la del agresor, como apoyo al primer respondiente;

VI.- Proponer el modelo municipal de atencidén a victimas de violencia de género y personas desaparecidas o ausentes;
VIl.- Salvaguardar la integridad e identidad de las mujeres victimas de violencia de género, asi como de sus hijas e
hijos, asi como poblaciones vulnerables;

VIIl.- Proponer y coordinar estrategias para eliminar la alerta de género en el municipio;

IX.- Establecer acuerdos de cooperacion con las diferentes instancias para la coordinacion institucional tanto del
sector publico, privado y social, para la atencion a victimas de violencia y localizacion de personas desaparecidas o
ausentes;

X.= Organizar estrategias de seguimiento y monitoreo para la adecuada atencién de las mujeres, nifas y ninos que
acuden a la Unidad,;

Xl.- Gestionar recursos para la atencidn de las necesidades basicas de las victimas de violencia;

XIl.- Instrumentar proximidad social que le permita conocer el comportamiento delictivo de zona en distintos
momentos y con fines especificos en los casos de violencia de género p efecto de adecuar la actuacion policial a los
lineamientos establecidos en el protocolo de la actuacién policial en materia de violencia de género;

XIll.- Acompafiamiento, informacion y asesoria general sobre la violencia familiar el desarrollo de habilidades utiles
para enfrentar contingencias del curso de su vida, asi como establecer un vinculo de atencién entre las personas que
viven violencia de género y las dependencias de procuracion y administraciéon de justicia, asi como instancias de apoyo
publicas y privadas;

XIV.- Promover campanas informativas permanentes para la prevencién de violencia de género, que fomenten estilos
de crianza basados en el respeto, cultura de la paz, relaciones equitativas y justas;
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XV.- Especializar al personal del area en perspectiva de género y temas relacionados, con el fin de brindar la mejor calidad
en la intervencion;

XVI.- Conformar una célula de busqueda inmediata para personas desaparecidas o ausentes, previa informacion de la
parte interesada via telefénica o presencial, siguiendo los lineamientos establecidos en los protocolos correspondientes;
XVII.- Aplicar protocolo de traslado de victimas y/o ofendidos;

XVIIL.- Vincular las Bases de Datos sobre Personas desaparecidas o ausentes; y

XIX.- Las deméas que les confieran otras disposiciones legales aplicables.

Articulo 15.- La Direccidn de Transito, Vialidad y Movilidad Municipal tienen las siguientes atribuciones:

l.- Generar y ejecutar estrategias que permitan optimizar la circulacién vehicular en areas de jurisdicciéon municipal, para
salvaguardar la seguridad de las personas y el orden publico;

Il.- Vigilar la observancia y aplicacién de la normatividad en materia de transito, vialidad vehicular y movilidad, a fin de
mejorar y eficientar la circulacion, preservar el ambiente, y convivencia para la paz;

Ill.- Ejecutar, supervisar y controlar las actividades de transito en via publica;

IV.- Supervisar el servicio de gruas, asi como el depdsito vehicular municipal;

V.- Dirigir, coordinar y vigilar el cumplimiento de las disposiciones normativas en materia de transito y movilidad vigentes
en el Estado, mediante la aplicacién de infracciones y sanciones a los ciudadanos, que las contravengan, a través del
Sistema Digital de Infracciones;

VI.- Disefar e implementar politicas, programas, y/o protocolos de transito, vialidad vehicular y movilidad peatonal;
VIl.- Coordinar y vigilar el funcionamiento de las unidades operativas, disponiendo las acciones necesarias para el
cumplimiento de sus atribuciones y otorgar el apoyo y auxilio inmediatos en casos de eventos naturales o antropogénicos
gue pongan en riesgo a la poblacién en coordinaciéon con la direccion operativa;

VIIl.- Establecer y operar medidas de auxilio y de emergencia vial en casos de accidentes, situaciones fortuitas o por
alteraciones del orden publico;

IX.- Retirar de la infraestructura vial los vehiculos, traileres, autobuses y cualquier tipo de remolques abandonados, de
conformidad con las disposiciones en la materia;

X.- Orientar y dar aviso a las autoridades correspondientes, para que retiren de la via publica las obstrucciones al transito
en colaboracion con las areas correspondientes;

Xl.- Proponer planes y programas que permitan eficientar los procedimientos para la localizacidn, identificacion y
recuperacion de vehiculos con reporte de robo o utilizados en la comisién de un delito;

XIl.- Establecer esquemas de investigacion preventiva para disminuir el robo al transporte publico y de carga, en
coordinacién con los tres niveles de gobierno y las instancias competentes en la materia;

XIll.- Implementar y ejecutar los procedimientos tendientes a la localizacién y recuperacidn de vehiculos con reporte de
robo en el municipio y/o que hayan sido utilizados en la comisidn de infracciones administrativas o delitos;

XIV.- Planear, coordinar y ejecutar los operativos para la prevencion de robo al transporte publico y de carga, de rastreo,
localizaciéon y recuperacion de vehiculos con reporte de robo;

XV.- Coadyuvar con el Ministerio Publico en la investigacion del delito de robo de vehiculos y al transporte, previo
requerimiento;

XVI.- Implementar programas de educacion vial, movilidad segura y proteccion al medio ambiente para la comunidad,
gue permita identificar riesgos;

XVIIl.- Analizar, evaluar y gestionar la colocacion de las sefiales para el control del transito y vialidad, asi como de
semaforos, de los cuales se contara con un censo y los motivos de su colocacion conforme a la normatividad en la materia;
XVIIl.- Determinar, autorizar y exigir, en su jurisdiccidn territorial, la instalacion de los espacios destinados para la ubicacion
de estacionamiento, ascenso y descenso exclusivo de personas con discapacidad, en lugares preferentes y de facil acceso
a los edificios o espacios publicos;

XIX.- Mantener la vialidad de cualquier tipo libre de obstaculos u objetos que impidan general; dificulten u obstruyan el
transito peatonal, ciclista o vehicular, excepto en aquellos casos debidamente autorizados;

XX.- Trasladar a los depdsitos correspondientes las cajas, remolques y vehiculos de carga que obstaculicen, limiten o
impidan el uso adecuado de las vias, en términos de la normatividad aplicable;

XXI.- Promover en el &mbito de su competencia las acciones para el uso racional del espacio vial, teniendo como prioridad
la jerarquia de movilidad,;

XXII.- Proponer modalidades adicionales a las sefaladas en este Reglamento derivadas de los avances tecnoldgicos; y
XXIIl.- Establecer e informar la clasificacion de las vias publicas conforme a la normatividad en la materia.
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Articulo 16.- El Departamento de Infracciones tendrd las siguientes atribuciones:

l.- Recibir los pagos de los servicios que otorga la Direccion de transito y coordinarse con el departamento de Ingresos
Municipal;

Il.- Atender a los infractores del reglamento de transito e informar en caso de dudas por el motivo de la infraccidon y
la cantidad a pagar;

Ill.- Registrar y llevar el control de los folios de infracciones;

IV.- Mantener el control y archivo de las infracciones pagadas;

V.- Actualizar la base de datos de las infracciones levantadas;

VI.- Elaborar los permisos de carga y descarga; y

VII.- Sélo después de haberse cubierto el importe de las multas, traslado y depdsito si los hubiere, se procederd a la
entrega de los vehiculos de que se trate.

Articulo 17.- E| Oficina de Arrastre, Custodia, Depdsito y Resguardo de Vehiculos y Bienes Muebles tiene las siguientes
atribuciones:

l.- Resguardar, custodiar y almacenar vehiculos y bienes muebles que, por conducto de las dependencias facultadas
de cumplir y satisfacer la necesidad permanente y general de mantener las vias publicas libres de vehiculos o bienes
muebles que entorpezcan la vialidad para garantizar la fluidez del transito interno y la seguridad de conductores y
peatones en el municipio;
Il.- Clasificar los vehiculos, bienes muebles y chatarra, de la siguiente forma:
a).- Vehiculo retenido: es aquel que esta impedido administrativamente para su auto desplazamiento en las vias
publicas por infraccidon a su conductor.
b).- Vehiculo abandonado: es el que por un lapso mayor a dos meses continuos ha permanecido en la via publica
en estado de abandono, sin que exista persona alguna que se ostente como propietario del mismo.
¢).- Vehiculo accidentado o siniestrado: es el que estd involucrado directa o indirectamente en algin hecho
derivado de transito de vehiculos y que ha sido remitido por la autoridad competente porgue se encuentre
impedido fisica 0 mecdnicamente para su auto desplazamiento o atente contra la seguridad de terceros en sus
bienes o en sus personas.
d).- Cascarones, chatarra y autopartes: Cuando las condiciones del vehiculo son tales que ya no se puede
considerar propiamente un vehiculo, éste se divide en sus partes como lo son desecho ferroso y autopartes.
e).- Bien Mueble: Cualquier objeto que sea susceptible de ser trasladado de un lugar a otro.
I1l.- Coordinar la aplicacion de este servicio con las instancias municipales de tesoreria, departamento de via publica,
y demas areas que asi se designe por el mando superior;
IV.- Actualizar el inventario de resguardo y entrega de los vehiculos o bienes muebles, conforme a los procesos
administrativo;
V.- Llevar el control diario de los servidores publicos destinados a prestar sus servicios en el Depdsito Oficial, con los
datos necesarios para su identificacion; y
VI.- Atender vy resolver, de ser procedentes, las quejas del publico usuario y que se deriven de actos relativos al
arrastre, almacenaje, depdsito, custodia o dafos de vehiculos y bienes muebles, y en general, sobre el incumplimiento
de las disposiciones contenidas en la normatividad, o en su caso, remitirle a la dependencia competente para su debida
tramitacién y resolucion.

Articulo 18.- La Direccién Administrativa es la encargada de llevar un control de todo el personal que integra la
Direcciéon General, y tiene las siguientes atribuciones:

l.- Programar, planear, organizar y controlar el suministro, administracion y aplicacién de los recursos humanos,
materiales, financieros y técnicos, asi como los servicios generales necesarios para el funcionamiento de la Direccion
General, conjuntamente con las areas competentes, conforme a la naturaleza del asunto;

Il.- Coordinar y supervisar al drea de Recursos Humanos, Carrera Policial y Recursos Materiales;

Ill.- Ejecutar la planeacidén, implementacion, desarrollo, seguimiento y evaluacidn del Servicio Profesional de Carrera
Policial;

IV.- Definir los sistemas, procesos y registros de novedades e informes, para informar el alcance de metas;
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V.- Programar, coordinar, ejecutar y supervisar los programas federales y estatales;

VI.- Gestionar y suministrar equipo de oficina, mobiliario y materiales a las areas de la Direccidn, de acuerdo con sus
necesidades y la disponibilidad existente, verificando el adecuado despacho, registro, guarda, custodia y recepcion;

VII.- Controlar y mantener en el almacén las existencias de bienes materiales de reserva para su oportuno suministro a las
areas de la Direccion general;

VIIl.- Establecer e implementar con la aprobacién del Director General, las normas, politicas, perfiles, requerimientos y
procedimientos para la administracion de los recursos humanos, materiales y financieros de la Direccion;

IX.- Coordinar con las areas administrativas correspondientes, la elaboracidon de los reglamentos internos del trabajo,
seguridad e higiene, capacitacion y desarrollo, asi como de los manuales de organizacion y procedimientos de las diferentes
unidades administrativas que marca la ley;

X.- Someter a consideracion del Director General el presupuesto de egresos para las capacitaciones, adquisiciones y
gastos con cargo al presupuesto, en beneficio del personal de la Direccion General;

Xl.- Proponer al Director General las normas, politicas generales y procedimientos que regirdn en la Direccion, referente a
nombramientos, seleccién, contratacion, desarrollo, control e incentivos para el personal operativo y administrativo;

Xll.- Asegurar el cumplimiento de las obligaciones financieras de la Direccidn General y sus procesos a través de una
optima administracidon de los recursos y programas, ya sean estatales o federales;

XIll.= Realizar la calendarizacion de los recursos del presupuesto autorizado, asi como proponer y tramitar las modificaciones
gue pueda sufrir, de acuerdo con los tiempos establecidos en la normatividad vigente ante las areas competentes;

XIV.- Operar la oficialia de partes, estableciendo normas y directrices que en materia de recepcion control, despacho y
archivo de documentos que sean necesarios y que deberdn observar las Unidades Administrativas y las dreas que de ellas
dependan;

XV.- Generar métodos uniformes para reportes, archivo y clasificacion documental del tipo de informacidn que se genera,
conforme a la normatividad en la materia;

XVI.- Atender la conservacidon y mantenimiento de los bienes muebles e inmuebles de la Direccidn General y mantener
de manera permanente la actualizacién del inventario, resguardos y registros contables correspondientes, vigilando los
bienes municipales en poder de la Direccidn;

XVII.- Coordinar y supervisar al area de Recursos Humanos Carrera Policial y Recursos Materiales;

XVIII.- Elaborar y ejecutar la logistica para brindar apoyo y los servicios necesarios para el desarrollo de actos de trabajo,
participacion social y cultural, circulos de seguridad, plenarias, reuniones interinstitucionales y festividades a fin de cumplir
con los objetivos de la Seguridad Ciudadana;

XIX.- Acordar con el Director General el despacho de los asuntos de su competencia y de las unidades administrativas a
su cargo; y

XX.- Desempenar las funciones y comisiones que el Director General le delegue y encomiende, asi como mantenerlo
informado sobre el desarrollo de sus actividades.

Articulo 19.- El Departamento de Recursos Humanos Carrera Policial y Recursos Materiales es el encargado de llevar un
control de todo el personal que integra la Direccién General, cuyo titular serd nombrado por el Director General mismo que
se encuentra bajo las instrucciones de la Direccion Administrativa, tiene las siguientes funciones:

l.- Elaborar programa de trabajo para el area, asi como la asignacién de actividades a su personal, para el alcance de las
metas anuales presupuestadas;

Il.- Integrar el expediente de cada uno de los servidores publicos, en donde se archiven los documentos de ingreso,
vacaciones, licencias, incapacidades, correctivos disciplinarios, sanciones, promociones, estimulos, incidencias y cambios
de nombramiento;

lll.- Coordinar y controlar el manejo del archivo que genere la Direccidn General, a fin de proporcionar informes,
antecedentes, expedientes y demds documentos que requieran;

IV.- Gestionar, proporcionar y vigilar el servicio de mantenimiento correctivo y preventivo de todos aquellos bienes que lo
requieran en las instalaciones y bienes de la Direccidon General (Comandancia y Sub comandancia);

V.- Proporcionar los servicios de aseo y limpieza a las diferentes areas de la Direccion;

VI.- Llevar al dia el estado de fuerza del personal, asi como el control de asistencia y remitir el corte de némina al area
correspondiente;

VII.- Tramitar las altas y bajas del personal de la Direccion General, en caso de baja de personal, revisar que sea entregada
arma de cargo, chaleco balistico, gafete de servicios, portacion de arma, uniforme e insignias y/o equipo extra que se
haya asignado para el desempefio de su cargo e informar oportunamente de cualquier movimiento a las autoridades
correspondientes;
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VIIl.- Acordar con la Direccion Administrativa, los nombramientos, contratacion, seleccion, control e incentivos del
personal;

IX.- Llevar a cabo los tramites administrativos para la adquisicidon, recepcién, almacenamiento, abastecimiento,
mantenimiento y control de equipo y material de la Direccion General, de acuerdo a los lineamientos y normas
establecidas por el Ayuntamiento;

X.- Ejecutar programas de conservacion, rehabilitacion y mejora del equipo, vehiculos, armamento e instalaciones de
la Direccion General;

Xl.- Gestionar que se otorguen oportunamente los salarios, estimulos y prestaciones a que tenga derecho el personal;
XIl.- Registrar, controlar y tramitar las incidencias generadas por el personal en relacién a faltas, Incapacidades
médicas, vacaciones, vigencias de evaluaciones, permisos, y las demas que se generen;

XIIl.- Formular y mantener actualizados los catdlogos de puestos y tabulador de sueldos;

XIV.- Programar en coordinacion con la Direccidn Operativa la formacion continua de los policias con el fin de
profesionalizar y cumplir con los requisitos del Certificado Unico Policial;

XV.- Supervisar el estado de los vehiculos oficiales, asi como dar seguimiento de estos en los diferentes talleres, y
gue los trabajos mecanicos, se hagan con la mejor eficiencia y economia posible, para conservacion, mantenimiento y
reparacion de los vehiculos;

XVI.- Asignar claves y nimero de inventario a todo el parque vehicular de la Direccidn General, y tramitar la
documentacion necesaria para la circulacion de los vehiculos (placas, tarjeta de circulacion, refrendos, impuestos,
podlizas de seguro);

XVIIl.- Elaborar expediente por cada uno de los vehiculos, mismo que debera contener los documentos siguientes:
factura, tenencia, refrendo, seguro, bitdcora de mantenimiento, bitdcora de recorrido, resguardo, datos del usuario,
identificacion, condiciones fisicas y mecdnicas y demas datos importantes que identifiquen claramente el estado
general del mismo;

XVIIl.- Compilar los Manuales de organizacion y procedimientos de las unidades administrativas de la Direccién
General, asi como verificar que los mismos se apeguen a los lineamientos correspondientes y en su caso impulsar su
actualizacion;

XIX.- Proponer a la Direccion Administrativa, el rol de vacaciones del personal adscritos, de acuerdo a la carga de
trabajo y actividades;

XX.- Supervisar el control y suministro de uniformes para el personal operativo que integra el Cuerpo de Seguridad
Ciudadana;

XXIl.- Llevar el registro y control del armamento y equipo de seguridad publica asignado a la Direccion General, asi
como del personal al que se encuentre asignado, en términos de las disposiciones aplicables;

XXIl.- Registrar y dar seguimiento al cambio de situacidn o baja de armamento y municiones por robo, extravio,
destruccion, decomiso, aseguramiento, puesta a disposicion u otros motivos, incluidos en la Licencia Oficial Colectiva,
e informar a las instancias correspondientes;

XXIll.- Inscribir, consultar y actualizar el registro Nacional de Personal de Seguridad Publica conforme a lo establecido
en la normatividad en la materia;

XXIV.- Coordinar, gestionar y autorizar las acciones relativas a la obtencidn de la Licencia Oficial Colectiva para
la portacion de armas de fuego, las Claves Unicas del personal de policia, evaluaciones del Centro de Control de
Confianza y en materia de profesionalizacion;

XXV.- Generar informes y estadisticas de las actividades realizadas e incidencias del personal; y

XXVI.- Las demés que le confiera la Direccidon Administrativa y demas disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas aplicables.

Articulo 20.- La Direccién del Centro de Mando y Comunicaciones tendrd las siguientes atribuciones:

l.- Brindar atencidn a las denuncias y/o emergencias reportadas por las lineas telefénicas o medios de comunicacion
que atiendan;

Il.- Canalizar los servicios de emergencia al Cuerpo de Seguridad;

I1l.- Transmitir informacion para la busqueda, rastreo y localizacidn de personas extraviadas, vehiculos robados, sujetos
y bienes involucrados en delitos, dentro del municipio y a otras corporaciones;

IV.= Coordinar y supervisar el uso del medio de radiocomunicacion, controlar la transmision de mensajes por parte del
personal de policia, evitando en lo posible la saturacion y su mal uso;

V.- Ofrecer orientacién a usuarios que soliciten informaciéon en materia de Seguridad Ciudadana, de acuerdo a su
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alcance;

V.- Monitorear el desarrollo de la emergencia, solicitar la informacion una vez que esta concluya y evaluar la calidad del
servicio recibido;

VII.- Establecer y operar tecnologias de informacion y comunicacion necesarias para el cumplimiento de las atribuciones
de la Direccién General;

VIIL.- Monitorear el recorrido y ubicacion de las unidades policiales por los medios digitales;

IX.- Recopilar, organizar y revisar la informacién de acuerdo a los protocolos;

X.- Atender, analizar y procesar informacion derivada de llamadas de emergencias, denuncia ciudadana, reportes policiales
y demas fuentes relacionadas, asi como generar los reportes respectivos;

Xl.- Alimentar y actualizar e integrar el sistema tecnoldgico y de colaboracion denominado Plataforma México;

XIl.- Elaborar de los dictdmenes técnicos de equipo, vehiculos, tecnologia y demas bienes necesarios para el desarrollo
de la Direccién General;

XIll.- Coadyuvar, en el ambito de su competencia, con la operacidn del Sistema Digital de Infracciones;

XIV.- Llevar el control de la informacidn estadistica generada por las diferentes actividades en Seguridad Ciudadana, que
permitan Identificar los avances en prevencion, reduccion y control de los delitos, violencias y faltas administrativas;

XV.- Establecer las directrices para el monitoreo de instalaciones estratégicas con el propdsito de captar informacion que
permita identificar posibles hechos delictivos;

XVI.- ZProponer, dentro del dmbito de su competencia, los recursos tecnoldgicos que permitan acelerar, hacer mas
eficiente y dar confiabilidad a los procesos de investigacion, monitoreo y al delito; y

XVII.- Las deméas que le sefialen otras disposiciones legales y administrativas y aquellas que le encomiende la Direccion
General.

Articulo 21.- La Divisién Municipal de Analisis y Contexto tienen las siguientes atribuciones:

l.- Colaboracién en la busqueda y analisis de personas desaparecidas, casos de violencia contra las nifias y mujeres y
apoyo en el andlisis de incidencia delictiva del municipio;

Il.- Atender inmediatamente los delitos contra las mujeres vinculados a la violencia de género;

I1l.- Generar modus operandi, patrones delictivos, perfiles de victimas y victimarios que coadyuven a las investigaciones y
puedan traducirse en acciones de prevencion;

IV.- Elaborar proyectos de trabajo multidisciplinario con perspectiva de género y derechos humanos;

V.- Investigar y analizar a través de posturas criticas de las ciencias sociales el fendmeno de las desapariciones y otras
violencias;

VI.- Coordinarse con la Unidad de Andlisis y Contexto para la Investigacién de Delitos Vinculados a Feminicidios,
Homicidios, Homicidios Dolosos y Desapariciones de Nifas y Mujeres de la Fiscalia General de Justicia del Estado de
México para enviar informacién estadistica, criminal y de contexto;

VII.- Disefiar protocolos con perspectiva de género y derechos humanos;

VIII.- Disefar herramientas funcionales para la recopilacion de informacion;

IX.- Elaborar entrevistas y demas trabajo de campo para recuperar informacion que sirva para contextualizar la incidencia
delictiva;

X.- Identificar, filtrar y analizar la informacién contenida en las bases de datos y fuentes de informacion;

XI- Integrar perfiles criminales de victimarios conocidos y desconocidos;

XIl.- Integrar la caracterizacidn y/o perfilacion de victimas;

XIll.- Realizar andlisis comparativos;

XIV.- Realizar analisis de redes de vinculos de diversos medios cibernéticos y telefénicos;

XV.- Realizar analisis e interpretacion de las estructuras criminales;

XVI.- Sistematizacion y automatizacion de informacion sobre violencia feminicida y otros delitos;

XVII.- Creacion de cartografia especifica, mapas de calor, de incidencia, mapas de rutas, de telefonia;

XVIIl.- Cualquier otra que instruya la Unidad de Anélisis y Contexto dependiente de la Fiscalia General de Justicia del
Estado de México; y

XIX.-Las demas que se deriven de la legislacién aplicable a la materia.

Articulo 22.- El Departamento de Soporte Técnico tienen las siguientes atribuciones:

l.- Proporcionar el soporte técnico en materia de sistemas informaticos, telecomunicaciones y de equipos tecnoldgicos
(software, hardware, investigacion y desarrollo), inherente a las tecnologias que involucran el funcionamiento de la
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Direcciéon General, con sus consecuentes responsabilidades de resguardo de la informacion;

Il.- Elaborar y ejecutar los programas de mantenimiento del equipo de comunicaciones e informatico, asi como
efectuar el registro y la asignacion del mismo a las unidades administrativas de la Direccion General;

I1l.- Realizar mantenimiento correctivo y preventivo a los sistemas internos (administracion de la intranet e internet,
sistema de circuito de video vigilancia, sistemas de radiocomunicacion, sistema de alarmas vecinales, sistema de
georreferencia), externos (sitios de repeticion inaldmbrica, sistema de cdmaras), y todos aquellos implementos
tecnoldgicos con los que se cuente para cumplir los objetivos de la Direccion General;

IV.- Analizar, determinar e instrumentar los sistemas, politicas y procedimientos necesarios que permitan garantizar
la seguridad, integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacidon contenida en las bases de datos
institucionales bajo su guarda y custodia;

V.- Examinar y proponer las nuevas tecnologias que permitan el estudio y andlisis de la violencia y delincuencia, de las
areas que realizan investigacion en seguridad ciudadana;

VI.- Evaluar y dictaminar las tecnologias existentes en las diferentes areas, a efecto de garantizar su vigencia conforme
alos estandares mundiales, para la prevencién del delito, previniendo la obsolescencia y la disminucion en el desempeio
de los procesos de las areas;

VII.- Dictaminar la no funcionalidad de equipos, para dar pie al trdmite de adquisicion o reposicion del mismo, dando
aviso para su alta o baja del inventario;

VIIl.- Realizar las auditorias de los sistemas informéaticos para asegurar que éstos sean utilizados adecuadamente y
verificar su vigencia tecnoldgica;

IX.- Establecer los procesos de Incorporacion, reemplazo y actualizacion de las tecnologias empleadas en los diferentes
laboratorios y areas de seguridad Informatica, manteniendo el servicio, calidad y confiabilidad de la operacidn sin
interrupciones;

X.= Proponer y solicitar ante las autoridades correspondientes la autorizacidon de frecuencias del espectro radioeléctrico
para la Institucion y administrar su uso;

XI- Solicitar a la Direcciéon Administrativa la elaboracion de los requerimientos técnicos para la adquisicion de bienes y
servicios informaticos, equipos tecnoldgicos y servicios de transmision de datos, imagenes de la Institucion; y

XIl.- Determinar la instalaciéon y operacidn de equipo técnico especial para las tareas de investigacidon y prevencion de
la violencia y delincuencia que lleven a cabo las areas sustantivas de la Institucion.

Articulo 23.- La Direccién del Centro de Capacitacion Policial tiene las siguientes atribuciones:

l.- Presentar el plan anual y calendario de capacitacion (para la promocién, actualizacién) y formacion (inicial,
especializaciéon y alta direccién) a la Comision de Servicio Profesional de Carrera para su debida aprobacion;

Il.- Organizar las actividades para el cumplimiento de sus objetivos y metas, coordinando y vinculando sus diferentes
areas para la profesionalizacion del personal de policia y servidores publicos implicados en estas tareas, aprovechando
al méximo los recursos materiales, técnicos y humanos;

Ill.- Planear e implementar las estrategias para la formacion de la policia bajo la base del Modelo de Policia de
Proximidad, incluyendo su disefio organizacional, perfiles de puesto, bajo un diagndstico de necesidades institucionales
y evolucion de la criminalidad, como demas datos de utilidad para dicho fin;

IV.- Proponery desarrollar el proceso de reclutamiento para las diferentes convocatorias que se establezcan anualmente
y que por necesidad del servicio se requieran, tanto de ingreso (prevencion, reaccion, investigacion, especializados)
como de promocion, desde la gestion, el disefio de la convocatoria y las fuentes de reclutamiento;

V.- Tramitar y desarrollar los programas y planes de estudio en los niveles de formacién de acuerdo a la etapa a la que
se refiera el Programa Rector de Profesionalizacion a nivel nacional;

V.- Formar a los aspirantes a través de procesos educativos dirigidos a la adquisicion de conocimientos y el desarrollo
de habilidades, destrezas y actitudes que, en congruencia con el perfil del puesto, permitan a los nuevos policias
garantizar los principios constitucionales;

VII.- Fortalecer y fomentar el desemperfio profesional de los policias en todas sus categorias y jerarquias, a través
de la actualizacion de sus conocimientos, el desarrollo y perfeccionamiento de sus habilidades, destrezas y actitudes
necesarias para responder adecuadamente a la demanda social de preservar la seguridad publica. Ello mediante la
Educacion Continda en sus etapas de actualizacion, promocion, especializacion y alta direccidn, bajo el Programa
Rector de Profesionalizaciéon a nivel nacional;

VIII.- Desarrollar procesos de re nivelacién académica, donde se valoraran los conocimientos de la funcién policial a
través de la preparacion tedrica y empirica, que hayan adquirido servidores publicos y no tengan su comprobacion
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documental;

IX.- Asesorar a personal policial y servidores publicos asociados a los temas de seguridad, en aspectos cientifico-técnico-
operativos, disciplinarios, intelectuales vy fisicos, para ejercer el mando y administracion de su zona de patrullaje o trabajo;
X.- Llevar a cabo los procesos de evaluaciones tanto de ingreso, permanencia, desempefio, habilidades, destrezas y
conocimiento en la funcién policial;

Xl.- Formar parte activa de la Comisién de Servicio Profesional de Carrera Policial;

XIl.- Expedir constancias de las actividades para la profesionalizacion, a los participantes que aprueban en las diferentes
etapas de formacion que imparte el Centro;

XIll.- Conducir y supervisar las actividades de difusidon de informacion y biblioteca;

XIV.- Integrar la plantilla docente tanto en actividades de investigacion como desarrollo de clases, que cumpla con la
certificacion en las diferentes areas de especializacion y ademas participe en el programa de formacion docente que
establecen los Criterios de Implementacion del Programa Rector de Profesionalizacion;

XV.- Desarrollar docencia de investigacion en areas de seguridad publica, seguridad ciudadana, seguridad humana, ciencias
penales, ciencias policiales entre otras areas afines; sobre principales problemas nacionales, estatales y/o municipales en
estas areas, asi como la informacion y difusion de los conocimientos sobre ellas; y

XVI.- Realizar las deméas actividades inherentes a su naturaleza y conducentes al cumplimiento de sus funciones.

Articulo 28.- La Direccién Juridica estard a cargo de un titular, designado en los términos del articulo 37, fraccién XlI, de
la Ley Organica de la Administracion Publica Municipal, quien en ejercicio de sus facultades y a través del personal que
tiene adscrito tendra las siguientes atribuciones:

l.- Representar a la Direccidn General en todos los actos juridicos necesarios ante las autoridades Federales y Locales,
salvaguardando sus bienes y derechos;

Il.- Ejercer las atribuciones del secretario de la Comision de Honor y Justicia, en términos del articulo 161 fraccion II;

Ill.- Emitir opinién respecto de las consultas que en materia juridica formulen los servidores publicos adscritos a la
Direccion General;

IV.- Participar en los procesos de actualizacién y adecuacion del orden normativo que rige el funcionamiento de la
Direcciéon General;

V.- Coordinar el analisis y estudio de los anteproyectos y proyectos de creacion o modificacion de reglamentos, acuerdos,
manuales de organizacion, procedimientos y demas disposiciones en materias relacionadas con la Direccion General o sus
unidades administrativas;

VI.- Emitir opinidn y registrar los ordenamientos que generen derechos y obligaciones para la Direccion General o sus
unidades administrativas;

VIl.- Coordinar el registro y resguardo de los contratos, convenios, acuerdos y demas actos juridicos de los que se deriven
derechos y obligaciones a cargo de la Direccion General o sus unidades administrativas;

VIIl.- Participar en las acciones que en materia juridica lleva a cabo la Direccion General, a fin de prevenir y atender
posibles conflictos normativos;

IX.- Requerir a los servidores publicos, unidades administrativas y Organos Colegiados de la Direccidon General, la
documentacion e informacion que requiera para el cumplimiento de sus atribuciones;

X.- Atender en coordinacion con la Direccion Juridica y Consultiva del Ayuntamiento, las quejas y recomendaciones que
emitan los organismos publicos de Derechos Humanos;

Xl.- Coadyuvar en la investigacién, resolucion y seguimiento a las quejas y denuncias de posibles violaciones en materia
de derechos humanos, en los que se vea involucrada la Direccion General o los servidores publicos que la integran, asi
como coordinar el seguimiento que se dé a éstas;

XIl.- Coordinar la cooperacidn juridica de la Direccidn General con las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Municipal;

XIll.- Realizar la contestacion a las diversas autoridades administrativas, judiciales, ministeriales y laborales;

XIV.- Coordinar recibir y dar trdmite a las solicitudes emitidas por el ISSEMYM relacionado con derechos laborales para el
personal adscrito a la Direccion General; y

XV.- Las deméas que por necesidades del servicio sean requeridas.

Articulo 29.- El Departamento de Asesoria Legal dependiente de la Direccién Juridica, por conducto de su titular tendra
las atribuciones siguientes:

l.- Representar a los elementos y miembros de la Direccién General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal que
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solicitan el apoyo en situaciones y asuntos en la materia civil y penal que se deriven del ejercicio de sus funciones;

Il.- Formular las contestaciones, promover escritos e interponer recursos en las materias civiles y penales, en los asuntos
relacionados con la Direccidon general o su personal adscrito, en estrecha colaboracion con la Coordinacion juridica;

IIl.- Dar seguimiento a las medidas precautorias dictadas por las diversas autoridades judiciales;

IV.- Llevar el registro y seguimiento de las custodias emitidas por autoridades judiciales dirigidas a la Direccion General;
V.- Llevar el registro y seguimiento de los arrestos como correctivo disciplinario, en coadyuvancia con la Unidad de
Asuntos Internos;

VI.- Apoyar al personal operativo en las diversas puestas a disposicidon ante autoridades ministeriales y judiciales y donde
se relaciones bienes muebles e inmuebles de la Direccion General:

VII.- Atender siniestros de bienes muebles e inmuebles de la Direccidn General;

VIIl.- Proponer y elaborar los contratos laborales del personal adscrito a la Direccion General;

IX.- Brindar asesoria legal a los elementos de la corporacion ante las diversas autoridades jurisdiccionales o administrativas
que lo requieran; y

X.- Organizar, conservar y resguardar los convenios, contratos, mandamientos judiciales y demas asuntos que atienda la
Direccién Juridica.
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ESTRUCTURA ORGANICA

12.- Direccidon General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal.
12.1.- Secretario Técnico del Consejo Municipal de Seguridad Ciudadana.
12.2.- Unidad de Asuntos Internos.
12.3.- Direccion Operativa.
12.3.1.- Técnico Operativo.
12.3.1.1.- Jefe de Region.
12.3.1.2.- Jefe de Sector.
12.3.1.3.- Jefe de Turno.
12.3.2.- Departamento de Armeria.
12.4.- Direccién de Prevencion Social de la Violencia y Delincuencia con Participacion Ciudadana.
12.5.- Unidad Especializada para la Atencién a Victimas de Violencia Intrafamiliar y de Género.
12.6.- Células de Busgueda de Reaccién Inmediata.
12.7.- Unidad de Analisis y Contexto.
12.8.- Direccion de Transito, Vialidad y Movilidad Municipal.
12.8.1- Departamento de Infracciones.
12.8.2.- Departamento de Depdsito Vehicular.
12.9.- Direccion Administrativa.
12.9.1.- Departamento de Recursos Materiales.
12.9.2.- Departamento de Recursos Humanos y Carrera Policial.
12.9.3.- Departamento de Parque Vehicular.
12.10.- Direccion del Centro de Mando y Comunicaciones.
12.10.1.- Departamento de Estadistica.
12.10.2.- Departamento de Soporte Técnico.
12.11.- Direccioén de la Academia de Formacion Policial.
12.12.-Direccion Juridica.
12.12.1.- Departamento de Asesoria Legal.
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ORGANIGRAMA GENERAL

Direccion General de
Seguridad Ciudadana y

Transito Municipal

fearetato TECNED | unided e | | pecon , Dreccinde || Especaiuace Direcrion de Dieconel || preccondela
Lonse) Asuntos ativa | | PTEVENGON OGB! | | pary [y Atencion Unigadde || Transito, Vialidad Jireccion (Centro de Manda) | oo [
“s:’_;"r'l’;;: s | ™ gelawmuv aVictimas de Analiscy  Molidad administratva v e} R dea
=g — Elincuendia con Vinlenoa Context Kuni i ormacion
Ciudadana Participacion | |intrafarmitiar y de i i Camunicaciones Palicial
Tecnico Cludzdzna Genere
O perativo
Departamento Deparcamento de | | Deparmamento de
! de Infracciones Recursos Pepartaments de Asasoria Legal
s Materiales Estadistica
Jefe de
Region
. Departamento
Jefe de Sertor u::ammemn de Recursos DEpAITAMENtD
—j deDeposito | pymangs y | || deSopona
VeRicuiar | \rarrera Polcial Tecnico
Jefe de
Tumo
_| Departamenta de
v Parque Vehicular
Departamento
o Armeria
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ORGANIGRAMA PARTICULAR

Director
Dirigir, instruir, Supervisar y organizar todas
las areas administrativas y operativas que
integran la Direccion General de Segundad
Ciudadana y Transito Municipal.
Asesor
Apoyar en las funciones que s realizan en la
Direccion General, con la finalidad de
eficiantar los asuntos, proponiendo,
recomendando y organizando las acciones
que permitan resultados dptimos
Auodier Secrtaris
Establecer ef Gastionar. plani
U , planificar y
desarrolloy gestion de organizar las tareas
las actividades dentro sdministrativas de Ia
de la unidad Direccion General.
administrativa.
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DESCRIPCION DE PUESTOS

PUESTO: Director de Seguridad Publica y Transito Municipal.

OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO: Preservar la paz social, asi como la integridad fisica de las de la ciudadania y sus
bienes, brindando tranquilidad y seguridad en el municipio y en coordinaciéon con las autoridades federales y estatales, se
prevenga, combata y disminuya la delincuencia en el territorio municipal.

ESPECIFICACIONES DEL PUESTO:

Nombre del puesto Director

Direccion General de Seguridad Pdblica y Transito
Area de Adscripcién | Municipal

A quién reporta Presidencia Municipal

Departamentos y personal administrativo de Seguridad

QUi SUperven Ciudadana y Transito Municipal

 Escolaridad
Requerida Licenciatura

*Tener la aprobacion y certificacion de control y
confianza.

*Conocer sobre politicas que procuren en todo momento
la gobemabilidad y la paz social.

*Manejo de personal.

4 *Conocimiento del contexto de seguridad en el municipio.
Conocimientos Y | “Manejo de herramientas informaticas.

competencias para *Manejo de base de datos.

ocupar el puesto *Atender demandas ciudadanas que puedan propiciar
conflictos sociales.

*Conocer aspectos relativos a la mediacién, conciliacion
y mecanismos alternativos de solucion de conflictos.
*Conocer aspectos generales en materia de seguridad
publica.

*Conocimiento del marco juridico aplicable.

*Escucha activa.
Aptitudes necesarias | «gaher medir riesgos.

para ocupar el | pigponibilidad.

puesto *Confidencialidad.
. *Respeto.
Experiencia 1 afo.
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PUESTO: Secretario Técnico del Consejo Municipal de Seguridad Ciudadana.

OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO: Garantizar la correcta y adecuada aplicacién de la normatividad vigente,
atendiendo los aspectos normativos, administrativos y de planeacién necesarios para la prestacion del servicio de
seguridad publica en el territorio municipal.

ESPECIFICACIONES DEL PUESTO:

Secretario Técnico del Consejo Municipal de
Nombre del puesto Seguridad Ciudadana

Direccién General de Seguridad Publica y Transito
Area de Adscripcion Municipal

Direccion General de Seguridad Ciudadana y

A quién reporta Transito Municipal

A quien supervisa No aplica

| Escolaridad Requerida | Licenciatura

*Conocer el marco juridico aplicable.
*Conocer el territorio municipal.

S *Conocimiento en computacion basica.
Conocimientos Y | *Manejo de base de datos.

competencias Para | *Manejar buena redaccion.

ocupar el puesto *Saber elaborar documentos administrativos.
*Manejo de la paqueteria de office.

*Tener la aprobacion y certificacion de control y
confianza.

*Escucha activa.

*Saber medir riesgos.

p . *Disponibilidad.
Aptitudes necesarias | *Confidencialidad.

para ocupar el puesto *Respeto.
*Credibilidad.
*Tolerancia.

L *Compromiso.
Experiencia 5 afos.
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PUESTO: Titular de la Unidad de Asuntos Internos.

OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO: Coordinar las acciones de recepcion de quejas y denuncias, asi como, instruir
y verificar su cumplimiento e iniciar carpetas de investigacion administrativa por posibles faltas cometidas de elemento

policiacos.

ESPECIFICACIONES DEL PUESTO:

Nombre del puesto

Titular de Unidad de Asuntos Internos

Area de
Adscripciéon

Unidad de Asuntos Internos

A quién reporta

Director General

A quien supervisa

Personal administrativo de la Unidad de Asuntos Internos

Escolaridad
Requerida

Licenciatura

Conocimientos vy
competencias para
ocupar el puesto

*Manejo de equipo de computo.

*Aplicar la politica interior que establezca la administracion
publica municipal, procurando en todo momento Ila
gobemabilidad y la paz social.

*Cumplir sus funciones con absoluta imparcialidad.
*Manejo de la paqueteria de office.

*Conocer aspectos generales en materia de seguridad
publica.

*Conocimiento del marco juridico aplicable.

*Manejo de base de datos.

*Conocimiento de la Administracion Publica Municipal.
*Saber elaborar documentos administrativos.

*Escucha activa.
*Saber medir riesgos.

Aptitudes *Disponibilidad.
necesarias  para | «confidencialidad.
ocupar el puesto *Respeto.
*Puntualidad.
*Lealtad.
Experiencia 5 afos.
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PUESTO: Director Operativo.

OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO: Coordinar y dirigir la operatividad de los servicios intramuros, extramuros,
servicios de armas y ordenes generales de operaciones.

ESPECIFICACIONES DEL PUESTO:

Nombre del puesto Director Operativo

Area de Adscripciéon | Direccién Operativa

Direccion General de Seguridad Ciudadana y Transito

A quién reporta Municipal.

A quien supervisa Personal administrativo y operativo de la Direccion

Operativa
Escolaridad
Requerida Licenciatura
*Conocimiento en materia de seguridad publica.
*Manejo de equipo de computo.
pza *Manejo de personal.
Conocimientos Y | *Saber elaborar documentos administrativos.

competencias peES *Manejo de dispositivos de seguridad.
ocupar el puesto *Conocimiento del territorio municipal.
*Manejo de armamento policial.
*Conocer el marco juridico aplicable.
*Manejo de base de datos.
*Liderazgo.

*Responsabilidad.

Aptitudes necesarias | “Lealtad.

para ocupar el puesto | *Compromiso.
*Puntualidad.

*Cordialidad.
*Comunicacion asertiva.
Experiencia 4 anos.
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OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO: Brindar calidad en la administracion operativa del servicio de Seguridad
Publica, vigilando y supervisando el desarrollo de las estrategias técnico — tacticas en el plano operativo y de campo
en la actuacion profesional del personal adscrito a la Direccion General de Seguridad Publica y Transito Municipal.

ESPECIFICACIONES DEL PUESTO:

Nombre del puesto

Técnico Operativo

Area de Adscripcién

Direcciéon Operativa

A quién reporta

Director Operativo

‘A quien supervisa

Personal Operativo

 Escolaridad
Requerida

Licenciatura

Conocimientos y
competencias para
ocupar el puesto

*Conocimiento del marco juridico aplicable.
*Manejo de personal.

*Conocimiento en materia de seguridad publica.

*Conocer el territorio municipal.
*Manejo de base de datos.
*Conocimiento de tacticas operativas.
*Manejo de equipo de computo.

*Liderazgo.
. “Responsabilidad.

Aptitudes L ealiad.

necesarias Para | «compromiso.

ocupar el puesto *Puntualidad.
*Cordialidad.

- *Comunicacién asertiva.
Experiencia 4 anos.
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PUESTO: Jefe de Region.

OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO: Coordinar y supervisar a los diferentes jefes de regién para una mayor eficacia y
eficiencia en los diferentes puntos estratégicos de operatividad en el municipio.

ESPECIFICACIONES DEL PUESTO:

Nombre del puesto Jefe de Region

Area de Adscripcion | Direccion Operativa

A quién reporta Direccién Operativa
A quien supervisa Personal administrativo
| Escolaridad
Requerida Técnico en Seguridad Publica

*Conocimiento sobre politicas publicas en materia de
seguridad.

*Manejo de personal.

*Conocimiento del territorio municipal.
*Conocimiento del marco juridico aplicable.
*Saber realizar informes y estadisticas.
*Saber manejar.

*Saber elaborar documentos administrativos.
*Manejo de base datos.

*Escucha activa.

*Saber medir riesgos.

*Disponibilidad.
Aptitudes necesarias | «configencialidad.

para ocupar el puesto *Respeto.
*Liderazgo.
*Puntualidad.

L *Compromiso.
Experiencia 2 afos.

Conocimientos y
competencias para
ocupar el puesto
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PUESTO: Jefe de Sector.

OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO: Coordinar a los diferentes jefes de cuadrantes para la identificacion de areas

con mayor indice delictivo y la elaboracion de estrategias dirigidas a la prevencion del delito.

ESPECIFICACIONES DEL PUESTO:

Nombre del puesto

Jefe de Sector

Area de Adscripcion

Direccién Operativa

A quién reporta

Direccion Operativa

A quien supervisa

Personal administrativo

 Escolaridad
Requerida

Técnico en Seguridad Publica

Conocimientos y
competencias para
ocupar el puesto

*Conocimiento sobre politicas publicas en materia de
seguridad.

*Saber conducir.

*Conocimiento del marco legal aplicable.

*Saber elaborar estrategias para la prevenciéon del
delito.

*Conocimiento del territorio municipal.

*Manejo de recursos materiales.

*Manejo de personal.

Aptitudes necesarias

*Liderazgo.
*Compromiso.
*Responsabilidad.

para  ocupar el | «pyntyalidad.
puesto *Trabajo en equipo.
*Cordialidad.
*Respeto.
Experiencia 2 afios.
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PUESTO: Jefe de Turno.

OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO: Organizar a la policia operativa, asi como dirigir estrategias concretas con la
comunidad para asi disminuir el indice delictivo en las comunidades del municipio.

ESPECIFICACIONES DEL PUESTO:

Nombre del puesto | Jefe de Tumo

Area de Adscripcion | Direccion Operativa

A quién reporta Director Operativo
A quien supervisa Personal administrativo
| Escolaridad
Requerida Técnico en Seguridad Publica

*Conocimiento sobre politicas publicas en materia de
seguridad.

Conocimientos y | *Manejo de personal.

competencias para | “‘Manejo de base de datos.

ocupar el puesto *Conocimiento de computacion basica.
*Conocimiento del marco juridico aplicable.
*Redaccién.

*Manejo de archivo.

*Escucha activa.

*Saber medir riesgos.

Aptitudes necesarias | *Disponibilidad.

para ocupar el | *Confidencialidad.

puesto *Respeto.
*Liderazgo.
*Lealtad.
*Responsabilidad.

Experiencia 2 anos.
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PUESTO: Jefe de Departamento de Armeria.

OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO: Proporcionar a los elementos policiales el armamento, municiones y equipo
policial necesario para el desempeio de sus funciones, asi como, mantener el control y registro de los mismos.

ESPECIFICACIONES DEL PUESTO:

Nombre del puesto Jefe de Departamento de Armeria
Area de Adscripcion Departamento de Armeria

A quién reporta Direccion Operativa

A quien supervisa Personal administrativo
Escolaridad Requerida Técnico en Seguridad Publica

*Manejo de armas.
*Manejo de personal.

Conocimientos Y | *Conocimiento del marco juridico aplicable.
competencias para ocupar | ~Cgnocimiento de armeria.
el puesto *Saber elaborar documentos administrativos.

*Manejo de base de datos.
*Conocimiento de computacion basica.
*Escucha activa.

*Saber medir riesgos.

*Disponibilidad.

Aptitudes necesarias para | Confidencialidad.

*|
ocupar el puesto Respeto.
*Comunicacién asertiva.

*Liderazgo.
*Trabajo en equipo.
*Compromiso.
Experiencia 2 afios.
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PUESTO: Director de Prevencion Social de la Violencia y Delincuencia con Participacion Ciudadana.

OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO: Planear, organizar, supervisar, dirigir y evaluar el desempefio de las funciones
encomendadas al personal de la Direccion.

ESPECIFICACIONES DEL PUESTO:
Nombre del puesto Director

E Direccion de Prevencion Social de la Violencia y
Area de Adscripcion | Delincuencia con Participacion Ciudadana

A quién reporta Direccién General de Seguridad Ciudadana y Transito

Municipal
A quien supervisa Personal administrativo
Escolaridad
Requerida Licenciatura
*Conocimiento sobre politicas publicas en materia de
seguridad.
*Conocimiento del funcionamiento de la administracién
publica municipal.
*Manejo de personal.
Conocimientos y | *Conocimiento de la demografia del municipio.
competencias  para | "Conocimiento del contexto social en materia de
ocupar el puesto seguridad.

*Saber elaborar documentos administrativos.
*Elaboracién de base de datos.

*Manejo de la paqueteria de office.
*Conocer aspectos generales en materia de seguridad
publica.

*Conocimiento del marco juridico aplicable.
*Escucha activa.

*Saber medir riesgos.

Aptitudes necesarias | *Disponibilidad.

para ocupar el puesto | “Confidencialidad.

*Respeto.

*Tolerancia.

*Liderazgo.

Experiencia 3 afos.
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PUESTO: Titular de la Unidad Especializada para la Atencion a Victimas de Violencia Intrafamiliar y de Género.

OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO: Atender oportuna y eficaz asuntos relacionados con violencia de género
y violencia intrafamiliar, con estrategias y estudios previos, para prevenir este problema social que afecta a nuestra

comunidad.

ESPECIFICACIONES DEL PUESTO:

Nombre del puesto

Titular de la Unidad Especializada para la Atencion a
Victimas de Violencia Intrafamiliar y de Género.

Area de Adscripcién

Unidad Especializada para la Atencion a Victimas de
Violencia Intrafamiliar y de Género

A quién reporta

Direccion General de Seguridad Ciudadana y Transito
Municipal

A quien supervisa

Personal administrativo y operativo

Escolaridad
Requerida

Licenciatura

Conocimientos y
competencias para
ocupar el puesto

*Conocimiento sobre politicas publicas en materia de
seguridad.

*Manejo de personal.

*Saber identificar personas en estado de wuinerabilidad o
que fuesen victimas de violencia.

*Cumplir sus funciones con absoluta imparcialidad.
*Conocer sobre la Teoria del género.

*Manejo de equipo de computo.

*Manejo de base de datos.

*Conocimientos de la clasificacion de delitos.

*Conocer aspectos generales en materia de seguridad
publica.

*Conocimiento del marco juridico aplicable.

*Escucha activa.

Aptitudes *Saber medir riesgos.
necesarias para | *Disponibilidad.
ocupar el puesto *Confidencialidad.
*Respeto.
*Liderazgo.
Experiencia 3 afios.
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PUESTO: Titular de las Células de Busqueda de Reaccién Inmediata.

OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO: Colaborar en la busqueda y localizacion de personas reportadas como
desaparecidas o extraviadas dentro del Sistema de Busqueda de Personas.

ESPECIFICACIONES DEL PUESTO:

Nombre del puesto

Titular de la Unidad de Células de Busqueda de
Reaccion Inmediata

Area de Adscripcion

Células de Busqueda de Reaccioén Inmediata

A quién reporta

Direccion General de Seguridad Ciudadana y
Transito Municipal

A quien supervisa

Personal administrativo y operativo

Escolaridad
Requerida

Licenciatura

Conocimientos y
competencias para
ocupar el puesto

*Conocimiento sobre politicas publicas en materia
de seguridad.

*Atender demandas ciudadanas que puedan
propiciar conflictos sociales.

*Conocer aspectos generales en materia de
seguridad publica.

*Conocimiento del marco juridico aplicable.
*Manejo de personal.

*Manejo de base de datos.

*Conocimiento de computacion basica.

*Manejo de la paqueteria de office.

*Escucha activa.
*Saber medir riesgos.

Aptitudes *Disponibilidad.
necesarias para | “Confidencialidad.
ocupar el puesto *Respeto.
*Liderazgo.
*Organizacion.
*Lealtad.
Experiencia 3 afos.
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PUESTO: Titular de la Unidad de Analisis y Contexto.

OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO: Atender y dar seguimiento a las problematicas que se presentan en el
municipio en delitos de feminicidios, homicidios dolosos y desapariciones, asi como, todas las expresiones de violencia
y violaciones a los derechos humanos manteniendo actualizada dicha estadistica.

ESPECIFICACIONES DEL PUESTO:

Nombre del puesto | Titular de la Unidad de Analisis y Contexto

Area de . ——
Adscripcién Unidad de Analisis y Contexto
A quién reporta Direccion General de Seguridad Ciudadana y Transito

Municipal

A quien supervisa | Personal administrativo

Escolaridad
Requerida Licenciatura

*Conocimiento sobre politicas publicas en materia de
seguridad.

*Conocimiento de los delitos vinculados a la violencia
contra las mujeres.

Conocimientos y | “Conocimiento en el tema de desaparicion de personas.
competencias para | “Conocer el estudio de perspectiva de género.

ocupar el puesto *Conocimiento de la perspectiva de género y derechos
humanos.

*Manejo de equipo de computo.

*Saber realizar base de datos.

*Manejo de la paqueteria de office.

*Manejo de personal.

*Organizacion.

) *Compromiso.
Aptitudes *Responsabilidad.
necesarias Para | *Trabajo en equipo.
ocupar el puesto *Liderazgo.

*Tolerancia.
*Respeto.
Experiencia 3 aros.
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PUESTO: Director de Transito, Vialidad y Movilidad Municipal.

OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO: Controlar, eficientar y optimizar el uso de la infraestructura vial dentro del

municipio para mejorar la circulacion de los vehiculos automotores y dar seguridad vial.

ESPECIFICACIONES DEL PUESTO:

Nombre del puesto

Director

Area de Adscripcién

Direccion de Transito, Vialidad y Movilidad Municipal

A quién reporta

Direccién General de Seguridad Ciudadana y Transito
Municipal

A quien supervisa

Departamentos, personal administrativo y operativo

Escolaridad
Requerida

Licenciatura

Conocimientos y
competencias para
ocupar el puesto

*Conocimiento sobre politicas publicas en materia de
seguridad.

*Manejo de personal.

*Conocimiento del territorio municipal.

*Manejo de equipo de cémputo.

*Conocimiento en materia de movilidad.

*Manejo de la paqueteria de office.

*Conocer aspectos generales en materia de seguridad
publica.

*Conocimiento del marco juridico aplicable.

*Escucha activa.
*Saber medir riesgos.

Aptitudes *Disponibilidad.
necesarias para | “Confidencialidad.
ocupar el puesto "Respeto.
*Liderazgo.
*Respeto.
*Cordialidad.
Experiencia | 4 afios.
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PUESTO: Jefe de Departamento de Infracciones.

OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO: Eficientar la atencién a la ciudadania con la finalidad de liberar documentos
por concepto de pagos de infracciones viales al igual que verificar la informacidon que se genere por los hechos de
transito.

ESPECIFICACIONES DEL PUESTO:

Nombre del puesto | Jefe de Departamento de Infracciones

Area d.e - Departamento de Infracciones
Adscripcion
A quién reporta Direccion de Transito, Vialidad y Movilidad Municipal

A quien supervisa Personal administrativo

Escolaridad
Requerida Medio Superior

*Conocimiento sobre politicas publicas en materia de
seguridad.

*Aplicar la politica interior que establezca la administracion
publica municipal, procurando en todo momento la
gobernabilidad y la paz social.

*Cumplir sus funciones con absoluta imparcialidad.

y “Conocer, respetar y tratar con personas de todas las
Conoamler.ltos Y | edades, tipos y procedencias.

competencias para | *atender demandas ciudadanas que puedan propiciar
ocupar el puesto conflictos sociales.

*Conocer aspectos relativos a la mediacion, conciliacion y
mecanismos alternativos de solucion de conflictos.
*Mantener vinculos entre la poblacion y el gobierno
municipal.

*Conocer aspectos generales en materia de seguridad
publica.

*Conocimiento del marco juridico aplicable.

*Escucha activa.

Aptitudes *Saber medir riesgos.
QECESAN B para | “Disponibilidad.
ocupar el puesto | *Configencialidad.

*Respeto.
Experiencia 2 afos.
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PUESTO: Jefe del Departamento de Depdsito Vehicular.

OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO: Regular los procedimientos de arrastre y depdsito de vehiculos que se deriven de
las facultades y atribuciones establecidas en la normatividad aplicable.

ESPECIFICACIONES DEL PUESTO:

Nombre del puesto Jefe de Departamento de Depésito Vehicular

Area de Adscripcién Departamento de Depodsito Vehicular

A quién reporta Direccion de Transito, Vialidad y Movilidad Municipal
A quien supervisa Personal administrativo

Escolaridad

Requerida Medio Superior

*Conocimientos en funciones operativas.
*Conocimientos en maniobras y el arrastre de los
vehiculos a los depdsitos municipales asignados.
*Manejo de inventarios.

*Manejo de bases de datos.

*Manejo y formulacion de expedientes.

*Conocimientos sobre movilidad.

*Escucha activa.

Aptitudes necesarias | *ggper medir riesgos.

para  ocupar el =pigponibilidad.

Conocimientos y
competencias para
ocupar el puesto

puesto *Confidencialidad.
*Respeto.
Experiencia 2 afios.
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PUESTO: Director de la Direccién Administrativa.

OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO: Administrar con eficiencia, dinamismo y eficacia los recursos financieros,
humanos y materiales que requieran las areas de la Direccién General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal,
para el ejercicio de sus atribuciones y funciones, proveyéndoles de manera oportuna de los requerimientos solicitados.

ESPECIFICACIONES DEL PUESTO:

Nombre del puesto | Director

Area de Adscripcion | Direccion Administrativa

Direccion General de Seguridad Ciudadana y Transito

A quién reporta Muricipal

A quien supervisa Departamentos y personal administrativo

Escolaridad
Requerida Licenciatura

*Conocimientos en recursos humanos, materiales,
financieros y técnicos.

*Programar, coordinar, ejecutar y supervisar los
programas y subsidios federales y estatales.
Conocimientos y | “Conocimientos de los resguardos y registros contables
competencias para | correspondientes a los bienes municipales.

ocupar el puesto *Saber realizar tramites administrativos, recursos
materiales, control de bienes muebles e inmuebles,
control presupuestal, control vehicular, suministro de
energéticos y servicios generales.

*Manejo de personal.

*Conocimiento del marco juridico aplicable.

*Escucha activa.

Aptitudes *Saber medir riesgos.
necesarias  para | «pigponbilidad.
ocupar el puesto *Confidencialidad.

*Respeto.
Experiencia 3 arfos.

48

N\, \ \pooonononononononononononon:



CHIMALHUACAN

4:2022 20244\

Transformactén con Igualdad

PUESTO: Jefe del Departamento de Recursos Materiales.

H. AYUNTAMIENTO DE
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OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO: Coordinar la prestacion de los recursos materiales, servicios generales,
tecnoldgicos solicitados por las Direcciones Generales y Unidades Administrativas de la Direccion General de Seguridad
Ciudadana y Transito Municipal, estableciendo, con apego a la normatividad vigente las politicas, mecanismos y criterios
correspondientes a proporcionar los insumos, suministros y servicios requeridos, con la finalidad de contribuir con la

operacion de la Direccion

ESPECIFICACIONES DEL PUESTO:

Nombre del puesto

Jefe del Departamento de Recursos Materiales

Area de Adscripcién

Departamento de Recursos Materiales

A quién reporta

Direccion Administrativa

A quien supervisa

Personal Administrativo

Escolaridad
Requerida

Licenciatura

Conocimientos y
competencias para
ocupar el puesto

*Control de recursos.

*Manejo de inventarios.

*Manejo de personal.

*Manejo de base de datos.
*Conocimientos sobre administracion.
*Manejo de herramientas informaticas.

*Escucha activa.

Aptitudes *Saber medir riesgos.
necesarias Para  «pigponibilidad.
ocupar el puesto *Confidencialidad.

*Respeto.
Experiencia 2 afios.
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PUESTO: Jefe del Departamento de Recursos Humanos y Carrera Policial.

H. AYUNTAMIENTO DE
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2022-2024

OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO: Realizar una adecuada administracion de los recursos humanos informando
en forma mensual a la Direccién General, asi como a su superior jerarquico inmediato, la integracién y actualizacion
de los expedientes laborales del personal administrativo y operativo que integran las diversas Areas que integran la
Direccién General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal.

ESPECIFICACIONES DEL PUESTO:

Nombre del puesto

Jefe de Departamento de Recursos Humanos y
Carrera Policial

Area de Adscripcion

Departamento de Recursos Humanos y Carrera
Policial

A quién reporta

Direccion Administrativa

A quien supervisa

Personal Administrativo

Escolaridad

Requerida Licenciatura
*Conocimiento referente a los movimientos al padron
de personas, pension alimenticia, entre otros tramites.
*Saber integrar y resguardar los expedientes laborales
de los cuerpos policiacos.
*Actualizar y controlar el registro, archivo vy
Conocimientos y | Seguimiento de los expedientes laborales del personal

competencias
ocupar el puesto

para

de servicio publico.

*Manejo de archivo.

*Manejo de personal.

*Conocimiento del Servicio Profesional de Carrera
Policial.

*Conocimiento de la normatividad aplicable.
“Conocimiento e implementacion de programas de
formacién policial.

Aptitudes necesarias

*Escucha activa.
*Saber medir riesgos.

para  ocupar el | spisnonibilidad.

puesto *Confidencialidad.
*Respeto.

Experiencia 2 afios.
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PUESTO: Jefe del Departamento de Parque Vehicular.

OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO: Controlar y resguardar el parque vehicular de la Direccidn General de Seguridad
Ciudadana y Transito Municipal para efecto de eficientar la prestacion del servicio publico de seguridad al contar con

unidades listas para el debido ejercicio de sus funciones.

ESPECIFICACIONES DEL PUESTO:

Nombre del puesto

Jefe del Departamento de Parque Vehicular

Area de
Adscripcion

Departamento de Parque Vehicular

A quién reporta

Direccién Administrativa

A quien supervisa

Personal Administrativo

Escolaridad
Requerida

Medio superior

Conocimientos vy
competencias para
ocupar el puesto

*Manejo de inventarios.

*Conocimientos sobre administracion.

*Conocimiento en vehiculos y mantenimiento de control
vehicular.

*Conocimientos en movilidad y transito.

*Saber elaborar documentos administrativos.

*Manejo de base de datos.

*Manejo de personal.

*Saber elaborar resguardos de las unidades.

*Saber evaluar el estado de unidades para que reciban el
mantenimiento preventivo y correctivo.

Aptitudes
necesarias para
ocupar el puesto

*Escucha activa.
*Saber medir riesgos.
*Disponibilidad.
*Confidencialidad.
*Respeto.

Experiencia

2 anos.
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PUESTO: Director del Centro de Mando y Comunicaciones.

OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO: Dirigir, controlar y supervisar el funcionamiento general del sistema de
emergencias 911y las areas que lo componen.

ESPECIFICACIONES DEL PUESTO:

Nombre del puesto Director

Area de Adscripciéon | Direccion del Centro de Mando y Comunicaciones

Direccion General de Seguridad Ciudadana y Transito

A quién reporta Municipal

A quien supervisa Personal administrativo
Escolaridad

Requerida Licenciatura

*Manejo de personal.

*Conocimiento del marco juridico aplicable.
cOnocimientos y *Mam_io de base de datos.

competencias para *Conocimientos informaticos.

ocupar el puesto *Manejo en telefonia movil.

*Manejo de tecnologias.

*Saber elaborar documentos administrativos.
*Saber elaborar informes.

*Liderazgo.

*Responsabilidad.

Aptitudes necesarias | "Honestidad.

para ocupar el | ‘Puntualidad.

puesto *Tolerancia.
*Comunicacion asertiva.
*Respeto.
*Trabajo en equipo.
| Experiencia 3 aros.
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PUESTO: Jefe de Departamento de Estadistica.

OBJETIVO GENERAL DEL PUESTO: Generar y resguardar informacion estadistica y geogréfica de la gestiéon y
desempefio de la Direcciéon General de Seguridad Ciudadana y Transito Municipal.

ESPECIFICACIONES DEL PUESTO:
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