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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMSRE - TRAMT I SERVICH

EXPEDICION DE COPIAS CERTIFICADAS

DESCRIPCION: CODIGO DE LA CEDULA

CUANDO EL PROPIETARIO SOUCITE LAS FACTURAS DE PAGO EXPEDIDAS POR EL ORGANISMO

I&HT'.’_'.L?LG-'FE. F?H:.-I':E-.':E. | DEL CODIGO FII"-.I.,-'!I-HEI![-'RG DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

FUNDAMENTO LEGAL:

i hy ¥

VIGENCIA

DEL
e nl L3Nl INDETERMINADA

O A

DOCUNENTO
OBTENER:

N T W: ] s |no |DiRECCIONWEB | NA
LINEAT: 1

e I T T I =] CUANDO EL CIUDADAND SOUICITE UNA CERTIFICACION DE DOCUMENTOS EXPEDIDOS
REALIZARSE. POR EL ORGANISMO

e —————————————————————
ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O

SERVICIO ESTA SUJETO A INSPECCION O L
VERIFICACION ¥ OBJETIVO DE LA IMSIA

sl DOCUMENTO CERTIFICADO

OBTENER:

COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,

ORIGINAL
ANOTAR LA ANOTAR CON

 REQUISITOS: AR TEHJEH{:.'- LA
' g DE COPIAS

PERSOMNAS FISICAS

{) DOCUMENTO ORIGINAL PARA CERTIFICAR O | ¢,

| COPIA SIMPLE. IDENTIFICACION OFICIAL
ACTA DE EXTRAVIO DE DOCUMENTO ANTE

LA UNIDAD DE ADMINISTRATIVA YO ANTE LA
FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE

MEXICO.

ACREDITAMIENTO DE LA PROPIEDAD

ARTICULDO 129 CODIGO FINANCIERO DEL
ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

*...Para la coniratecion de los servicios de
Swministro de Agua Potable v Drenaje, se
preseniaran los documenias gue acrediten lo
respeciiva propiedad o legal posesion del
inmueble donde se instalen... ™

NOTA' EL TRAMITE LO REALIZA UNICAMENTE
EL PROPIETARIO, EN CASO DE TERCERAS

PERSONAS, PRESENTAR CARTA PODER
ANEXANDQ COPIAS DE IDENTIFICACION

VIGENTE(INCLUYENDO TESTIGOS)

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

1) DOCUMENTO ORIGINAL PARA CERTIFICAR O
COPIA SIMPLE, IDENTWIFICACION ORCIAL
ACTA DE EXTRAVIO DE DOCUMENTOD ANTE

LAUNIDAD DE ADMENISTRATIVA Y/O ANTE LA

MEXICO. TE g

ACREDITAMIENTO DE LA PROPIEDAD

ARTICULO 129 CODIGO FINANCIERO DEL
ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS

*..Para la coniratacton de las servicios de
Swuminisiro de Agua Poiable v Drenaje, se
preseniaran los documenios que ucrediten lu

respeciiva propiedad o legal posesion del
inmueble donde se instalen... ”

NOTA EL TRAMITE LO REALZA UNICAMENTE EL
PROPIETARIC, EN CASO DE TERCERAS PERSONAS,
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PASOS A SEGUIR QUE 1) PRESENTARSE EN EL AREA DE MODULOS :
| DEBE DE REALIZAR EL )  PRESENTAR EN EL ACTA DE EXTRAVIO DE DOCUMENTOS POR UNA UNIDAD ADMINISTRATIVA

1) EL LIQUIDADOR REVISA 51 ESTE PAGO SU CONSUMO AL CORRIENTE Y EL ACTA DE EXTRAVIO
) EL LIQUIDADOR ENTREGA SU LIQUIDACION POR CANTIDAD A PAGAR POR DICHO TRAMITE
8) EL USUARIO PAGA SU LIQUIDACION EN CAJAS

8) VUELVE AL AREA DE MODULOS Y EL LIQUIDADOR LE ENTRE SU LA FACTURA POR SU ULTIMO
CONSUMO DE AGUA REALIZADO POR EL USUARIO.

7y TRAMITE TERMINADO

TV T eI S INMEDIATO (SIEMPRE Y CUANDO EL USUARIO CUMPLA CON LA DOCUMENTACION COMPLETA
RESPUESTA

COSTO; §103.00 (CIENTO  TRES|FUNDAMENTO JURIDICO

PESOS 00/100 M.N.}) POR LA 1) ARTICULO 73 FRACC. | DEL CODIGO FINANCIERO DEL ESTADQO DE
PRIMER HOJA MEXICO Y MUNICIPIOS

i .
[ERTRAE | WO L TARJETA DE DEBITO | i

EN LINEA (PORTAL DE|N/
PAGOS) A

EFECTIVO TARJETA DE CREDITO | S|

| DONDE
PAGARSE:

OTRAS
ALTERNATIVAS:

CRITERIOS vl 5| SE REALIZA EL TRAMITE A PETICION DE USUARIO PRESENTANDO SU FACTURA ORIGINAL A CERTIFICAR,

RESOLUCION DEL
TRAMITE PREVIO PAGO DE DERECHOS,

AF’LIE!.I:lﬂH. DE LA EEH_H EN ﬁ.EEﬂHDEMEHTD DE Lﬁ. AFIRMATIVA FICTA DE CONFORMIDAD DE LAS DIE;P;DE!ICIDHEE LEGALES
| AFIRMATIVA FICTA CORRESPONDIENTES.

BBUUY <) 5 EN OFICINA CENTRAL DEL ODAPAS

NIA

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:
{ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE AGUA POTABLE, HLEAHTEHILLMJE Y

"‘DEPARTAMENTO DE INGRESOS

TITULAR W L.C.P. JAQUELINE FLORES I'IIIAHTIHEZ .
EJEF’EHDEHEIA

rl::mwmuﬂ CALL | AV. BORDO DE XOCHIACA
' EXT.:

EHIM'ILI-MEHH

IJ-IM.H!EI Ve IS [l LUNES A VIERNES 09:00 A 16:00 SABADOS 09:00 A 14:00 HRS
ATENCION:

[LADA:  TELEFONOS EXTS..  FAX CORREO ELECTRONICO:

“ ; : n__

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
‘ OFICINA NIA

DEL TITULAR OE LA
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[LADA:  TELEFONOS: o EXTS!; AX - | CORREO ECECTRON

FORMATO(S)
l DESCARGABLES

- 1 N '. | . *

INFORMACION ADICIONAL ° T AT : .. ' . : -

En il (NUMERO TELEFONICO?
(FRECUENTE 1 ' l
| RESPUESTA: S5 oG ABO8E0 _ |

{ PREGUNTA LHORARIO DE ATENCION?
FRECUENTE 2 '

LOS HORARIOS SON DE LUNES A VIERNES DE 09:00 A 16:00 Y SABADOS DE 09:00 A 14.00 HRS
| F‘EEG‘—' ‘*T** : DOMICILIO DONDE ESTAN LAS OFICINAS CENTRALES DE ODAPAS?  ° |
| FRECUENTE: 3 ! _

(RESPUESTA: | AV, DEL PENON ESQ. AV. DEL PUERTO BO. XOCHIACA CHIMALHUACAN |
| _ .- TRAMNES 5 SERVICIOS RELACIONADOS S . |

C.JOSUE ISMAAEL OLIVARES PERALTA
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