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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITY IFRAMITI

Emisién de credencial para préstamo externo de acervo bibliogrifico SERVICIO

DESCRIPCION

Es un documento personalizado que, en conjunto con la base de datos interna, permita el control de préstamos de materiales bibliograficos
de manera externa a usuarios de la biblioteca.

CLAVE DE IDENTIFICACION Proc. 01

Articulos 1,4,8 y 73 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Derechos Culturales, Agenda 2030. ONU

Articulos: 6,7, 10, 11, 12, 14, 15, 38, 41 ¥ 42 de la Ley General de Cultura y Derechos Culturales.
FUNDANEN IO JURIDICO Articulo 4, 5y 6 de la Ley General de Bibliotecas.

Los derechos humanos culturales. Comisién Nacional de los Derechos Humanos.

Articulo 91, Inciso 8 y 12 de la Ley Orgénica Municipal del Estado de México.
Articulo 32, Inciso C y D del Bando municipal de Chimalhuacédn 2024.

sefialada
en el
documento.

Credencial oficial de la biblioteca pblica municipal Amoxtlatiloyan con

DOCUMENTO A OBTENLR .
s g S It vigencia 3 afios para préstamo a domicilio.

MODALIDAD

LOS QUE (EEYSIENEN AN Establecer una relacién entre usuario y biblioteca a fin de garantizar al primero el ejercicio del
recurso de préstamo de acervo bibliografico a domicilio de manera gratuita y organizada.

Unicamente se verifica la documentacién requerida: INE, Comprobante de domicilio.

ORIGINAL AD

PERSONAS FISICAS

5 = . No Articulos; 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21,
K nerm bolickae! e nager _ B 22.23, 24,25, 26, 27, 28,29 y 30 del
2.- Proporcionar dos fotografias recientes (amaiio infanti). sf No Reglamento de los  servicios
Bibliotecarios de la Direccion General
- fiador N
3.- Presentar un Si o a5 o (SEP).
4.- Presentar identificacidn vigente del solicitante y de su fiador (mayor de edad) gf No S

Articulo 14 del préstamo a domicilio.
Articulo 31, fraccion XV Seccion Il del
Reglamento  Orginico de
Administracion Piblica Municipal de
Chimalhuacin, Estado de México.
Piginas 26 y 39 del Manual de
Organizacidn de la Secretaria del H.
Ayuntamiente de Chimalhuacin,
Estado de México.

Articulo 48 y 49 del Reglamento
Interno de la Secreraria del H.
Ayunamiento de  Chimalhuacin
Estado de México.

Proc. 0l. Manual de Procedimientos
de la Biblioteca Publica Municipal
Amaxdatiloyan.
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PERSONAS JURIDICO
COLECTIVAS

Articules; 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21,
22,23, 24, 25, 26,27, 28, 29 y 30 del

1.- Llenar una solicitud de registro si No Reglamento  de ! ot servicias
Bibli rios de la Direccién General

2.- Proporcionar dos fotografias recientes (tamario infantil) si No e B?mem (SEP).

3.- Presentar un fiador si No Articulo 14 del £ ielio.

4.- Presentar identificacién del solicitante y de su fiador 5i No Articulo 31, fraccién XV Seccién Il del

Reglamente  Orginico de h
Administracién Publica Municipal de
Chimathuacin, Estade de México.
Piginas 26 y 39 del Manual de
Organizacién de la Secretarfa del H,
Ayuntamiente de  Chimalhuacin,
Estado de México.

Articulo 48 y 49 del Reghmento
Interno de la Secrewtaria del H.
Ayuntamiento  de  Chimalthuacin
Estado do México,

Proc. 01, Manual de Procedimientos
de la Biblioteca Publica Municipal
“Amoxtlatloyan™,

(mayor de edad)

INSTITUCIONES PUBLICAS

Arviculos; 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21,
12,23, 24, 25, 26. 27, 18, 29 y 30 del

1.- Llenar una solicitud de registro st No Reghmento de los  servicios
2.- Proporcionar dos fotografi ientes (t Bibliotecarios de la Direccién General
p grafias recientes (tamario infantil) sf No de Bibliotecas (SEP).

3.~ Presentar un fiador sf No Articulo 14 del préstamo a domicilio.
4.- Presentar identificacién del solicitante y de su fiador Si No Articulo 31, fraccién XV Seccidn Il del
(mayor de edad) Reglimente  Orginico de h

Administracién Publica Municipal de

Chimalhuacin, Estado de México,

Piginas 26 y 39 del Manual de
Organizacién de la Secretaria del H.
Ayunamiento de Chimalhuacin,
Estado de México.

Articulo 48 y 49 del Reglamento
Interne de lk Secretaria del H.
Ayuntamiento  de  Chimalhuacin
Estado de México.

Proc. 01. Manual de Procedimientos
de la Biblioteca Piblica Municipal
"Amoxtlatiloyan”..

1.- Se presenta soliclta,n_do una credencial para préstamo externo

2.- Se le proporciona un formato para llenado de datos personales y se le solicita el llenado del mismo
3.- Se le solicitan dos fotografias y coplas de su credenclal vigente ¥ comprobante de domicilio.

4.- Regresa el formato lleno con los datos personales ¥ los documentos solicitados.

S.- Verifica y coteja la claridad en la anotacién de los datos

TAXIMO DE RESPFUESTA 30 Minutos

N/A FUNDAMENTO JURIDICO

FARJETA DE CREDITO FARJETA DE DEBITO

FORMA DE PAGO (PORTAL DE PAGOS

ADONDE PODRA PAGARSE?

OTRAS ALTERNATIVAS

PLAZO CON FLUQUEECUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOI ICITANTE, ¥ EL PLAZO CON EL OUE CUENT A ESTE ULTIMO PARA

CUMPLIR CON LA PREVENCION
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ENTREGAR DOCUMENTOS Y REQUISITOS PERTINENTES PARA LA OBTENCION DE LA CREDENCIAL.

NO

DEPENDENCIA U ORGANISAMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSAELL

| Secretaria del H. Ayuntamiento Biblioteca pablica municipal Amoxtlatiloyan

Mtra. Miriam X6chitl remedios Jiménez Pérez

Gregorio Melero, esquina con avenida las torres NOOINT s/n

Barrio Sapareros Chimalhuacan

I Lunes a viernes de 9:00 am. a 4:00 pm.
Sabados de 9:00 am. a 2:00 pm.

N/A bamoxtlatiloyan@gmail.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

N/A
N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A
N/A N/A N/A N/A
N/A
INFORMACION ADICIONAL
¢La emisién de la credencial del préstamo de acervo bibliogrifico tiene algiin costo?
RESPUESTA: No, es gratuito
¢Cudntos libros puedo llevarme en préstamo?
RESPUESTA: 4 libros
¢{Cémo puedo solicitar libros en préstamo en caso de extravio de la credendal?
RESPUESTA: La biblioteca le proporciona otra ¥ no es necesario llevar nuevamente documentos.
P TRAMITES O SERVICIOS RELACTONADOS CON LINK
s B o

FECHA DE ACTUALIZACION:

TAMIE

YU h"':) DE
Tn:ular de la BibMotecg Piiblica Municipal
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