MEXICO |

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOIBRE. TRAMIT X

Auxillar a los particulares en v chboracién de Solicitudes de Acceso a la Informacién Pablica

DESCRIPCION: Cadigo de la Cadula

Auxiliar a los ciudadanos para Ja correcta elaboracion y presentacion de solicitudes de acceso a la informacion piblica, de conformidad con la Ley de
| Transparencia y Accesa a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.

| Art 6 nb:rmdo A, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Art 5 de la Constitucion del Estado Libre y Soberano de México.

Art 19 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos. (Adoptada y proclamada por la Asamblea General de las Naciones
FUNDAMENTO LEGAL: ARy L b AN (1)}
Art. 31 | Bisy 48 de la Ley Orginica del Estado de México y sus Municipios.

Articulos 4, 15, 53 fraccion Ill, 84 pirrafo primero, 90, 152, 155 y 156 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de México y Municipios.

VIGENCIA

| DOCUMENTO A Informacién pt'lbllg en la modalidad de entrega establecida en |a solicitud (copia simple, gg‘CUMENT heefinida
OBTENER: digital, consulta directa, etc.)

OA

OBTENER;

CTNUFZNANRUININER S | N | DIRECCION WEB | hitps://www.saimex.org.mx/saimex/ciudadano/login.page
! 1 {0

X

s CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE Cuando un ciudadano no tenga acceso a las herramientas electronicas y/o requiera asesoria para presentar
REALIZARSE:

una solicitud de acceso a fa informacion publica.

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O
SERVICIO ESTA SUJETO A INSPECCION O
‘VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA MISMA

El trdmite estd sujeto a inspeccién y verificacion por parte de la Unidad de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica, con el fin de garantizar que la solicitud se ajuste a las normativas y procedimientos legales,
asegurando la correcta presentacion y fundamentacion de la solicitud aceeso a la informacién publica.

: \ | -ADMINISTRATIVO,
ORIGINAL COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO

< SRR anotar con
QUISITOS: Alabr Sl o numero la
P ‘N(.) cantidad de

b coplas
PERSONAS FISICAS

. o Articulo 41, 123, 124 y 126 de la Ley General de
1. Solicitud acceso a la informacion piblica. Sl \ Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica.

Articulo 53 fraccion IIl, 151, 152 y 155 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica del Estado
de México y Municipios.

Articulo 272 y 273 fraccion Il, Bando Municipal 2025 del H.
Ayuntamiento de Chimalhuacin,

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A
P AéOS A SEGUIR QUE |- El ciudadano se presentard en la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica del H. Ayuntamiento de
DEBE DE REALIZAR EL Chimalhuacin para solicitar asesoria en fa elaboracién de una solicitud de acceso a fa informacion piblica.
CIUDADANO 2. Serecibeal solicitante y se le brinda informacion general sobre el derecho de acceso a ha informacion piblica, conforme

a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.
Se escucha la solicitud del ciudadano para identificar con presicion la informacién que desea obtener y determinar si

el H. Ay i de Chimalhuacin es el sujeto obligado responsable de poseer, generar o administrar dicha
informacion.

4-  El solicitante tiene tres opciones para presentar su solicitud:

a)  Presentacion mediante escrito libre: Para presentar una solicitud por escrito, no se podrin exigir mayores
requisitos que los siguientes:

¢ Nombre del solicitante, 0 en su caso, los datos generales de su representante (opcional);

Domicilio o en su caso correo electrénico para recibir notificaciones;
La descrpcion de la informacién solicitada;

Cualquier otro dato que facilite la busqueda y eventual localizacién de la informacion (opcional);

Y
La medalidad en fa que prefiere se otorgue el acceso a la informacicn.

Lo§ datos proporccomdos sel.‘a'.n‘utiliudos exclusivamente para el procedimiento de solicitud de acceso a
ka informacion publica y, en ningln caso, serin compartidos entre dreas del Sujeto Obligado.

b) Presentacion mediante un formato autorizado por ef Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica

y Proteccion de Datos Personales del Estado de Mexico y Municipios i
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5. 5 iSe I solicitud redactada para asegurarse de que incluya todos l;zs) datos necesarios (9] Pelan
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precisa de la informacion solicitada, y a n(}oiahdnd de :n;ri‘:’;o‘:::;,én plblica a Ia Unidad de Transparencia del 14}
& El solicitante hace entrega de h solicitud de acceso a I
Ayuntamiento de Chimalhuacin, acedinientos pa
7-  Se informa al solicitante sobra los plazos establecidos para lndrespucsm‘ los pi P
solicitud y los recursos disponibles en caso deo lnconformlda o R
Una vez que el solicitante presenta su solicitud, se cierra el trimite 5
correspondiente para su seguimicnto.

ra el seguimiento de su

registrando la solicitud en ol sistema

| PLAZO MAXING DE

: 15 dias hiblles
RESPUESTA i e

Fundamento Juridico: Articulo 17 de la Ley de Transparencia y Accesa a la Informacién Pdblica
del Estado de México y Municipios:

Articulo 17. Lo bisqueda y acceso a la informacidn es gratuita y solo se C“bd;'dnvl;:‘
gastos de repreduccidn, o por la modalidad de entrega solicitada, asi como Pzg elen
que en su caso se genere, de conformidad con Jos derechos, productos y
aprovechamientos establecidos en la legislacién aplicable, sin que exceda de los lfmites
establecidos en la presente Ley.
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: Motivos por los cuales no se podrz otorgar el servicios
: I~ Bl sarvidio de asesorha no

: pedri otorgarse cuando ha informacién solicitada no sea competencia del Sujeto Obligado;
enta

Caso, se orientard al solicitante respecto del sujeto obligado que resulte competente.

2. Cuando h informacion solicitada se

encuentre clasificada como reservada o confidencial, de acuerdo con los criterios
establecidos en la Lay de Transpa

rencia y Acceso a la Informadién Pablica del Estado de México ¥ Municipios.

| Motivos en que s{ se otorga el servicio:

I+ Cuando el solicitante cumph con fos requisitos establecidos, y la solicitud sea presentada de r‘mnera' clray completa.

Cuando la solicitud de acceso a la informacién plblica se encuentre dentro 2o fos parametros Ecga’iesiyiiio~z;uulice
alguno de los supuestos de clasificacién {informacién reservada y/o confidencial) - e

* Cundo ol solictante indique correcmente I modalidad de entrega deseach (copia simple, electrénics, co s
Sea o) & S e e
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MINISTRATIVA RESPGNSABLE:

Uni&addeTmn;ﬁa-rmchyAmaﬁMm%ﬁd‘
€. Xechitl Flores Jiménez o

@iSllellllenl CALL |lgnacio Zaragoza, SN NOLINT.
o ) E o : | EXT.
[ MUNICIPIO: | Chimalhuacin, Estado de Mexico.
Lunesaviernes de 9002 1600 horas.

COLONIA: | Cabecera Municipal

CP. | 56330 HORARIO Y DIAS DE
ATENCION:

oA . TELEFONOS:
" ey R a8 & L8 2h =
52 5592086310

[ OFICINA;
i

YOMICILIO: G\LL !

TELEFONOS ATS: s CORREQ ELECTRONICO

Acceso 2 la Informacién Pablica. NG




f uodiossp -

AeERNeG OO

£37ADO DL |
4 MEXICO .
- 4 {

_IdURIeds U

FORMATO(S)
| DESCARGABLES
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PREGUNTA FRECUENTE
1
RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE
X

RESPUESTA:

| PREGUNTA FRECUENTE
3.
i3

RESPUESTA:

INFORMACION ADICIONAL |

{Qué tipo de informacién Ppuedo solicitar a través de este servicio?

Cualquier informacidn plblica generada, administrada o en posesion de las dependencias del H. Ayuntamlgr;to de
Chimalhuacin, siempre que no actualice los supuestos de clasificacion de informacion, ya sea reservada y/o confidencial.

{Qué pasa si la informacién que solicito ya esta publicada?

Si durante la asesorfa se detecta que la informacién solicitada se encuentra disponible en medios electromlc_o? t:dﬁf.v:nte:sl
oficiales, se orientard al solicitante para acceder a la misma. En este caso no es necesario presentar una solici rmal.

iDebo acreditar mi personalidad o justificar por qué solicito la informacion?

No, cualquier persona puede solicitar informacion sin necesidad de acreditar su personalidad, ni justificar el motivo de su
solicitud.

Proporcionar datos personales es opcional, salvo que se requieran para el envio de la respuesta de fa solicitud de acceso a la
informacion piblica, en fa modalidad elegida por el solicitante.

FECHA DE ACTUALIZACION:

ELABORO: |
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