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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

AGENDA REGULATORIA 2025
REALIZARSE EN LOS MESES DE MAYO Y NOVIEMBRE DE CADA ANO

CORRESPONDE AL MES DE MAYO 2025

MUNICIPIO DE: CHIMALHUACAN DEPENDENCIA: SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO

DESCRIPCION DE LAS PROPUESTAS

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): 001/Secretaria del H. Ayuntamiento de Chimalhuacan

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Patricia Josefina Jiménez Hernandez

Fecha de Elaboracion: 16 de abril del 2025

Total, de Hegulpcinnes de la DEpendq_r!cia h_.@_uni:ipai: 2_‘? |

Numero de prioritarios para mayo 2025 25

M AYUNTAMIENTO

CHIMALHUAC

2025-2027

La propuesta es una Reconduccion: No

Propuesta No. 76

Nombre preliminar de la

Fecha tentativa de

Materia sobre la que versara la Problematica que se ificacién itir Ia presentacién, es la fecha
Codigo — e i — Regulacion pretende resolver con la g m::;::‘ nrl; | en la cual el documento
e JME&H" Actusfuacee Propuesta Regulatoria normativo propuesto esta
O = e | =¥ terminado
” 1.- Elevar la calidad en | 1.- En el Reglamento
| Un Manual de la atencion de la | Organico Municipal
Creacion de Manual de Procedimientos para el | ciudania que requiere | publicado el 7 de Mayo del | 30 de octubre 2025
Procedimientos | Departamento de Atencion ala | de algin tramite o | 2024 mediante la Gaceta 30 |

— - . —

Ciudadania

servicio por parte de la

| administracion

municipal estableciendo
el procedimiento a

| seguir en caso de una

solicitud, queja o}
sugerencia.

2.- Trabajo coordinado
con las unidades
administrativas que
conforman 1a
administracion
municipal para
satisfacer las
necesidades de Ila

poblacion de manera
eficiente.

volumen 2, no se integraron

las atribuciones del

departamento de Atencion a
. la Ciudadania.

2- En el Manual de

Organizacion de Presidencia
vigente publicado el 30 de
octubre del 2023 mediante
la gaceta 33, se plantean los
objetivos del area, por lo que
es necesario contar con los
lineamientos necesarios para
alcanzarlos.
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