GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO 2019 - 2021

CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES
Y SERVICIOS DE CHIMALHUACAN, ESTADO DE MEXICO

NOMBRELEE 0 i 7 L :  [rAMiTE: SERVICIO | X |

Asesorias en materia de Trabajo Social a mujeres, jévenes y adolescentes.

DESCRIPCION:

lguna situacion de violencia o que se encuentren en un contexto que afecte a su persona.
Orientar y canalizar a las personas que presenten diferentes problemas familiares como sociales a instituciones como a Defensoria de Derechos Humanos, la Unidad Especializada
de Atencion a Victimas de Violencia, la Unidad Especializada de la Policia para la Atencion a Victimas de Violencia Intrafamiliar y de Genero (UEPAVIG), asi como el Sistema Municipal
del Desarrollo Integral de la Familia (DIF) y de los programas sociales ya establecidos con la finalidad, de que las usuarias, reciban un tratamiento adecuado.

Entablar un primer acercamiento con las usuarias que soliciten asesoriz, en caso de vivir al

*Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.

| *Ley de Asistencia social del Estado de México

*Ley de lgualdad de Trato y Oportunidades entre Mujeres y Hombres del Estado de México
*Ley para prevenir, Combatir y Eliminar actos de Discriminacion en el Estado de México
*Ley para la Prevencién y Atencidn de la Violencia Familiar en el Estado de México

*Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de México.

FUNDAMENTO LEGAL:

DOCUMENTO A OBTENER: A VIGENCIA: | permanente

iSE REALIZA EN LINEA | 51[NO | DIRECCION wEB N/A

Cualquier mujer en situacion de violencia o vulnerabilidad que lo solicite la atencidn municipal de la mujer o sea
canalizada a la misma.

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE:

e : “ REQUISITOS: FUT;_Q;;E:J 3 g‘ggﬁfg ;E‘mgmgyo'

PERSONAS FiSICAS '

NIA ORIGINAL COPIAGS) N/A
PERSONAS MORALES

NIA ORIGINAL COPIA(S) N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS

WA ORIGINAL COPIA(S) NIA
OTROS

NA ORIGINAL COPIA(S) N/A
DURACION DEL TRAMITE | DE 10 A 20 MINGTOS TEMPODE Indefinido

L RESPUESTA: '

WGENCIA‘ Ll i | Indefinido
éOSTO: :"- L Ninguno, es totalmente gratuito
Fé?'fMA e 9A¢9: ‘, EFECTIVO N/A | TARJETA DE CREDITO N/A | TARJETA DE DEBITO na | EN L'N:ggSTAL PE | nia
bc&bs' ebqRA PAGARSE: N/A
OTRAS ALTERNATIVAS: N/A
g;;i?}gi)?fbﬂ : Depend'e del estud'io socigeconémico que se I_e aglique. es decir, para la problemitica que presente la persona o la familia; se decide el apoyo que
TRAMITE i e se le brindara o la instancia a la que se le canalizara

Cuando el particular realice una peticién por ésqﬁtc a la autoridad respectiva, esta tendri 15 dias habiles para emitir una respuesta, tal y como Io establece
el articulo 47 de la Ley de Transparencia y Acceso a la informacién Pablica del Estado de México y Municipios, de lo contraria operara la afirmativa ficta.

H. Ayuntamiento Constitucional
de Chimalhuacan, México.
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@ + Ayuntamiento Constitucional
ﬁ GOBIERNO DEL ii de Chimalhuacan, México.
ESTADO DE MEXICO \

2019 - 2021
DEPENDENCIA U ORGANISMO: . e UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:
Direccién General de Desarrollo Social Coordinacidn del Consejo Municipﬁl de la Mujer

TITULAR DE 1A DEPENDENC#A: ! i Lic. Laura Fabiola Rosales Gutierrez

DOMICILIO: | CALLE: ’Aldama esq. 16 de septiembre NO. INT. Y EXT.: SIN
COLONIA: Cabecera Municipal MUNICIPIO: | Chimalhuacin
CiP3 56335 HORAR!O)’ DI'AS DE ATENCION: | Lunes a viernes de 9:00am a 5:00pm y sibados de 9:00am a 1:00pm
LADA: 70 TmEoNOS . BXTS: FAX ~ CORREQ ELECTRONICO:
55 21263970 103 d.sociaLChimalhuacé.n@gmaiLcom

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERYICIO

OFICINA: - I N/A
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: ] N/A
DOMCLIO: | cAlE ' ' N/A NO. INT. Y EXT: N/A
COLONIA: N/A MUNICIPIO: NIA
ce: N/A lHoaAmo Y DIAS DE ATENCION: N/A
| LADA: . TRFONOS: '; EXTS: AX: CORREO ELECTRONICO:
NA N/A ‘ N/A ik NA
MUNICIPIOS QUE ATIENDE: ] N/A
OTROS
PREGUNTA FRECUENTE : {En estas oficinas, hay servicio de Trabajo Social’
RESPUES;['A: ‘ ‘ Si, se cuenta con el servicio del area de Trabajo Social, y esta atencion en dirigido a mujeres en situacién de violencia de género

PREGUNTA’ FRECUENTEZ - { {En qué me ayuda el area de Trabajo Social?

RESPUESTA: Se proporciona informacion sobre los diferentes programas sociales vigentes; asi como la canalizacion a las dependencias para una atencién
especializada de acuerdo a su problematica social

PREGUNTA FRECUENTE 3. | ¢Tiene algin costo el servicio?

RESPUESTA: No, ninguno

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

N/A

FECHA DE ACTUALIZACION:

‘ MUUW _ 17/06/2019
Lic’.(aura Fabd{%ali(ziérrez

Directora General de Desarrollo Social.

ELABORO:

Lic/ Claudia Tejedd
Coordinadora M/m(éipal de la Mujer

/£




